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EinfUhrung.

Herzlichen Gliickwunsch, dass Sie sich fiir den Speedport NEO der Telekom
entschieden haben.

Der Speedport NEO ist ein Breitband-Router mit DSL-Modem und ermdglicht die
Anbindung an das Internet Giber VDSL2, ADSL und ADSL2+. Dabei ibernimmt der
Speedport den Verbindungsaufbau flr alle angeschlossenen bzw. verbundenen
Gerate.

Fur die Verwendung im kabelgebundenen Heimnetzwerk (LAN) kann ein Geréat an
die LAN-Buchse des Speedport angeschlossen werden.

Der Speedport bietet die Moglichkeit ein Powerline Heimnetzwerk ber das Strom-
netz zu betreiben.

Der Speedport unterstiitzt kabellose Heimnetzwerke (WLAN) ebenso wie kabelge-
bundene Heimnetzwerke (LAN).

Im Heimnetzwerk kdnnen alle angeschlossenen Gerate (Powerline, LAN, WLAN)
untereinander kommunizieren.

Der Speedport bietet auBerdem die Funktionen einer Telefonanlage fur Internet-
Telefonie. Sie kdnnen bis zu finf Speedphones anschliefien.

Hinweis: Warenzeichen oder Handelsnamen, die in dieser Bedienungsanleitung
genannt sind, dienen der Kennzeichnung der Bedienschritte und bedeuten
nicht, dass sie frei verfiigbar sind. Sie sind in jedem Fall Eigentum des entspre-
chenden Inhabers der Rechte.



Sicherheitshinweise.

Beachten Sie die folgenden Hinweise, damit Sie sich vor eventuellen
korperlichen Schaden bewahren!

J Offnen Sie den Speedport oder das mitgelieferte Zubehdr niemals selbst.

. Berlhren Sie die Steckkontakte niemals mit spitzen, metallischen Gegen-
stdnden.

J Schlielen Sie den Speedport nicht wahrend eines Gewitters an. Sie sollten
auch keine Leitungsverbindungen stecken oder l6sen, damit Sie sich nicht
der Gefahr eines elektrischen Schlags aussetzen.

. Verlegen Sie die Leitungen so, dass niemand darauf treten oder dariiber
stolpern kann.

J Betreiben Sie den Speedport nur an Steckdosen an, die den auf dem Typen-
schild angegebenen Werten entsprechen. Fassen Sie den Speedport oder

die Steckdose nicht mit nassen Handen an.

. Betreiben Sie den Speedport ausschlieilich innerhalb geschlossener Rdume
und nicht im Freien.

. Stecken Sie das Gerat in eine leicht zugéngliche Steckdose.

Beachten Sie beim Aufstellen, Anschlieen und Bedienen des
Speedport unbedingt die folgenden Hinweise!

. Platzieren Sie den Speedport entfernt von Warmequellen, direkter Sonnen-
einstrahlung und anderen elektrischen Geraten auf.



Sicherheitshinweise.

Betreiben Sie den Speedport ausschlielich senkrecht und mit der LAN-
Buchse nach unten zeigend, andernfalls kann es zu Uberhitzungen kommen.

Schutzen Sie den Speedport vor Nasse, Staub, Fliissigkeiten und Dampfen.

Benutzen Sie den Speedport nicht in Feuchtraumen (z. B. im Bad) oder in
explosionsgefahrdeten Bereichen.

Legen Sie keine Gegenstande auf dem Speedport ab. Die Liftungsschlitze
des Speedport werden zur Kiihlung benétigt und ddrfen nicht abgedeckt
werden.

Schliefien Sie die Kabel nur an die dafiir vorgesehenen Dosen/Buchsen an.
Schlielen Sie nur zugelassenes Zubehor an.

Reinigen Sie den Speedport ausschliefllich mit einem weichen, trockenen
und antistatischen Reinigungstuch.

Verwenden Sie keine Reinigungs- oder Lésungsmittel.
Trennen Sie den Speedport wahrend eines Firmware-Updates nicht vom
Stromnetz oder vom Breitbandanschluss. Der dadurch entstehende Daten-

verlust kdnnte zur Folge haben, dass Ihr Speedport nicht mehr funktioniert.

Der Speedport darf nur von autorisierten Servicemitarbeitern repariert
werden.

Hinweis: Wahlen Sie moglichst sichere Passworter! Insbesondere fiir das Ge-
ratepasswort des Speedport, den Internetzugang und das kabellose Heimnetz-

Eine Haftung der Deutschen Telekom fiir Schaden aus nicht bestim-
mungsgeméafiem Gebrauch des Speedport kann nicht {ibernommen
werden!
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Auspacken und loslegen.

Speedport auspacken.

Verpackungsinhalt {iberpriifen.
Packen Sie Ihren Speedport aus und Uberpriifen Sie den Verpackungsinhalt auf
Vollstandigkeit.

J Speedport NEO
J Produktinformationen Speedport NEO
J Kurzanleitung fir Speedport NEO

. Speedphone 10
. Ladeschale mit Netzteil fir Speedphone 10

J Kurzanleitung fir Speedphone 10

Bevor Sie lhren Speedport in Betrieb nehmen, sollten Sie zunéchst sorgfaltig Gber-
prifen, ob irgendwelche Schaden

J an der Verpackung darauf hindeuten, dass Ihr Speedport oder das mitgelie-
ferte Zubehor beim Transport beschadigt wurde!

. am Gehause oder am DSL-Kabel sichtbar sind!

Sie dirfen Ihren Speedport auf keinen Fall in Betrieb nehmen, wenn er beschadigt
ist!

Wenden Sie sich im Zweifelsfall an den Technischen Service der Telekom.
Tipp: Bewahren Sie die Originalverpackung lhres Speedport auf. Sie kdnnen

diese fiir einen Transport anlasslich eines Umzugs oder zum Riickversand lhres
Speedport verwenden.



Auspacken und loslegen.

Speedport aufstellen.

Ihr Speedport muss in eine freie Steckdose in der Nahe Ihres Telefonanschlusses
gesteckt werden.

Beachten Sie dabei bitte Folgendes:

. Ihr Speedport muss direkt in eine Steckdose gesteckt werden. Die Verwen-
dung von Verlangerungskabeln oder Mehrfachsteckdosen ist nicht zul8ssig.

J Funkwellen (WLAN) werden durch Gegenstande und Wande gedampft.
Wahlen Sie den Aufstellort deshalb so, dass moglichst wenige Hindernisse
die Verbindung stéren.

. Achten Sie auf gentigend Abstand zu Stérungsquellen wie Mikrowellen oder
Elektrogeraten mit grolem Metallgehause.

J Wenn Sie ein netzwerkfahiges Gerat an Ihren Speedport anschlieffen, beach-
ten Sie die maximale Kabelldnge.

Tipp: Weitere Informationen zum Aufstellen, Anschliefien und Einrichten des
Speedphone 10 entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung Ihres Speedpho-
ne 10.
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Speedport anschliefien.

Ihr Speedport ist ein hochwertiges Gerét, das nur zu lhrer Zufriedenheit funktio-
niert, wenn alle fiir die Inbetriebnahme notwendigen Voraussetzungen erfiillt sind.
Gehen Sie daher bei der Einrichtung wie beschrieben vor.

Hinweis: Beriicksichtigen Sie bitte die nachfolgend angegebene Reihenfolge
beim Anschluss lhres Speedport. So wird gewéhrleistet, dass lhr Speedport
automatisch mit der aktuellsten Betriebssoftware ausgestattet wird.

Hinweis: Eine Aktualisierung der Betriebssoftware wird nur durchgefiihrt, wenn
eine neuere Version fiir lhren Speedport auf Systemen der Deutschen Telekom
verfligbar ist.

Tipp: Auf den folgenden Seiten erhalten Sie detailliertere Informationen {iber
den Anschluss Ihres Speedport.

Auftragsbestatigung Personliche Zugangsdaten

Schlieflen Sie Ihren Speedport am Bereitstellungstermin an. Den Bereitstellungster-
min finden Sie in lhrer Auftragsbestatigung.

Befinden sich im Lieferumfang Ihres Speedport keine neuen persénlichen Zu-
gangsdaten, nutzen Sie bitte Ihre bereits vorhandenen persénlichen Zugangsdaten.



Auspacken und loslegen.

1. Schlieflen Sie das DSL-Kabel an die TAE-Buchse der in lhrem Haushalt
montierten Telefondose an.

Hinweis: Bauen Sie eventuell vorhandene Gerate wie einen Splitter, NTBA oder
eine Telefonanlage ab. Trennen Sie alle Kabelverbindungen zur Telefondose.

2. Stecken Sie lhren Speedport senkrecht und mit der LAN-Buchse nach unten
zeigend in eine Steckdose.

Hinweis: lhr Speedport muss direkt in eine Steckdose gesteckt werden. Die
Verwendung von Verlangerungskabeln oder Mehrfachsteckdosen ist nicht
zulassig.

Hinweis: Betreiben Sie Ihren Speedport ausschliellich senkrecht und mit der LAN-
Buchse nach unten zeigend, andernfalls kann es zu Uberhitzungen kommen.



Auspacken und loslegen.
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% Status

max. 10 min

ﬁ&j

3. Ihr Speedport startet automatisch. Die Leuchtanzeige Status blinkt weif3, bis
der Vorgang abgeschlossen ist. Fahren Sie erst fort, wenn die Leuchtanzeige
Status weif} pulsiert.

Tipp: Die Leuchtanzeige Status sollte nach maximal 10 Minuten dauerhaft weif$
leuchten oder pulsieren. Anderenfalls iiberpriifen Sie die korrekte Verkabelung
Ihres Speedport. Verwenden Sie keinesfalls einen Splitter!

Tipp: Wenn die Leuchtanzeige Status gelb blinkt, wird ein Firmware-Update
(Aktualisierung der Betriebssoftware) lhres Speedport durchgefiihrt.

Hinweis: Trennen Sie lhren Speedport nicht vom Stromnetz oder vom Breitband-
anschluss, wahrend die Leuchtanzeige Status gelb blinkt. Eine Unterbrechung
des Vorgangs kann Ihren Speedport beschadigen!



Auspacken und loslegen.
lhre Gerate mit dem WLAN verbinden.

Im kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) wird die Verbindung zwischen den Geraten
Uber Funk hergestellt. Die Gerate missen dazu mit einem WLAN-Adapter gemaf
Standard IEEE 802.11b, IEEE 802.11g, IEEE 802.11n oder IEEE 802.11ac ausge-
stattet sein. Moderne Geréte verfligen in der Regel Gber einen internen WLAN-
Adapter.

~
J

Wie Sie netzwerkfahige Geréate Uber ein kabelloses Heimnetzwerk mit Ihrem
Speedport verbinden, ist je nach verwendetem Betriebssystem unterschiedlich.
Folgende aktuelle Betriebssysteme werden beschrieben:

. Windows 8

. Windows 7

. OS X Mavericks
. i0S 8

. Android 4

Die WLAN-Funktion Ihres Speedport und die der zu verbindenden Geréte muss
aktiviert sein, damit lhre netzwerkfahigen Geréate mit Ihrem Speedport verbunden
werden kénnen.

Tipp: Wie Sie lhre netzwerkfahigen Geréate tiber WPS (Wireless Protected Setup)
mit lhrem kabellosen Heimnetzwerk verbinden, erfahren Sie im Abschnitt WLAN
Zugriff verwalten.
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Windows 8 iiber WLAN verbinden.
Wenn Sie auf Ihrem Geréat das Betriebssystem Windows 8 verwenden, fiihren Sie
bitte folgende Schritte aus:

1. Offnen Sie die Charms-Bar.

Tipp: Sie kdnnen die Charms-Bar durch Driicken der Tastenkombination
Windows + C 6ffnen.

2. Klicken Sie auf Einstellungen.

3. Klicken Sie auf das WLAN-Symbol.

4, Klicken Sie auf den WLAN-Namen (SSID) lhres Speedport.

Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Name (SSID) der Angabe
auf dem Typenschild auf der Riickseite lhres Speedport bzw. der Angabe im
mitgelieferten WLAN-Geratepass.

5. Klicken Sie auf Verbinden.

6. Tragen Sie den WLAN-Schliissel Ihres Speedport in das Eingabefeld ein.
Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Schliissel der Angabe auf
dem Typenschild auf der Riickseite Ihres Speedport bzw. der Angabe im mitge-
lieferten WLAN-Geratepass.

7. Klicken Sie auf Weiter.

8. Wiéhlen Sie zwischen 6ffentliche Netzwerke und Heim- oder
Arbeitsnetzwerke.

Tipp: Beachten Sie die Hinweise und Empfehlungen des Betriebssystems zum
Thema Netzwerktyp.



Auspacken und loslegen.

Windows 7 Giber WLAN verbinden.

Wenn Sie auf Ihrem Geréat das Betriebssystem Windows 7 verwenden, fiihren Sie
bitte folgende Schritte aus:

1. Klicken Sie im Startmenii auf den Eintrag Systemsteuerung.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Netzwerk und Internet.

3. Klicken Sie unter dem Eintrag Netzwerk- und Freigabecenter auf Verbin-
dung mit einem Netzwerk herstellen.

4, Klicken Sie auf den WLAN-Namen (SSID) lhres Speedport.

Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Name (SSID) der Angabe
auf dem Typenschild auf der Riickseite lhres Speedport bzw. der Angabe im
mitgelieferten WLAN-Geratepass.

5. Klicken Sie auf Verbindung herstellen.

6. Tragen Sie den WLAN-Schliissel Ihres Speedport in das Eingabefeld ein.
Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Schliissel der Angabe auf
dem Typenschild auf der Riickseite Ihres Speedport bzw. der Angabe im mitge-
lieferten WLAN-Geratepass.

7. Klicken Sie auf Verbinden.

8. Wiéhlen Sie zwischen o6ffentliches Netzwerk und Heim- oder Arbeitsnetz-
werk.

Tipp: Beachten Sie die Hinweise und Empfehlungen des Betriebssystems zum
Thema Netzwerktyp.

23
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0S X Mavericks tiber WLAN verbinden.

Wenn Sie auf Ihrem Geréat das Betriebssystem OS X Mavericks verwenden, fiihren
Sie bitte folgende Schritte aus:

1. Klicken Sie auf das WLAN-Symbol in der Menileiste.

2. Klicken Sie auf den Eintrag WLAN aktivieren.

3. Klicken Sie auf den WLAN-Namen (SSID) lhres Speedport.

Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Name (SSID) der Angabe
auf dem Typenschild auf der Riickseite lhres Speedport bzw. der Angabe im
mitgelieferten WLAN-Geratepass.

4. Tragen Sie den WLAN-Schliissel Ihres Speedport in das Eingabefeld ein.
Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Schliissel der Angabe auf
dem Typenschild auf der Riickseite Ihres Speedport bzw. der Angabe im mitge-

lieferten WLAN-Geratepass.

5. Klicken Sie auf OK.
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iOS 8 liber WLAN verbinden.

Wenn Sie auf Ihrem Geréat das Betriebssystem iOS 7 verwenden, fiihren Sie bitte
folgende Schritte aus:

1. Tippen Sie auf das Icon Einstellungen.

2. Tippen Sie auf den Eintrag WLAN.

3. Aktivieren Sie die WLAN-Funktion.

4, Tippen Sie auf den WLAN-Namen (SSID) |hres Speedport.

Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Name (SSID) der Angabe
auf dem Typenschild auf der Riickseite lhres Speedport bzw. der Angabe im
mitgelieferten WLAN-Geratepass.

5. Tragen Sie den WLAN-Schliissel Ihres Speedport in das Eingabefeld ein.
Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Schliissel der Angabe auf
dem Typenschild auf der Riickseite Ihres Speedport bzw. der Angabe im mitge-

lieferten WLAN-Geratepass.

6. Tippen Sie auf Verbinden.

25
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Android 4 iber WLAN verbinden.

Wenn Sie auf Ihrem Geréat das Betriebssystems Android 4 verwenden, fihren Sie
bitte folgende Schritte aus:

1. Tippen Sie auf das Icon Einstellungen.

2. Tippen Sie auf den Eintrag WLAN.

3. Aktivieren Sie die WLAN-Funktion.

4, Tippen Sie auf den WLAN-Namen (SSID) |hres Speedport.

Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Name (SSID) der Angabe
auf dem Typenschild auf der Riickseite lhres Speedport bzw. der Angabe im
mitgelieferten WLAN-Geratepass.

5. Tragen Sie den WLAN-Schliissel Ihres Speedport in das Eingabefeld ein.
Tipp: Im Auslieferungszustand entspricht der WLAN-Schliissel der Angabe auf
dem Typenschild auf der Riickseite Ihres Speedport bzw. der Angabe im mitge-

lieferten WLAN-Geratepass.

6. Tippen Sie auf Verbinden.



Auspacken und loslegen.
Einrichtung Ihres Speedport starten.

Alle mit lhrem Speedport verbundenen netzwerkfahigen Gerate kdnnen gleichzeitig
auf das Internet zugreifen.

Sie werden bei der ersten Einrichtung lhres Speedport Uber eine Internet-Browser-
basierte Benutzeroberflache durch die Konfiguration geleitet. Dabei erhalten Sie
ausfihrliche Informationen tber die auszufiihrenden Schritte.

Verwenden Sie den Internet-Browser, der auf Ihrem Gerat installiert ist. Das Vorge-
hen ist bei allen Internet-Browsern identisch. Wir empfehlen z. B. die Verwendung
des Microsoft Internet Explorer ab Version 11 oder Mozilla Firefox ab Version 24.

Voraussetzungen fiir die Konfiguration mit Assistent.

J Sie haben Ihren Speedport wie zuvor beschrieben angeschlossen.

. Die Leuchtanzeige Status an der Vorderseite lhres Speedport leuchtet weif3.

. Sie haben Ihr fiir die Einrichtung ausgewahltes netzwerkféhige Gerat mit
dem Heimnetzwerk lhres Speedport verbunden (WLAN oder LAN).

Konfiguration mit Assistent starten.
Sie werden bei der ersten Einrichtung lhres Speedport Uber eine Internet-Browser-
basierte Benutzeroberflache durch die Konfiguration geleitet.

Hinweis: Wahrend eines automatischen Firmware-Updates kann nicht auf die
Benutzeroberflache Ihres Speedport zugegriffen werden. Dies erkennen Sie an
der gelb blinkenden Leuchtanzeige Status.

1. Starten Sie den Internet-Browser auf hrem netzwerkfahigen Gerat.

2. Geben Sie in die Adresszeile http://speedport.ip ein und bestétigen Sie mit
der Eingabe-Taste.

Tipp: Alternativ konnen Sie die IP-Adresse http://192.168.2.1 eingeben. Achten
Sie bitte darauf, www nicht mit einzugeben. Das Konfigurationsprogramm wird
in diesem Fall nicht gefunden, es erscheint die Meldung Seite nicht verfiigbar.

Tipp: Halten Sie bitte lhre Unterlagen (Auftragsbestatigung und persénliche

Zugangsdaten) griffbereit. Sie benétigen lhre personlichen Zugangsdaten fiir
die Konfiguration Ihres Speedport.
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Auspacken und loslegen.

T A A Dusn Een

Speedport Login Einrichtungsassistent
Status-Informationen

Richten Sie in wenigen Schritten Inren Intemetzugang, WLAN und Inre.
Ruhummen ein

Bitte geben Sie das Geratepasswort ein. Sie finden es an der Oberseite Inres
Speedport.

Abbildung anzeigen
Geratepassworl

Zeichen anzeigen

3. Klicken Sie in das Eingabefeld und geben Sie das Geratepasswort ein
(im Auslieferungszustand gilt das Geratepass-
wort auf dem Typenschild auf der Rickseite des Gerats bzw. im mitgeliefer-
ten WLAN-Geratepass).

Hinweis: Nach jeder fehlerhaften Eingabe wird die Wartezeit zur Neueingabe
des Geratepassworts verdoppelt. Dadurch wird der unbefugte Zugriff auf die
Konfigurationsdaten lhres Speedport erschwert.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache . Nach kurzer Zeit wird die
Startseite des Speedport-Konfigurationsprogramms angezeigt.

Hinweis: Wird Ihr Speedport bereits von einem anderen Computer konfiguriert,
erhalten Sie die Mitteilung Zugriff verweigert! Das Konfigurationsprogramm ist
bereits auf einem anderen Computer ge6ffnet.

5. Nach dem ersten Login in das Speedport-Konfigurationsprogramm werden
Sie vom Konfigurations-Assistenten durch die Basiskonfiguration begleitet.

Tipp: Sie konnen den Assistenten jederzeit durch Klicken der Schaltflache

unterbrechen. Wenn Sie den Assistenten zu einem spateren
Zeitpunkt erneut ausfiihren méchten, klicken Sie auf der Ubersichtsseite auf
Assistent starten.
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Auspacken und loslegen.
Internetverbindung und Telefonie einrichten.

Ihr Speedport stellt die Verbindung zum Internet tiber einen DSL-Breitbandan-
schluss her.

Internetverbindung und Telefonie (iber Breitbandanschluss der Telekom.
Tragen Sie lhre personlichen Zugangsdaten in die Eingabefelder ein. (Die hier an-
gegebenen Daten sind nur Beispiele. lhre persdnlichen Zugangsdaten entnehmen
Sie bitte Ihrer Auftragsbestatigung.)

Tipp: Fiir die Konfiguration mit einem anderen Internetanbieter klicken Sie auf
die Scaltflache und folgen Sie den Anweisungen im Abschnitt
Der Meniipunkt Internet - DSL-Zugangsdaten fiir andere Anbieter eintragen.

T A A Deusch Engisn Logou

15%
Ihre personlichen Zugangsdaten
Bitte geben Sie Inre personiichen Zugangsdaten ein, die Sie von der Telekom als
vertrauliche Mitteilung in einem versiegelten Brief erhalten haben
Zugangsnummer 550023458765
(vormals T-Online-Nummer)
Personliches Kennwort ~~ eesssses
Zeichen anzeigen
Abbrechen ‘Weiter
1. Tragen Sie Ihre Zugangsnummer 550023458765 in das
Eingabefeld ein.
2. Tragen Sie lhr personliches Kennwort in das
Eingabefeld ein.

3. Klicken Sie anschlieffend auf die Schaltflache
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Auspacken und loslegen.

III L A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Automatische Einrichtung

Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern
Bite Iassen Sie diese Seite gedffnet und schalten Sie den Speedport nicht aus.

Abbrechen

4, lhre Internetverbindung wird nun mit von Ihnen eingegebenen personlichen
Zugangsdaten getestet.

Tipp: Wenn die Verbindung nicht zustande kommt, erhalten Sie Hinweise zu
maoglichen Fehlern und entsprechende Losungsvorschlage.

III LI A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Internet und Telefonie sind eingerichtet.

S [

Die nachsten Schritte fuhren Sie durch die wichtigsten Einstellungen zu WLAN,
Rufnummernzuordnung oder wie Sie Telefone mit dem Speedport verbinden
konnen

Abbrechen Weiter

5. Im Anschluss an die erfolgreiche Einrichtung von Internet und Telefonie
bietet Ihnen der Assistent die Mdglichkeit, mit der Einrichtung fortzufahren.
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Auspacken und loslegen.
Heimnetzwerk (WLAN) einrichten.

Sie kdnnen mit Inrem Speedport ein Heimnetzwerk iber WLAN (Wireless Local
Area Network) einrichten. Bei diesem Heimnetzwerk werden alle Verbindungen
kabellos hergestellt.

Ihr Speedport sendet flr das kabellose Heimnetzwerk einen eindeutigen WLAN-
Namen (SSID) aus. lhre netzwerkfahigen Gerate in Reichweite kdnnen das kabello-
se Heimnetzwerk Uber diesen eindeutigen WLAN-Namen (SSID) identifizieren.

Tipp: Wir empfehlen Ihnen, nur netzwerkfahige Gerate zu nutzen, welche die
sehr sichere WPA2-Verschliisselung unterstiitzen.

Kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) mit Assistent einrichten.
Im Anschluss an die erfolgreiche Einrichtung von Internet und Telefonie haben Sie
die Moglichkeit, mit der Einrichtung des Heimnetzwerks zu beginnen.

-I' LI A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Internet und Telefonie sind eingerichtet.

'@ Vv ] vy

Die nachsten Schritte fohren Sie durch die wichtigsten Einstellungen zu WLAN,
Rufnummernzuordnung oder wie Sie Telefone mit dem Speedport verbinden
konnen

Abbrechen Weiter

1. Klicken Sie auf die Schaltflache , um mit der Einrichtung zu
beginnen.

Hinweis: Wenn Sie den Konfigurations-Assistenten (iber WLAN ausfiihren,
kommt es nach dem Speichern der Anderungen zu einem Verbindungsabbruch.
Sie miissen die Verbindung zum kabellosen Heimnetzwerk mit den neuen
Einstellungen erneut aufbauen.



Auspacken und loslegen.
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-I- .- A A Deutsch Engish Logout

5%

WLAN-Einstellungen

Hier konnen Sie die WLAN-Einstellungen Ihres Speedport anpassen.

WLAN ®An Aus
WLAN-Name WLAN-123456
WLAN-Schilssel THEMOSTSECRETKEY
Y
Wie kann ich Gerale
uber WLAN verbinden?
Zurick Abbrechen Weiter

2. Passen Sie die WLAN-Einstellungen an Ihre Anforderungen an. Wenn Sie die
WLAN-Einstellungen nicht &ndern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Hinweis: Wir empfehlen aus Sicherheitsgriinden grundsétzlich eine Anderung
des WLAN-Schliissels, wenn Sie Ihren Speedport frei zuganglich aufgestellt
haben.

Tipp: Die Standardeinstellungen sollten gedndert werden, wenn |hr netzwerk-
fahiges Gerét die voreingestellte WPA2-Verschliisselung nicht unterstiitzt oder
wenn Sie einen anderen WLAN-Namen (SSID) bevorzugen. Sie kénnen die
WLAN-Funktion lhres Speedport auch deaktivieren, wenn Sie diese nicht benéti-
gen.



Auspacken und loslegen.

Welche Verschliisselung sollten Sie verwenden?

Die sehr sichere WPA2-Verschliisselung ist die Standardeinstellung. Sie haben die
Moglichkeit, die voreingestellte Verschlisselung zu dndern. Dies kann beispielswei-
se notwendig sein, wenn Sie ein kabelloses Heimnetzwerk mit &lteren netzwerkfahi-
gen Geraten aufbauen wollen.

Tipp: Die von lhren netzwerkfahigen Geraten unterstiitzten Verschliisselungen
konnen Sie den entsprechenden Bedienungsanleitungen entnehmen.

Welchen WLAN-Schliissel sollten Sie wahlen?
Wenn Sie den voreingestellten WLAN-Schliissel andern wollen, tragen Sie lhren
personlichen WLAN-Schlissel in das entsprechende Eingabefeld ein.

Wahlen Sie einen WLAN-Schliissel aus mindestens 8 und héchstens 63 Zeichen.
Es dirfen keine Leerzeichen enthalten sein. Je langer Sie den WLAN-Schliissel
wahlen, desto sicherer ist er. Vermeiden Sie personliche Informationen wie E-Mail-
Adressen, Geburtstage, vollstdndige Namen, Telefonnummern und Anschriften.

Hinweis: Vergeben Sie personliche und sichere Passwoérter! Insbesondere
fiir das Geratepasswort lhres Speedport, den Internetzugang und den WLAN-

Schliissel.

Tipp: Geben Sie den WLAN-Schliissel bei jedem netzwerkfahigen Gerat ein, das
Sie mit dem kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) verbinden wollen.
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Auspacken und loslegen.

34

Welchen WLAN-Namen (SSID) sollten Sie vergeben?

Sie haben die Méglichkeit, den voreingestellten WLAN-Namen (SSID) zu &ndern.
Wenn Sie den WLAN-Namen (SSID) individuell anpassen, vermeiden Sie damit
z. B. eine Uberschneidung mit anderen kabellosen Heimnetzwerken.

. Mit einem individuell angepassten WLAN-Namen (SSID) kénnen Sie Ihr
eigenes kabelloses Heimnetzwerk leichter unter anderen kabellosen Heim-
netzwerken erkennen.

. Tragen Sie lhren individuellen WLAN-Namen (SSID) in das Eingabefeld
ein.

Hinweis: Der WLAN-Name (SSID) kann bis zu 32 Zeichen lang sein und aus
Ziffern, Zeichen und Sonderzeichen bestehen. Vermeiden Sie personliche Infor-
mationen wie E-Mail-Adressen, Geburtstage, vollstdndige Namen, Telefonnum-
mern und Anschriften.

3. Wenn Sie die Einstellungen Ihren Anforderungen angepasst haben, klicken
Sie auf die Schaltflache . Die Konfiguration lhres kabellosen
Heimnetzwerks (WLAN) ist jetzt abgeschlossen.

4. Im Anschluss an die erfolgreiche Einrichtung des kabellosen Heimnetz-
werks (WLAN) bietet Innen der Assistent die Mdglichkeit, mit der Einrichtung
fortzufahren.



Auspacken und loslegen.

Einrichtung abschlief3en.

Im Anschluss konnen Sie die Einrichtung Ihres Speedport abschliefien.

ter PC-Sofware  Logout

T A A Deusch Engisn K

Sie haben Ihren Speedport erfolgreich eingerichtet

Zuriick Fertigstellen

1. Die Einrichtung Ihres Speedport war erfolgreich, klicken Sie auf die Schaltfla-
che

2. Uberpriifen Sie, ob lhre Internetverbindung funktioniert. Geben Sie z. B. die
Internetadresse www.telekom.de in die Adresszeile ein und bestatigen Sie

mit der Eingabe-Taste. Die Internetseite der Telekom &ffnet sich.

Tipp: Wenn die Einrichtung erfolgreich war, leuchtet die Leuchtanzeige Status
dauerhaft weif3. Jetzt konnen Sie wie gewohnt im Internet surfen.
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Auspacken und loslegen.

36

Speedphone mit Speedport verbinden.

1. Schlielen Sie das mitgelieferte Speedphone 10 entsprechend der beilie-
genden Bedienungsanleitung an. Fir das mitgelieferte Speedphone 10 ist
kein Verbindungsvorgang erforderlich, da das mitgelieferte Speedphone 10
bereits mit Ihrem Speedport verbunden ist.

Tipp: Weitere Informationen zu méglichen Einstellungen finden Sie in der Bedie-
nungsanleitung des entsprechenden Gerats.

Tipp: Wie Sie weitere Schnurlostelefone (DECT-Mobilteile) mit Ihnrem Speedport
verbinden erfahren Sie im Abschnitt DECT-Basisstation.

Hinweis: Direkt an der Telefondose kdnnen Telefone nicht mehr genutzt werden.

Hinweis: Bei einem Ausfall der Stromversorgung kann nicht iiber die mit lhrem
Speedport verbundenen Endgerate telefoniert werden.



Auspacken und loslegen.

lhre Gerate per Kabel (LAN) verbinden.

Im kabelgebundenen Heimnetzwerk (LAN) werden die Verbindungen zwischen den
netzwerkfahigen Geraten und lhrem Speedport mit Netzwerkkabeln hergestellt. Ihr
Speedport besitzt eine LAN-Buchse zum Anschluss von netzwerkfahigen Geréaten.

Hinweis: Achten Sie darauf, dass Sie Ihren Speedport nicht versehentlich aus
der Steckdose ziehen.

1. Nehmen Sie die Abdeckung an der Unterseite Ihres Speedport ab.

2. Verbinden Sie Ihr netzwerkfahiges Geréat und Ihren Speedport mit einem
geeigneten Netzwerkkabel (nicht im Lieferumfang enthalten).

Tipp: Passende Netzwerkkabel (Cat.5e) erhalten Sie im Fachhandel.

Bendtigen Sie mehr als eine LAN-Buchse, kénnen Sie Ihren Speedport mit einem
LAN-Hub/Switch erweitern.

Tipp: Wollen Sie in Ihr kabelgebundenes Heimnetzwerk (LAN) mehr als ein

Gerét einbinden, berét Sie die Telekom gern in lhrem Telekom Shop, {iber die
Hotline 0800 330 1000 oder im Internet iiber http://www.telekom.de.
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Der Meniipunkt - Ubersicht.

Nachdem Sie Ihren Speedport angeschlossen und erfolgreich konfiguriert haben,
steht er den verbundenen netzwerkfahigen Geraten im gesamten Heimnetzwerk

zur Verfiigung.

Nach Beenden des Schritt-flir-Schritt-Assistenten zeigt Ihr Speedport eine
Ubersicht der Einstellungen an. Sie kénnen diese Seite auch durch Klicken auf die
Schaltflache Ubersicht aufrufen.

A A Deutsch English Kundencenter PC-Sofware Logout

Internet /" Telefonie /'
7T\ o /\
D) Q )
NV O =3
WLAN v
Intemetverbindung aktiv Teletonie aktiy 2,4-GHz-Frequenzband an
trennen andem ausschalien
DEC aus 5-GHz- an
einschalten ausschalten

0 angemeldete
Schnurlostelefone

Sendeleistung voll
andem

Wie kann ich .7 Wie kann ich .2

WLAN verschiasselt
andemn

Sendeleistung hoch
andem

Wie kann ich ...?

Assistent starten

Heimnetzwerk

Verbundene Gerate:
2an WLAN, 0 an LAN

Powerline

Powerine aus
einschalten

0 verbundene Adapter

Wie kann ich .7

Sicherheits-Status.
V' Firewall akiiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

~/ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

0 sufe1

WLAN TO GO Status

Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage kdnnen Sie die entsprechenden Einstel-

lungen anpassen.

Klicken Sie auf die Eintrag Assistent starten, wenn Sie den Einrichtungs-Assisten-
ten erneut ausfiihren wollen.



Der Mentipunkt - Ubersicht.

Ubersicht Internet.

Internet  +/

@

Internetverbindung aktiv
trennen

Wie kann ich .72

. Klicken Sie beim ersten Punkt auf trennen bzw. verbinden, wenn Sie die
Internetverbindung trennen bzw. verbinden wollen.

Tipp: Klicken Sie auf den Eintrag Wie kann ich...?, damit Sie die im Speedport
integrierte Hilfefunktion nutzen kénnen.
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Der Mentipunkt - Ubersicht.

Ubersicht Telefonie.

Telefonie +/

A

Telefonie aktiv
andern

DECT-Basisstation aus
einschalten

0 angemeldete
Schnurlostelefone

Sendeleistung voll
andemn

Wie kann ich .7

. Klicken Sie beim ersten Punkt auf &ndern, wenn Sie die Einstellungen fir die
Internet-Telefonie anpassen wollen.

. Klicken Sie beim zweiten Punkt auf ausschalten bzw. einschalten, wenn Sie
die DECT-Basisstation in Ihrem Speedport ein- bzw. ausschalten wollen.

. Der dritte Punkt zeigt Ihnen an wie viele Schnurlostelefone an Ihrem Speed-
port angemeldet sind.

. Klicken Sie beim vierten Punkt auf andern, wenn Sie die Einstellungen zur
Sendeleistung der DECT-Basisstation anpassen wollen.

Tipp: Klicken Sie auf den Eintrag Wie kann ich...?, damit Sie die im Speedport
integrierte Hilfefunktion nutzen kdnnen.
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Der Mentipunkt - Ubersicht.

Ubersicht Heimnetzwerk.

Heimnetzwerk v

WLAN v

2,4-GHz-Frequenzband an
ausschaiten

5-GHz-Frequenzband an
ausschalten

WLAN verschlusselt
andern

Sendeleistung hoch
andern

Wie kann ich ...?

Verbundene Gerate:
2 an WLAN, 0 an LAN

Powerline

Powerline aus
einschalten

0 verbundene Adapter

Wie kann ich ...?

Die Ubersicht Heimnetzwerk ist in zwei Bereiche unterteilt. Die linke Seite zeigt
eine Ubersicht der Einstellungen fir den Bereich WLAN, die rechte Seite zeigt eine
Ubersicht der Einstellungen fiir den Bereich Powerline.

Bereich WLAN.

. Klicken Sie beim ersten Punkt auf den Eintrag ausschalten bzw. einschal-
ten, um das 2,4-GHz-Frequenzband Ihres Heimnetzwerks (WLAN) ein- bzw.

auszuschalten.

. Klicken Sie beim zweiten Punkt auf den Eintrag ausschalten bzw. einschal-
ten, um das 5-GHz-Frequenzband lhres Heimnetzwerks (WLAN) ein- bzw.

auszuschalten.

. Klicken Sie beim dritten Punkt auf den Eintrag &ndern, wenn Sie Einstellun-
gen zur Verschlisselung lhres Heimnetzwerks (WLAN) &ndern wollen.

. Klicken Sie beim vierten Punkt auf den Eintrag dndern, wenn Sie die Einstel-
lung zur Sendeleistung lhres Speedport dndern wollen.

Bereich Powerline.

. Klicken Sie auf den Eintrag ausschalten bzw. einschalten, um die Powerline-
Funktion ein- bzw. auszuschalten.



Der MenUpunkt - Ubersicht.

Ubersicht Einstellungen.

Sicherheits-Status
+/ Firewall aktiv

v Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

+" WLAN verschliisselt

Telekom-Datenschutz

B stufe 1

WLAN TO GO Status

F HOTSPOT V0N

Bereich Sicherheit.

Die Ubersicht Sicherheits-Status zeigt die aktuellen Einstellungen der Sicher-
heitsmerkmale. Die hier angezeigten Sicherheitsmerkmale sind abhéngig von den
gewdhlten Einstellungen.

. Klicken Sie auf den entsprechenden Eintrag im Bereich Sicherheit, wenn Sie
die Einstellungen des jeweiligen Sicherheitsmerkmals anpassen wollen.

Bereich Datenschutz.

Der Eintrag Telekom-Datenschutz zeigt den aktuellen Status des Sicherheitsmerk-
mals an. Das Sicherheitsmerkmal Telekom-Datenschutz kann in mehreren Stufen
eingestellt werden.

. Klicken Sie auf den Eintrag im Bereich Telekom-Datenschutz, wenn Sie die
Einstellungen dieses Sicherheitsmerkmals anpassen wollen.

Bereich WLAN TO GO Status.
Der Eintrag WLAN TO GO Status zeigt den aktuellen Status der Funktion
WLAN TO GO an.

. Klicken Sie auf den Eintrag im Bereich WLAN TO GO, wenn Sie die Einstel-
lung anpassen wollen.
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Systeminformationen.

Der Mentipunkt - Ubersicht.

Sie kdnnen die wichtigsten Systeminformationen auch ansehen, ohne sich an der
Benutzeroberflache Ihres Speedport anzumelden.

A A Deutsch Engish Kundencenter PC-Software

Speedport Login Status-Informationen

Status-Informationen Name des Gerates
Firmware-Version
Seriennummer

1. Internet
DSL-Link

Downstream
Upstream

Interetverbindung
WLAN TO GO (HotSpot)
2. Telefonie

Rufnummer *460

Rufummer *461
Rufnummer *462

DECT-Basisstation
Angemeldete Schnuriostelefone

3. Heimnetzwerk
WLAN im 2,4-GHz-Frequenzband
WLAN-Name (SS1D)

WLAN im 5-GHz-Frequenzband
WLAN-Name (SSID)

Gerate im WLAN 2.4 GHz
Gerate im WLAN 5 GHz

Powerline
Verbundene Adapter

Gerat an der LAN-Buchse

1. Starten Sie Ihren Internet-Browser.

26.11.2014 14:33:18

Speedport NEO
26,67 - date 2014111114 1045
459720571

synchron
16355 Kbit/s
1018 kbit's

V' Aktiv

« Aktiv

v Aktiv
' Aktiv
 Aktiv

Nicht aktiv
0

Eingeschaltet
WLAN-123456

Eingeschattet
WLAN-123456

2. Geben Sie in die Adresszeile http://speedport.ip ein und bestatigen Sie mit

der Eingabe-Taste.

3. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Systeminformationen.

4, Jetzt sehen Sie die wichtigsten Informationen Uber Ihren Speedport auf einen

Blick.

Hinweis: Sie kdnnen in dieser Ansicht keine Einstellungen vornehmen.
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Der Mendpunkt - Internet.

Anschluss an das Internet.

Ihr Speedport ermdglicht allen verbundenen netzwerkfahigen Geraten den Zugang
zum Internet. Flr den Zugang ins 6ffentliche Netzwerk (Internet) benétigen Sie ei-
nen Breitbandanschluss, der Ihnen von einem Anbieter wie der Deutschen Telekom
zur Verfiigung gestellt wird.

Internetnutzung und E-Mail.

Zur Nutzung des Internets starten Sie fiir gewdhnlich den Internet-Browser auf
Ihrem netzwerkfahigen Gerat. Im Regelfall wird die Startseite angezeigt, die im
Internet-Browser als Standard eingestellt ist.

Eine manuelle Einwahl ins Internet ist nicht erforderlich, da Ihr Speedport die Ver-
bindung stellvertretend fir alle mit Ihrem Speedport verbundenen netzwerkfahigen
Gerate bereitstellt.

Informationen, wie Sie Internet und E-Mail auf Ihrem Gerét nutzen kénnen, entneh-
men Sie bitte der Hilfefunktion oder den Support-Dokumenten lhres jeweiligen
Gerats oder Betriebssystems.

Fur Microsoft Betriebssysteme: http://support.microsoft.com

Fir Apple Betriebssysteme: http://www.apple.com/de/support

Fir Android Betriebssysteme: https://support.google.com/android

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass Programme auf lhren netzwerkfahigen
Geraten ggf. auch ohne lhre Zustimmung auf das Internet zugreifen kénnen. Fiir

mehr Kontrolle empfehlen wir die Aktivierung bzw. Installation einer Firewall-
Software auf Ihnrem Computer bzw. netzwerkfahigen Gerat.



Der MenUpunkt - Internet.

Sie kénnen die Einstellungen im Bereich Internet an lhre Anforderungen anpassen.
Die Einstellungen im Bereich Internet sind in sechs Gruppen unterteilt:

J Internetverbindung

J Filter und Zeitschaltung

. Portfreischaltung

. Liste der sicheren E-Mail-Server
. Dynamisches DNS

. WLAN TO GO (HotSpot)

Wenn Sie die Einstellungen im Bereich Internet anpassen wollen, klicken Sie auf
die Schaltflache Internet.

T A A Deusch Engish Kundencenter PCSofware Logout

Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung Sicherheits-Status

Filter und Zeitschaltung  Firewall aktiv

Die Internetverbindung ist .Immer online”. Sie konnen die Verbindung trennen und
Portfreischaltung z . um neue IP-Ad 2u beziehen +/ Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

Liste der sicheren E-Mall-Server Verbingung trennen

Dynamisches DNS v WLAN verschigsselt
» Zugangsdaten
WLAN TO GO (Hotspot)

» IP-Adressinformationen Telekom-Datenschutz
o sue

» Telekom-Datenschutz

WLAN TO GO Status

= worseor [N

Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in die
entsprechenden Bereiche.
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Der MenUpunkt - Internet.

Internetverbindung.

Im Meni Internetverbindung kénnen Sie die Einstellungen zur Internetverbindung
und lhren personlichen DSL-Zugangsdaten anpassen.

Internetverbindung herstellen oder trennen.

Sicherheits-Status

Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung
Filter und Zeltschattung Die Internetverbindung ist zur Zeit getrennt. Um die Verbindung herzustellen, v’ Firowsll skiiv
Kicken Sie auf Verbindung herstellen +/ Liste der scheren

Portfreischaltung
E-Mail-Server aktiv

Liste der sicheren E-Mall-Server Verbindung herstellen
+ WLAN verschigsselt
Dynamisches DNS
» Zugangsdaten
WLAN TO GO (Hotspot)
Telekom.Datenschutz

o sue

» IP-Adressinformationen
» Telekom-Datenschutz

WLAN TO GO Status

= worspor PN

1. Klicken Sie auf die Schaltflache , um die Verbindung fur
alle an Ihrem Speedport angemeldeten Geréte zu trennen.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache , um die Verbindung
flir alle an Ihrem Speedport angemeldeten Gerate herzustellen.

Hinweis: Wenn Sie die Internetverbindung trennen, ist die Telefonie (iber die am

Speedport angemeldeten Endgerate nicht mehr maglich. Das gilt sowohl fiir
eingehende und ausgehende Gesprache als auch fiir Notrufe!
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DSL-Zugangsdaten fiir Telekom eintragen.

Tragen Sie lhre personlichen DSL-Zugangsdaten in die Eingabefelder ein. (Die hier
angegebenen Daten sind nur Beispiele. lhre persdnlichen DSL-Zugangsdaten
entnehmen Sie bitte Ihrer Auftragsbestatigung.)

'l' .- A A Deutsch English Kundencenter PC-Software  Logout

Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung Sicherheits.Status
Fiiter und Zeltschaltung Die Internelverbindung ist ,Immer online". Sie konnen die Verbindung trennen und v’ Fiowal sy
Portfreischaltung i . um neue IP-Ad 2u beziehen. ' Liste der sicheren
MaikServer akiv
Liste der sicheren E-Mail-Server Verbindung trennen EMallServer ki

~ WLAN verschigsselt
Dynamisches DNS

~ Zugangsdaten
WLAN TO GO (Hotspot)

Telekom-Datenschutz

B sue
Anbieter Telekom
Sitte geben Sie Ihre personlichen Zugangsdaten ein, die Sie als vertraulicne WLAN TO GO Status
Mitteilung in einem versiegelten Srief emalten haben. e

Zugangsdaten vergessen?

Zugangsnummer 550023458765
(vormals T-Online-Nummer)

Mitbenutzemummer

Personliches Kennwort sesesens
Anschlusskennung 000234876543
Loschen Abbrechen Speichern

» IP-Adressinformationen

» Telekom-Datenschutz

1. Wahlen Sie den Eintrag DSL-Zugangsdaten.
2. Wahlen Sie bei Anbieter den Eintrag

3. Tragen Sie lhre Anschlusskennung in das
Eingabefeld ein.

4, Tragen Sie Ihre Zugangsnummer | 550023458765 in das
Eingabefeld ein.
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5. Tragen Sie im Eingabefeld Mitbenutzernummer ein.

Tipp: In den meisten Fallen lautet die Mitbenutzernummer 0001.

6. Tragen Sie Ihr personliches Kennwort in das
Eingabefeld ein.

7. Klicken Sie anschlieffend auf die Schaltflache

lhre Internetverbindung wird nun mit den vorgenommenen Einstellungen
getestet. Wenn die Verbindung nicht zustande kommt, erhalten Sie Hinweise
zu mdéglichen Fehlern und entsprechende Lésungsvorschlége.
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DSL-Zugangsdaten fiir andere Anbieter eintragen.

Tragen Sie lhre personlichen DSL-Zugangsdaten in die Eingabefelder ein. (Die hier
angegebenen Daten sind nur Beispiele. lhre personlichen DSL-Zugangsdaten ent-
nehmen Sie bitte Ihrer Auftragsbestatigung oder den entsprechenden Dokumenten
Ihres Anbieters.)

Hinweis: Bei einer Verbindung mit einem anderen Anbieter stehen die
EasySupport Services der Telekom nicht zur Verfiigung. lhr Speedport erhalt
keine automatischen Firmware-Updates und kann nicht per Fernunterstiitzung
gewartet werden.

T-- A A Desch Engisn Kudencenter PC-Sofware Logout

Internetverbindung Einstellungen zur Internetverbindung Sicherheits-Status.

Filter und Zeitschaltung  Firewall aktiv

Die Intemetverbindung ist Immer online”. Sie konnen die Verbindung trennen und
Porttreischaltung anschiiefend wiederherstellen, um neue IP-Adressen zu beziehen + Liste der sicheren

E-Mail-Server aktiv
Liste der sicheren E-Mail-Server Verbindung trennen lail-Server akti

+ WLAN verschiusselt
Dynamisches DNS ILAN verschlasse!

~ Zugangsdaten
WLAN TO GO (Hotspot)

Telekom-Datenschutz

stufe 1

Anbieter Anderer Anbieter 8

Bitte geben Sie Ihre personlichen Zugangsdaten ein, die Sie von Ihrem Anbieter WLAN TO GO Status
emalten haben A
Name des Anbieters Internetanbieter

Benulzemname nutzer

Passwort sesesese

Zeichen anzeigen

Je nach Anbieter misssen Sie eventuell noch weitere Einstellungen vomehmen.

MTU (sofern bekannt)

@ Dynamische IP-Adresse  Was isl das?

Feste IP-Adresse

® DNS-Server Adressen automatisch bezienen
Was ist das?

Feste DNS-Server Adressen
Loschen Abbrechen Speichern

1. Wahlen Sie den Eintrag DSL-Zugangsdaten.
2. Wahlen Sie bei Anbieter den Eintrag

3. Tragen Sie den Namen des Anbieters in das
Eingabefeld ein.
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Tragen Sie lhren Benutzernamen in das
Eingabefeld ein.
Tragen Sie Ihr personliches Kennwort in das

Eingabefeld ein. Sie kdnnen die Zeichen bei der Eingabe sichtbar machen,
wenn Sie bei Zeichen anzeigen den Haken setzen.

Je nach Anbieter missen Sie bei den DSL-Zugangsdaten eventuell noch
weitere Einstellungen vornehmen.

MTU.

Der MTU-Wert (Maximum Transmission Unit) ist voreingestellt. Andern Sie
ihn nur, wenn Sie den Unterlagen lhres Internetanbieters entsprechende
Informationen entnehmen kdnnen.

Dynamische IP-Adresse.
Die Auswahl dieser Option ist tiblich. Wahlen Sie diese Option, bekommt |hr
Speedport die IP-Adresse automatisch zugewiesen.

Feste IP-Adresse.
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie von lhrem Internetanbieter eine feste
IP-Adresse erhalten haben.

DNS-Server Adressen automatisch beziehen.
Die Auswahl dieser Option ist tblich. Wahlen Sie diese Option, bekommt Ihr
Speedport die DNS-Server Adressen automatisch zugewiesen.

Feste DNS-Server Adressen.
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie von lhrem Internetanbieter feste DNS-
Server Adressen erhalten haben.

Klicken Sie anschlieflend auf die Schaltflache
lhre Internetverbindung wird nun mit von Ihnen eingegebenen Einstellungen

getestet. Wenn die Verbindung nicht zustande kommt, erhalten Sie Hinweise
zu méglichen Fehlern und entsprechende Lésungsvorschlége.



IP-Adressinformationen.

Der MenUpunkt - Internet.

A A Deutsch English Kundencenter PC-Software  Logout

Internetverbindung

Filter und Zeitschaltung
Portfreischaltung

Liste der sicheren E-Mail-Server
Dynamisches DNS

WLAN TO GO (Hotspot)

Einstellungen zur Intemnetverbindung

Die Internetverbindung ist Immer online”. Sie konnen die Verbindung trennen und

. um neue IP-Ad zu beziehen

Verbindung trennen
» Zugangsdaten

~ IP-Adressinformationen
1Pvd-Adiessinformationen
Offentliche WAN-IP:
Galeway-Adresse:
Primarer DNS-Server.
Sekundérer DNS-Server:
1Pv6-Adressinformationen
Zugewies. Adresshereich  Prafix
Nutzharer Adressbereich fur LAN:
IPVE-Adresse (GUA)

217.8562111
21759883
2175100128
194251129

2003:0db8:3547:0800:: /56
2003:0008:3507:0801:: /64

2003:00b8:3507:0801:0296:4eff1e83:7742

Gateway-Adresse:

2003:0de5:5931.90cc:02ab:28fffec5:31d4.

Primarer DNS-Server.

2003:2758:a4dd:54be.76bb:ab93:e22e:0002

Sekundarer DNS-Server.

2003:0058:addd:54be:76bb:ab93:e222:0003

» Telekom-Datenschutz

Sicherheits-Status
/' Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

+ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

o suet

WLAN TO GO Status

B Aktiv

1. Wahlen Sie den Eintrag IP-Adressinformationen, um die aktuellen

IP-Adressinformationen zu sehen.

Hinweis: In unserem Beispiel zeigen wir einen Breitbandanschluss, der Adress-
informationen fiir IPv4 und IPv6 bereitstellt. Je nachdem, welche Adressinfor-
mationen lhr Breitbandanschluss bereitstellt, konnen die Angaben abweichen.



Der Men(punkt - Internet.

52

Die IP-Adressinformationen sind unterteilt in zwei Bereiche:

IPv4-Adressinformationen.

IPv4 (Internet Protocol Version 4) ist der bisherige Standard fir die Verbindung
zum Internet. Die hier angezeigte 6ffentliche IP-Adresse Version 4 identifiziert lhren
Anschluss im Internet. Die IP-Adressen im IPv4 Standard werden im dezimalen
System dargestellt. Allerdings kann dieser Standard nur eine limitierte Anzahl von
IP-Adressen darstellen. Da aber jede Verbindung ins Internet eine eindeutige IP-
Adresse bendtigt, wurde die Anzahl der darstellbaren IP-Adressen durch eine neue
Protokollversion (IPv6) erweitert.

IPv6-Adressinformationen.

IPv6 (Internet Protocol Version 6) ist der neue Standard flr die Verbindung zum
Internet. Die hier angezeigte 6ffentliche IP-Adresse Version 6 identifiziert lhren
Anschluss im Internet. Die darstellbare Anzahl der IP-Adressen ist hier um ein Vielfa-
ches hoher als beim alten IPv4-Standard. Die IP-Adressen im IPv6-Standard werden
im hexadezimalen System dargestellt und unterscheiden sich daher optisch von
den bisherigen IPv4-Adressen.
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Telekom-Datenschutz.
Durch einen automatisierten taglichen Wechsel der IP-Adressen wird es z. B. Betrei-
bern von Webseiten erschwert, lhre Aktivitaten im Internet zu protokollieren.

Sie kdnnen zwischen zwei Telekom-Datenschutz Stufen wahlen. Auf Stufe 1 erfolgt
ein taglicher Wechsel der IPv6-Adresse. Auf Stufe 2 erfolgt alle vier Tage ein Wech-
sel der IPv4- und IPv6-Adresse.

Tipp: Klicken Sie in der Benutzeroberflache auf die Eintrdge Was ist das? hinter

der jeweiligen Option, um weitere Informationen zum Telekom-Datenschutz zu
erhalten.

'I' .- A A Deutsch Engish Kundencenter PC-Software Logout

Internet

Internetverbindung Einstellungen zur Intenetverbindung Sicherheits-Status

Fiter und Zeltschattung Die Internetverbindung ist ,Immer online". Sie konnen die Verbindung trennen und v Firowsl skav

Portfreischaltung anschlieBend wiedererslelien, um neue IP-Adressen zu beziehen ' Liste der sicheren

Mail-Server aktiv

Liste der sicneren E-maik-Server T € Mai Senver aki
+ WLAN verschigsselt

Dynamisches DNS LAN verschiassel

» Zugangsdaten
WLAN TO GO (HotSpot)

» IP-Adressinformationen Telekom-Datenschutz

B sure
~ Telekom-Datenschutz
O Aus WLAN TO GO Status
® swie 1 Was ist das? At
stute 2 Was st das?
Abbrechen Speichern

Damit diese Schutzfunktion wirkt, muss in den netzwerkfahigen Geraten die Option
Privacy Extensions bzw. Temporare IP-Adresse beziehen aktiviert sein.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Internetverbindung.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Telekom-Datenschutz.
3. Wabhlen Sie zwischen den Optionen Aus, Stufe 1 und Stufe 2.

Tipp: Schalten Sie den Datenschutz testweise aus, wenn es zu Storungen bei
der Nutzung von Internet oder Telefonie kommt.
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Filter und Zeitschaltung.

Zeitschaltregel.

In diesem Untermen( kénnen Sie die Zeitraume festlegen, in denen nur ausgewéahl-
te Geréte das Internet nutzen kénnen. Die Funktion bietet die Méglichkeit, einen
gerateindividuellen Zeitraum flr die Internetnutzung festzulegen. Aulerhalb dieses
Zeitraums konnen diese Gerate keine neue Verbindung ins Internet aufbauen.

A A Deusch Engisn Kundencenter PC-Sofware Logout

Internetverbindung

Filter und Zeitschaitung
~ Zeitschaltregel

Portfreischaltung

Liste der sicheren E-Mail-Server

Dynamisches DNS

Einstellungen fur Filter und Zeitschaltung

Sicherheits-Status.
 Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server akiiv

+ WLAN verschigsselt

/| zeitschaltregel_t £3 I6schen
WLAN TO GO (Hotspot)
Name der Regel zeltschaltregel_1
- Telekom-Datenschutz
Intemetverbindung méglich ® Tagich  von bis B sufe 1
Nach Wochentag
Regel anwenden bei Geraten /| Alle auswanlen WLAN TO GO Status
/] Mein Laptop [+ vorseor 0N
/| Mediarec
/| Andreas
Computer venwalten
Abbrechen Speichern

+ Weltere Zeitschaltregel aniegen

» Erweiterte Sperre(n)

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Filter und Zeitschaltung.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Zeitschaltregel.
3. Setzen Sie den Haken bei Neue Zeitschaltregel.

4, Tragen Sie einen Namen fiir die Zeitschaltregel in das Eingabefeld
zeitschaltregel_1 ein.

5. Legen Sie jetzt den Zeitraum fest (Taglich oder Nach Wochentag), fiir den
die Internetverbindung méglich sein soll.
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6. Wenn die Internetverbindung taglich zur gleichen Zeit moglich sein soll,
tragen Sie den Zeitraum hinter dem Eintrag Téglich ein.

A A Deutsch Engiish Kundencenter

Der MenUpunkt - Internet.

PC-Software  Logout

Internetverbindung Einstellungen fur Filter und Zeitschaltung

Filter und Zeitschaitung
~ Zeitschaltregel
Portfreischaltung
Liste der sicheren E-Mail-Server
Dynamisches DNS /| zeitschaltregel_1
WLAN TO GO (Hotspot)
Name der Regel

Intemetverbindung méglich

Regel anwenden bei Geraten

# Weltere Zeitschaltregel aniegen

» Erweiterte Sperre(n)

Was isl eine Zeitschallregel?

zeltschaltregel_1
Taglich  von

® Nach Wochentag

Montag von [17:00
Dienstag  von [17:00
Mitwoch  von [17:00
Donnerstag von [17:00
Freitag von [17.00
Samstag  von 08.00
Sonntag  von [08:00

/| Alle auswahlen
/1 Mein Laptop

/| MediaRec

/| Andreas
Computer verwalten

Abbrechen

£3 t6schen

bis

3

7

G

&

&

23:00

2300

23:00

23:00

01:00

01.00

23.00

sSpeichern

Sicherheits-Status
v Firewall akiiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

+/ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

O suet

WLAN TO GO Status

7. Wenn Sie die Internetverbindung nach Wochentagen einstellen, kdnnen Sie

flr jeden Tag eine spezifische Uhrzeit angeben. Tragen Sie die Zeitrdume

jeweils hinter dem entsprechenden Wochentag ein.

Hinweis: Sie konnen auch tagiibergreifende Regeln erstellen - in unserem

Beispiel von Samstag auf Sonntag.
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8. Setzen Sie Haken bei den Geréaten, auf die die eingestellte Zeitschaltregel
angewendet werden soll.

Tipp: Wenn Sie auf den Eintrag Computer verwalten klicken, werden Sie zum
Untermenii Ubersicht der Geréte im Menii Heimnetzwerk weitergeleitet. Dort
konnen Sie die angeschlossenen Geréte verwalten und noch nicht erkannte
Geriéte hinzufligen. Nahere Informationen zur Computerverwaltung erhalten Sie
im Abschnitt Heimnetzwerk.

Hinweis: Nicht gespeicherte Anderungen gehen beim Wechseln in ein anderes
Menii verloren.

9. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Zeitschaltregel anlegen kénnen Sie
weitere Zeitschaltregeln anlegen.

Hinweis: Wenn die Zeitschaltregel aktiv ist, konnen betroffene Geréte aufierhalb
des eingestellten Zeitraums keine neue Verbindung ins Internet aufbauen.
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Erweiterte Sperre(n).

Mit einer erweiterten Sperre kénnen Sie bestimmte Dienste und Anwendungen
sperren. Jeder Port ist in der Regel einem bestimmten Dienst bzw. einer bestimm-
ten Anwendung zugeordnet. Wollen Sie bestimmte Dienste oder Anwendungen

flr eines oder alle Gerate aus dem Heimnetzwerk sperren, kdnnen Sie dies hier
einrichten.

A A Deutsch Engish Kundencenter PC-Software

Logout

Internetverbindung Einstellungen fur Filter und Zeitschaltung

Sicherheits-Status
Filter und Zeitschaltung v Firewall akiiv
» Zeitschaltregel
Portfreischaltung + Liste der sicheren
E-Mail-Server akiv

Liste der sicheren E-Mail-Server ~ Erweiterte Sperre(n) alseneraky
' WLAN verschigsselt

Dynamisches DNS ersehiussel

Was ist erte Sperre?
WLAN TO GO (Hotspot)

| sperre_1

£3 16schen Telekom-Datenschutz
Name der Sperre sperre_1 K sufe
Gesperrte Funktionen
] Alle TCP-Ports sperren - WLANTO GO Status
/| Alle UDP-Ports sperren Aktiv
Alle Webseiten sperren (HTTP, TCP-Port 80,3128,8000,8001.6080) i
Sicheres HTTP speren (HTTPS, TCP Port 443)
Versenden von E-Mails sperren (SMTP, TCP-Port 25)
/| Empfangen von E-Mails sperren (POP3, TCP-Port 110)
News-Foren sperren (NNTP, TCP-Port 119)
Sperre anwenden bel | Alle auswahlen
/| Mein Laptop
["] MediaRec
Andreas
Computer verwalten
Abbrechen Speichern

+ Weilere Sperre aniegen

Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Filter und Zeitschaltung.
Klicken Sie auf den Eintrag Erweiterte Sperre(n).

Setzen Sie den Haken bei Neue Sperre.
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4, Tragen Sie einen Namen fiir die neue Sperre in das Eingabefeld
sperre_1 ein.

5. Setzen Sie die Haken bei den eingetragenen Sperren aus der Liste, die Sie
aktivieren wollen.

6. Setzen Sie Haken bei den Geréten, auf die die eingestellte Sperre angewen-
det werden soll.

Tipp: Wenn Sie auf den Eintrag Computer verwalten klicken, werden Sie zum
Untermenii Ubersicht der Geréte im Menii Heimnetzwerk weitergeleitet. Dort
konnen Sie die angeschlossenen Geréte verwalten und noch nicht erkannte
Geriéte hinzufligen. Nahere Informationen zur Computerverwaltung erhalten Sie
im Abschnitt Heimnetzwerk.

Hinweis: Nicht gespeicherte Anderungen gehen beim Wechseln in ein anderes
Menii verloren.

7. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Durch Klicken auf den Eintrag Weitere Sperre anlegen kdnnen Sie weitere
Sperren anlegen.
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Portfreischaltung.

Mit einer Port-Umleitung oder -Weiterleitung kdnnen Anfragen aus dem Internet
gezielt an bestimmte Anwendungen/Programme innerhalb des Heimnetzwerks
weitergeleitet werden. Sie bendtigen dies z. B., wenn Sie einen Web- oder E-Mail-
Server betreiben.

Mit einer Port-Weiterleitung werden Datenpakete, die aus dem Internet an lhrem
Speedport an einem bestimmten Port eintreffen, an den gleichen Port eines von
Ihnen ausgewahlten netzwerkfahigen Gerats in lhrem Heimnetzwerk weitergeleitet.

Eine Port-Umleitung funktioniert &hnlich. Die an lhrem Speedport fiir einen
bestimmten Port eingehenden Datenpakete werden hier jedoch nicht an den
gleichen, sondern an einen anderen Port eines von lhnen ausgewahlten netzwerk-
fahigen Gerats umgeleitet.

Hinweis: Beachten Sie, dass der Datenverkehr iiber freigeschaltete Ports nicht
von der Firewall lhres Speedport kontrolliert wird. Nutzen Sie eine Software-

Firewall auf den entsprechenden netzwerkfahigen Geréten.

Port-Umleitungen und Port-Weiterleitungen (TCP und UDP).

)

Internetverbindung Einstellungen zur Portfreischaltung

Filter und Zeitschaltung
» Port-Umleitungen und Port-Weiterleitungen
Portfreischaltung

Liste der sicheren

Dynamisches DNS

WLAN TO GO (Hotspot)

WLAN TO GO Status

R Aktiv

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Portfreischaltung.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Port-Umleitungen und Port-Weiterschaltungen.
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A A Deutsch Engish Kundencenter PC-Software Logout

Internetverbindung

Filter und Zeitschaltung
Portfreischaltung

Liste der sicheren E-Mail-Server
Dynamisches DNS

WLAN TO GO (Hotspot)

Internet

Einstellungen zur Portfreischaltung

~ Port-Umleitungen und Port-Weiterieitungen

Was sind Porl-Umleitungen und Port-Weilerleitungen?
umieitung_1 £3 I6schen
Name der Umleitung umieitung_1
Glltf0r folgendes Gerat Andreas -
Vorlage verwenden Web-Server -
Umzuleitende Ports Was ist das?

TP » (80

+ Weitere TCP Uieitung anlegen

+ Weitere UDP Umleitung anlegen

Abbrechen Speichern

4 Weitere Port-Umleitung oder Port-Weiterleitung anlegen

» Dynamische Portfreischaltungen

Sicherheits-Status.
' Firewall aktiv

/' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

~ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

o sue

WLAN TO GO Status

S Aktiv

3. Tragen Sie einen Namen fiir die neue Umleitung in das Eingabefeld

eln.

4. Wabhlen Sie jetzt aus der Liste der verfligbaren Geréte aus, fir welches Geréat
die Umleitung gelten soll.

Tipp: Sie kdnnen lhrem Heimnetzwerk weitere Geréte hinzufiigen, auch wenn
diese zur Zeit nicht mit Ihrem Speedport verbunden sind. Weitere Informationen
finden Sie im Abschnitt Heimnetzwerk (LAN) - Gerat manuell hinzufiigen.
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5. Wahlen Sie, wenn gewiinscht, eine der verfligbaren Vorlagen aus der Liste
aus.

6.  Wenn Sie keine Vorlage benutzen wollen, tragen Sie die 6ffentlichen Ports,
die auf einen Client-Port weitergeleitet werden sollen, in die Eingabefelder
ein. Es werden immer Port-Bereiche angege-
ben, tragen Sie daher die Ports von - bis in die Eingabefelder ein.

Tipp: Durch Klicken auf den Eintrag Weitere TCP Umleitung anlegen bzw. Weite-
re UDP Umleitung anlegen kénnen Sie weitere Umleitungen anlegen. Es kénnen
maximal 32 Regeln definiert werden.

7. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
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Dynamische Portfreischaltungen.
Mit einer dynamischen Portfreischaltung lasst sich vorgeben, welche Ports von
einer Anwendung flr den Datenaustausch genutzt werden sollen.

Die dynamische Portfreischaltung funktioniert &hnlich wie eine Port-Weiterleitung.
Allerdings legen Sie hier nicht schon in der Regeldefinition fest, an welche netz-
werkfahigen Geréate eingehende Datenpakete flir einen bestimmten Port weiterge-
leitet werden.

Stattdessen definieren Sie einen Port fiir ausgehende Datenpakete, der als Auslé-
ser fr die Weiterleitung eines (meist anderen) Ports fir eingehende Datenpakete
dient.

Sobald ein ausgehendes Datenpaket auf dem vorher definierten auslésenden Port
(Trigger) Inren Speedport passiert, wird die mit der Regel definierte Port-Weiterlei-
tung fur eingehende Datenpakete aktiv. Dabei werden die eingehenden Datenpa-
kete an die netzwerkfahigen Geréate im Heimnetzwerk weitergeleitet, von denen das
ausgehende Datenpaket auf dem auslésenden Port stammt.

Hinweis: Beachten Sie, dass der Datenverkehr iiber freigeschaltete Ports nicht
von der Firewall Ihres Speedport kontrolliert wird. Nutzen Sie eine Software-
Firewall auf den entsprechenden netzwerkfahigen Geréten.



Intemet

A A Deutsch

Der MenUpunkt - Internet.

Engish  Kundencenter PC-Software  Logout

Internetverbindung
Filter und Zeitschaltung
Portfreischaltung

Einstellungen zur Portfreischaltung

» Port-Umleitungen und Port-Weiterleitungen

Liste der sicheren
Dynamisches DNS
WLAN TO GO (Hotspot)

»

Sicherheits-Status.
' Firewall akiiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

~ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

o suie

WLAN TO GO Status

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Portfreischaltung.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Dynamische Portfreischaltung.

A A Deutsch

Engish  Kundencenter PC-Software  Logout

Internetverbindung
Filter und Zeitschaltung
Portfreischaltung

Einstellungen zur Portfreischaitung

» Port-Umleitungen und Port-Weiterieitungen

Liste der sicheren
Dynamisches DNS
WLAN TO GO (Hotspot)

was e dynamische Portfreischaitung?

dynamisch_1
Name der Freischaltung
Vorlage verwenden
Auslosender Port

Auslosendes Protokoll

Zu 6ftnende Ports TCP

£ 16schen

dynamisch_1
DialPad
775 Was ist das?
O

uoP

- Was ist das?
* Weiteren Port 6ffnen
51200 - Was isl das?
51201) - Was ist das?
51210] - Was ist das?
+ Weiteren Port ofnen
Abbrechen Speichern

+ Weltere dynamische Portfreischaltung aniegen

Sicherheits-Status.
' Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

~ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

B swfe 1

WLAN TO GO Status

I

3. Klicken Sie auf den Eintrag Weitere dynamische Portfreischaltung anle-

gen.

4, Tragen Sie den Namen der Freischaltung in das Eingabefeld

dynamisch_1

ein.
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5. Wahlen Sie, wenn gewlnscht, eine Vorlage aus der Liste aus.

6. Wenn Sie keine Vorlage benutzen wollen, tragen Sie den auslésenden Port
(Trigger) in das Eingabefeld ein. Sobald von auien auf den auslésenden Port
zugegriffen wird, 6ffnet sich ein definierter TCP-/UDP-Portbereich in Ihrem
Heimnetzwerk.

7. Wahlen Sie das auslésende Protokoll (TCP oder UDP).

8. Klicken Sie auf den Eintrag Weiteren Port 6ffnen bei den Protokollen TCP
bzw. UDP, um einen Port anzulegen.

9. Tragen Sie die zu 6ffnenden Ports in die Eingabefelder ein.

10.  Wenn Sie Ihre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Durch Klicken auf den Eintrag Weitere dynamische Portfreischaltung an-

legen kénnen Sie weitere dynamische Portfreischaltungen anlegen. Es kdnnen
maximal 32 Regeln angelegt werden.
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Der MenUpunkt - Internet.
Liste der sicheren E-Mail-Server.

Die Liste der sicheren E-Mail-Server hilft bei der Reduzierung des weltweiten
E-Mail-Spam-Aufkommens. Ausschliefilich die aufgelisteten E-Mail-Server (Post-
ausgangsserver) sind bei der Verwendung eines lokalen E-Mail-Programms (z. B.
Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird oder Apple Mail) oder bei Verwendung von
mobilen Endgeraten mit E-Mail-Programmen (z. B. Smartphones oder Tablet-PCs)
freigeschaltet.

Die Liste der sicheren E-Mail-Server wird regelmaBig von Ihrem Speedport Giber-
prift und bei Notwendigkeit aktualisiert.

Tipp: Sie konnen am Datum der letzten Aktualisierung und der entsprechende
Versionsnummer der Liste den letzten Zeitpunkt der automatischen Aktualisie-
rung erkennen.

Alle anderen Postausgangsserver werden gefiltert, d. h. (iber diese Postausgangs-
server ist kein E-Mail Versand méglich. Méchten Sie zusatzlich eigene Postaus-
gangsserver verwenden, so kdnnen Sie unterhalb der Liste bis zu finf E-Mail-Server
hinzufligen.

T A A Deusch Engish Kundencenter PC-Sofware

Internetverbindung Einstellungen zur Liste der sicheren E-Mail-Server

Filter und Zeitschaltung

| Liste der sicheren E-Mail-Server verwenden Was ist das?

Portfreischaltung

Liste der sicheren E-Mail-Server » Liste der erlaubten E-Mail-Server

Dynamisches DNS

WLAN TO GO (HotSpot)
Telekom-Datenschutz
O sufe 1
WLAN TO GO Status
| = orseor Jakad

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Liste der sicheren E-Mail-

Server.
2. Setzen Sie den Haken bei Liste der sicheren E-Mail-Server verwenden.
Tipp: In den Standardeinstellungen ist diese Funktion aktiviert. Wenn Sie diese

Funktion deaktivieren mochten, entfernen Sie den Haken bei Liste der sicheren
E-Mail-Server verwenden.
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F-- A A Deusch Engish Kundencemter FCSofware Logout

Internetverbindung Einstellungen zur Liste der sicheren E-Mail-Server Sicherheits-Status
Filter und Zeitschaltung

| Liste der sicheren E-Mail-Server verwenden Was ist das? W Firousll sk
Portfreischaltung + Liste der sicheren
Mail-Server akiiv
Liste der sicheren E-Mail-Server ~ Liste der erlaubten E-Mail-Server E-Mail-Server akth
« WLAN verschidssel
Dynamisches DNS Was bedeutet das? erseniusse
WLAN TO GO (Hotspot) Version der Liste 001.001
Telekom-Datenschutz
Datum der letzten Aktualisierung 2014-08-15 B suiet
i
securesmtp.t-oniine.de
asmip.t-online.de
smip 1und1 de WLAN T0 GO Status
sp tunc.com A
auth.mail onlinenome.de
smtp.de.aol.com
/| mail provider.de £3 16schen
URL oder IP-Adresse mail provider.de

Abbrechen Speichern

+ Weileren E-Mail-Server eintragen

3. Klicken Sie auf den Eintrag Liste der erlaubten E-Mail-Server.

4. Tragen Sie die URL oder IP-Adresse des zusétzlichen E-Mail-Servers in das
Eingabefeld | mallprovider.de ein.

5. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Hinweis: Wenn der Versand von E-Mails mit lhrem lokalen E-Mail-Programm
nicht funktioniert, kontrollieren Sie, ob der von lhnen verwendete Postaus-
gangsserver in der Liste der sicheren E-Mail-Server aufgefiihrt ist.



Der MenUpunkt - Internet.

Dynamisches DNS.

Dynamisches DNS (Domain Name System) ist ein Dienst, der es ermdglicht, auch
bei wechselnder 6ffentlicher IP-Adresse immer aus dem Internet erreichbar zu sein.
Dynamisches DNS wird sowohl von freien als auch von kommerziellen Anbietern
zur Verfligung gestellt.

Mit dynamischem DNS konnen Sie lhrem Speedport einen festen Namen im
Internet zuweisen. Dieser wird dabei dynamisch an die aktuelle IP-Adresse Ihres
Speedport weitergeleitet.

Durch dynamisches DNS ist sowohl Ihr Speedport als auch Ihr Heimnetzwerk
dauerhaft von aulen erreichbar. Dies kann z. B. erforderlich sein, wenn Sie einen
eigenen Webserver betreiben. Fiir die Einrichtung benétigen Sie ein Konto (User-
name) bei einem Anbieter fiir dynamisches DNS, das entsprechende persénliche
Kennwort und den erstellte Domanenamen.

Zugangsdaten fiir dynamisches DNS eingeben.

Internetverbindung Einstellungen fur dynamisches DNS Sicherheits-Status

Filter und Zeitschaltung /| Dynamisches DNS verwenden Was ist dynamisches DNS? +/ Firey

Portfreischaltung
Liste der sicheren E-Mail-Server Zugangsdaten

Dynamisches DNS
Anbeter strato

WLAN TO GO (Hotspot)
Domanenname domaene.speedport de Telekom-Datenschutz
Benulzemame anonymous B swfe

Passwot  |esessees
WLAN TO GO Status

* Hotseor [N

Zeichen anzeigen

Laschen Abbrechen Speichern

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Dynamisches DNS.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Zugangsdaten.

3. Setzen Sie den Haken bei Dynamisches DNS verwenden.
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68

4,

Wahlen Sie Ihren Anbieter fiir dynamisches DNS aus der Liste aus.

Strato
DynDME. com
Mo-IF.com
Selfhostde
TZD.com
Strato

Tragen Sie lhren Doménennamen in das Eingabefeld
ein.

Tragen Sie lhren Benutzernamen in das Eingabefeld
ein.

Tragen Sie Ihr personliches Kennwort in das Eingabefeld
ein.

Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache



Der MenUpunkt - Internet.

WLAN TO GO.

Mit WLAN TO GO werden Sie Teil des grofiten HotSpot Netzes der Welt. Surfen Sie
ohne zusétzliche Kosten an weltweit vielen Millionen HotSpots mobil im Internet.

Uber ein zweites WLAN stellen Sie ungenutzte Bandbreite Ihres Internetanschlus-
ses anderen als HotSpot zur Verfliigung. Das zweite WLAN ist vollstandig von lhrem
privaten WLAN getrennt, ein unerlaubter Zugriff auf Ihr Heimnetzwerk ist daher
nicht mdglich. Da nur authentifizierte Nutzer Zugang zu Ihrem HotSpot erhalten,
entsteht Ihnen kein Haftungsrisiko flir eventuell missbrauchliche Nutzung durch
Dritte.

Sie surfen weiterhin mit Highspeed, da Ihre eigene Nutzung Prioritat gegentber
den HotSpot Nutzern hat. Der Datenverkehr von Nutzern Ihres HotSpots hat keine
Auswirkungen auf lhr verfligbares Highspeed Volumen. Fiir WLAN TO GO entste-
hen lhnen keine zuséatzlichen Kosten.

Tipp: Sie konnen WLAN TO GO im Rahmen der Routerkonfiguration oder spater
im Kundencenter unter Dienste & Abos beauftragen.
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Manuelle Konfiguration.

:F . A A Deusch Engisn Kundencenter PC-Sofware Logout

Internetverbindung WLAN TO GO (HotSpot) Sicherheits.Status.

Fiter und Zeltschattung Schnelles Interet auch unterwegs. Kostenloser Zugang an allen Telekom v Firowsl sy

Porttrelschaltung HolSpols in Deutschiand sowie an weltweit vielen Milionen Hotspots im Fon-  Liste der sicheren
Netzwerk! E-Mail-Server aktiv

Liste der sicheren E-Mail-Server
Dynamisches DNS Was bedeulel das? ~ WLAN verschigssel
WLAN TO GO (Hotspot) Aktueller Status:  Aus
Telekom-Datenschutz

Werden Sie jetzt kostenlos Mitglied des groten Hotspot-Netzes der Weltl B suiet

Aktivieren Sie WLAN TO GO Kostenfrei: zur Anmeldung

WLAN TO GO Status

Sl Aus

Kostenloser Zugang an weltweit vielen

sl fon™

D)

1. Wenn Sie WLAN TO GO aktivieren wollen, klicken Sie auf den Eintrag
zur Anmeldung.

2. Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten und werden Sie Teil des grof-
ten HotSpot Netzes der Welt.

Tipp: Weitere Informationen zum Telekom Service WLAN TO GO finden Sie auch
auf www.telekom.de/wlan-to-go.
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Der MenUpunkt - Telefonie.

Sie kénnen die Einstellungen im Bereich Telefonie an Ihre Anforderungen anpas-
sen. Die Einstellungen im Bereich Telefonie sind in vier Gruppen unterteilt:

. Telefonie

. DECT-Basisstation

. Einstellungen Rufnummern
. Anrufliste

Hinweis: Fiir die Konfiguration der Telefonie benétigen Sie die entsprechenden
personlichen Zugangsdaten lhres Internet-Telefonie-Anbieters.

Hinweis: Beachten Sie, dass die telefonische Erreichbarkeit (iber das Internet
nur bei aktiver Internetverbindung gegeben ist.

Hinweis: Bei einem Ausfall der Stromversorgung kann nicht iiber die mit dem
Speedport verbundenen Endgerate telefoniert werden.



Der Mentpunkt - Telefonie.

Wenn Sie die Einstellungen im Bereich Telefonie anpassen wollen, klicken Sie auf
die Schaltflache Telefonie.

III - A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Telefonie Einstellungen zur Internet Telefonie Sicherheits-Status.

DECT-Basisstation ' Firewall akiiv

sie menrere | t mit den selben

Einstallung Rufnummern Zugangsdaten anlegen. Wenn Sie Internet-Rufnummern vom gleichen Anbieter mit ' Liste der sicheren
oder von Anbietern haben, E-Mail-Server aktiv
Anrufliste Konnen Sie weitere Anbieter anlegen.

~ WLAN verschigsselt

» Telekom (Benutzername anonymous@t-online.de)

Telekom-Datenschutz

0 sufe 1

#+ Weiteren Anbieter aniegen

WLAN TO GO Status

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in die
entsprechenden Bereiche.
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Internet-Telefonie.

Der Mentpunkt - Telefonie.

Im Men Internet-Telefonie kdnnen Sie die Einstellungen zur Internet-Telefonie,
Ihre Internet-Telefonie-Zugangsdaten und erweiterte Funktionen anpassen.

Sie kdnnen gleichzeitig mehrere Internet-Rufnummern mit denselben Internet-
Telefonie-Zugangsdaten anlegen. Wenn Sie Internet-Rufnummern vom gleichen
Anbieter mit unterschiedlichen Zugangsdaten fir Internet-Telefonie oder Internet-
Rufnummern von unterschiedlichen Anbietern haben, kénnen Sie weitere Anbieter

anlegen.

Internet-Telefonie einrichten.

A A Deuscn Engisn Kundencemer FC-Sofware  Logout

Telefonie
DECT-Basisstation
Einstellung Rufnummern

Anrutliste

Einstellungen zur Internet Telefonie

menrere

mit den selben

Sie g
Zugangsdaten anlegen. Wenn Sie Internel-Rufnummern vom gleichen Anbieter mit
oder von

Kkonnen Sie weitere Anbieter anlegen.

~ Telekom (Benutzername anonymous@t-online.de)

Anbieter
Rufnummer (mit Vorwani)
Rufnummer (mit Vorwahi)

Rufhummer (mit Vorwani)

Telekom

+4930123460

+4930123461

+4930123462

Anbietern haben,

+ Rufnummer hinzufugen

andern

Fur die der werden die
verwendet.
Wann muss ich das andem?
Loschen Abbrechen

+ Welteren Anbleter anlegen

Speichern

Sicherheits-Status
 Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

+ WLAN verschiosselt

Telekom-Datenschutz

O sue

WLAN TO GO Status

= Horseor NS

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Internet-Telefonie.

2. Wiéhlen Sie Ihren Anbieter fur Internet-Telefonie aus der Liste
aus.

3. Tragen Sie lhre Internet-Rufnummer mit Landesvorwahl und Ortsvorwahl
ohne Null in das Eingabefeld
Fall haben wir +49 fir Deutschland und 301 fir unseren Ort eingetragen.

ein. In diesem
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:1: . A A Deusch Engish Kundencenter PC-Software Logout

Telefonie Einstellungen zur Internet Telefonie Sicherheits-Status

DECT-Basisstation sie mehrere Inemet it den selben v Firewal aktiv

Einsteliung Rufnummern Zugangsdaten anlegen. Wenn Sie Internet-Rufnummern vom gleichen Anbieter mit V' Liste der sicheren
oder von Anbietern haben, E-Mail-Server aktiv
Anrufliste Konnen Sie weilere Anbieter anlegen.

»/ WLAN verschigsselt

~+ Telekom (Benutzername anonymous@t-online.de)

Anbieter Telekom Telekom-Datenschutz
Rufnummer (mit Vorwahl) +4930123460 G sufe
Rufnummer (mit Vorwahi) +4930123461

WLAN TO GO Status
Rufhummer (mit Vorwani) +4930123462

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

* Rufnummer hinzufigen

Fur die der werden die
verwendet.

£-Mall Adresse
Passwort

Wann muss ich das andern?

Loschen Abbrechen Speichern

# Weiteren Anbleter anlegen

Hinweis: Die Rufnummern fiir die Internet-Telefonie werden mit lhren Internet-
Telefonie-Zugangsdaten am Telefonie-Server angemeldet. Diese Standard-
einstellungen kénnen Sie anpassen. Wenn Sie eigene Zugangsdaten fiir die
Internet-Telefonie verwenden wollen, klicken Sie auf &ndern und geben Sie die
entsprechenden personlichen Zugangsdaten in die Eingabefelder ein.

4, Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-

gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Durch Klicken auf den Eintrag Rufnummer hinzufiigen kénnen Sie weitere
Internet-Rufnummern anlegen.
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Internet-Rufnummern aktivieren oder deaktivieren.

Der Mentpunkt - Telefonie.

I A A Do Ergsn Koo PGS Lot

Telefonie Einstellungen zur Internet Telefonie

DECT-Basisstation sie mehrere mit den seiben

Einstellung Rutummern Zugangsdaten anlegen. Wenn Sie Interel.Rufnummern vom gleichen Anbieter mit
oder von Anbietern haben.

Anrutiiste Konnen Sie weitere Anbieter aniegen.

~ Telekom (Benutzername anonymous@t-online.de)
+/ Rufummer +4930123460 deaklivieren £3 leschen

~ Rufnummer +4930123461 deaktivieren E3 1oschen

I Rufnummer +4930123462 jeren £3 16schen

andem von Anbieter oder Rufnummern

+ Weiteren Anbieter anlegen

Sicherheits-Status
' Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

+ WLAN verschiusselt

Telekom-Datenschutz

O sue

WLAN TO GO Status

= norspor [FNS

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Internet-Telefonie.

Klicken Sie auf den Eintrag lhres Internet-Rufnummern-Anbieters. In unserem

Beispiel lautet dieser Telekom (Benutzername anonymous@t-online.de).

Klicken Sie auf den Eintrag deaktivieren hinter der Rufnummer, die Sie de-

aktivieren wollen. Wenn Sie die Rufnummer deaktivieren, sind Sie tiber diese
Rufnummer nicht mehr erreichbar. Klicken Sie auf den Eintrag aktivieren

hinter der Rufnummer, die Sie aktivieren wollen.
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DECT-Basisstation.

DECT (Digital Enhanced Cordless Telecommunications) ist ein Standard fiir
schnurlose Telefonie und flir die kabellose Datentibertragung. Ihr Speedport bietet
Ihnen eine integrierte DECT-Basisstation. Sie benétigen somit nur entsprechende
Schnurlostelefone (DECT-Mobilteile), die Sie an der Basisstation anmelden kénnen.

DECT-Funktion einschalten.

-I- L A A Deutsch Engish Kundencenter PC-Software Logout

Telefonie Einstellungen fur DECT Sicherheits-Status

DECT-Basisstation | DECT-Funktion einschalten Was ist DECT?

Einstellung Rufnummern
PIN 0000 PIN speichern

Anrufliste
+ WLAN verschidsselt

» Sendeeinstellungen

» Unsere Kontakte Telekom-Datenschutz
0 suet
» E-Mail
» RSS-Feeds
WLAN TO GO Status
» Angemeldete Schnuriostelefone | = notseor NS

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.
2. Setzen Sie den Haken bei DECT-Funktion einschalten.

Hinweis: Die DECT-PIN wird fiir die Anmeldung Ihrer Schnurlostelefone an der
DECT-Basisstation bendtigt.
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Der Mentpunkt - Telefonie.

DECT-PIN &ndern.
1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.

2. Tragen Sie die neue DECT-PIN in das Eingabefeld ein.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache
Tipp: In den Standardeinstellungen lautet die DECT-PIN 0000.

Schnurlostelefon anmelden.
1. Stellen Sie sicher, dass der Akku des Mobilteils geladen ist.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache Telefonie.
3. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.
4. Klicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Schnurlostelefone.

5. Bereiten Sie das Schnurlostelefon flr die Anmeldung an einer Basisstation
vor.

Tipp: Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung des
Schnurlostelefons.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache

7. Starten Sie den Anmeldevorgang im Schnurlostelefon.

8. Geben Sie die DECT-PIN ein.

Tipp: In den Standardeinstellungen lautet die DECT-PIN 0000.

9. Nach erfolgreichem Anmeldevorgang erscheint das angemeldete Schnurlos-
telefon unter dem Mentipunkt Angemeldete Schnurlostelefone.
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Der Mentpunkt - Telefonie.

78

Einstellungen fiir angemeldete Schnurlostelefone.

Im Ment Angemeldete Schnurlostelefone kénnen Sie die Einstellungen zu lhren
Schnurlostelefonen anpassen.

A A Deutsch Engiish Kundencenter PC-Sofware Logout

Telefonie
DECT-Basisstation
Einstellung Rufnummern

Anrufliste

Einstellungen fur DECT

/| DECT-Funition einschalten

PIN 0000

» Sendeeinstellungen

» Unsere Kontakte

» E-Mail

» RSS-Feeds

+ Angemeldete Schnuriostelefone

Name Interne Rufnummer
Mobil 1 -61
Mobil 2 62
Mobil 3 63
Mobil 4 64

Was ist DECT?

PIN speichern

andem

andem

andem

andem

Mobilteil anmelden

Was bedeuten die Elemente?

[3 Kingeln lassen
[3 Kiingeln lassen
[ wingeln lassen

[ Kiingeln lassen

Sicherheits-Status.
' Firewall akiiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

~/ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

0 sufe1

WLAN TO GO Status

= worseor NS

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Schnurlostelefone.

3. Klicken Sie auf den Eintrag d&ndern hinter der Nummer des Schnurlostele-
fons, dessen Einstellungen Sie anpassen wollen.



Der Mentpunkt - Telefonie.

» Sendeeinsteliungen

» Unsere Kontakte Telekom-Datenschutz

Stufe 1
» E-Mail 8 sue
» RSS-Feeds
WLAN TO GO Status
~ Angemeldete Schnurlostelefone Aus

Kostenloser Zugang an weltweit vielen

Sobiitell anmeiden Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon

Was bedeuten die Elemente?

Name Interne Rufnummer

Mobil 1 61 andem [ Kiingeln Iassen
Mobil 2 62 andem [ Kingeln lassen
Mobil 3 63 andem [ Kiingein lassen
Mobil 4 64 [ ingein iassen
Name: Mobil 4

Ankommende Rufnummern | Alle Rufnummern

/] +4230123460 (IP)
| +4930123461 (IP)
] +4350123462 (IP)

Abgehende Rufummer +4930123460 ~
Ankiopfen /| zulassen Was bedeutet das?
E-Mail-Adressen zuordnen | Alle E-Mail-Adressen
RSS-Feeds zuordnen | Alle RSS-Feeds
] wetter
] Nachrichten
/] wintschatt
/] Computer
] sport
| unterhalitung
| Bundesliga

Abmeiden Abbrechen Speichern

Tragen Sie den Namen flr das Schnurlostelefon in das Eingabefeld
Mobil 4 ein.

Setzen Sie die Haken bei den Rufnummern, die dem Schnurlostelefon
zugeordnet werden sollen.

Wiéhlen Sie aus der Liste die Rufnummer aus, die Gbermittelt werden soll.
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Der Mentpunkt - Telefonie.

7. Setzen Sie bei der Option Anklopfen den Haken zulassen, wenn sich ein
eingehender Anruf wahrend eines laufenden Gespréchs durch ein Klopfzei-
chen bemerkbar machen soll.

8. Wenn Sie |hre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-

gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Weitere Informationen zu den Meniipunkten E-Mail und RSS-Feeds finden
Sie in den folgenden Abschnitten.
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Schnurlostelefone abmelden.

Abgehende Rufnummer +4930123460

Ankiopfen ] zulassen

E-Mail-Adressen zuordnen Alle E-Mail-Adressen
RSS-Feeds zuordnen Alle RSS-Feeds
7| wetter
Nachrichten
/] Wirtschatt
/] Computer
] sport

I Unteraltung
Bundesliga

Abmelden Abbrechen Speichern

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Angemeldete Schnurlostelefone.

3. Klicken Sie hinter dem Schnurlostelefon, das Sie abmelden wollen, auf den
Eintrag dndern.

4, Klicken Sie auf die Schaltflache

5. Bestéatigen Sie die Sicherheitsabfrage durch Klicken der Schaltflache
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Sendeeinstellungen.

Hier kann die Sendeleistung der Basis reduziert werden, z. B. fir kleinere Woh-
nungen. Mit dem Full Eco Mode kann der Sender der Basis unter bestimmten
Umstanden komplett abgeschaltet werden.

A A Dessch Engish Kundencemer PC-Sofware  Logout

Telefonie Einstellungen fur DECT

DECT-Basisstation ] DECT-Funktion einschalten

Einstellung Rufnummern

Anrutiiste PIN {0000

+ Sendeeinstellungen

Sendeleistung

Full Eco Mode

» Unsere Kontakte

» E-Mail

» RSS-Feeds

» Angemeldete Schnurlostelefone

Was ist DECT?

PIN speichern

wirkl die Sendeleistung?

® Volle Sendeleistung
Reduzierte Sendeleistung

Weichen Vorteil hat der Full Eco Mode?

® Full Eco Mode aus
Full Eco Mode an

Abbrechen Speichern

Sicherheits-Status.
' Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

+/ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

B suet

WLAN TO GO Status

= worseor [N

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Milianen Hotspots in Kooperation mit Fon

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Sendeeinstellungen.

3. Passen Sie die Einstellungen lhren Anforderungen entsprechend an.
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Sendeleistung
Hier kann die Sendeleistung der Basis reduziert werden. Die Funkreichweite der
Basis vermindert sich. Dies kann in kleineren Wohnungen durchaus sinnvoll sein.

. Wahlen Sie zwischen den Optionen Volle Sendeleistung und Reduzierte
Sendeleistung, um die Sendeleistung anzupassen.

Full Eco Mode

Ist der Full Eco Mode aktiviert, wird die DECT-Basis ausgeschaltet, wenn keine
aktiven Verbindungen mehr bestehen; die Bereitschaftszeit der Schnurlostelefone
verringert sich und der Gesprachsaufbau verzégert sich um ca. 1,5 Sekunden.

. Wahlen Sie zwischen den Optionen Full Eco Mode an und Full Eco Mode
aus, um den Full Eco Mode zu aktivieren oder zu deaktivieren.

4. Wenn Sie |hre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-

gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
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Unsere Kontakte.

Unsere Kontakte ist das lokale Telefonbuch lhres Speedport, das allen angemel-
deten Schnurlostelefonen zur Verftigung steht. Anderungen von Eintragen werden
sofort Ubertragen und an Ihren kompatiblen Speedphones angezeigt.

A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Telefonie
DECT-Basisstation
Einstellung Rufnummern

Anrufliste

Einstellungen fir DECT Sicherheits-Status.
/] DECT-Funktion einschalten Was ist DECT? + Firewal akiiv

/' Liste der sicheren
PN (o000 PIN speichern E-Mail-Server akiv

~ WLAN verschigsset
» Sendeeinsteilungen

+ Unsere Kontakte Telekom-Datenschutz

Was ist das? Y sufe 1

Ale ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

106
Name ~ Vorname Rufnummer Privat WLANTO GO Status
[ = vorseor |08

i Nils 2323434543 andemn Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Trarin Becca 6875765854 andem Millionen Hotspols in Kooperation mit Fon.
awrarg ol 4657675846 andem

-l Tobie 3456755467 andern
i Gunnar 1243565424 andern
Pt Andre 5432432323 andemn 3
| M Jens 7668876868 andern

Name

‘Vorname Jochen

Rutnummer Privat 967657890

Ruthummer Arbelt

Rufnummer Mobil

Abbrechen Speichern

+ Welteren Eintrag anlegen

Kontakte importieren Was muss ich beachten?

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Unsere Kontakte.
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3. Klicken Sie auf den Eintrag Weiteren Eintrag anlegen.

4. Tragen Sie Namen, Vornamen und die Rufnummern in die Eingabefelder ein.

Hinweis: Sie miissen mindestens die Eingabefelder Name oder Vorname und
eine der Rufnummern eingeben, um den Eintrag speichern zu kénnen.

5. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Hinweis: Beachten Sie bitte, dass nur angemeldete DECT-Mobilteile auf dieses
Telefonbuch zugreifen kénnen. Anderungen von Eintriagen werden sofort
ibertragen und an lhren kompatiblen Speedphones angezeigt. Weitere Informa-
tionen zur Kompatibilitdt entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung lhres
Schnurlostelefons.

Tipp: Durch Klicken auf den Eintrag Weiteren Eintrag anlegen kénnen Sie weite-
re Telefonbucheintrége anlegen.

Tipp: Durch Klicken auf die Buchstaben A bis Z konnen Sie direkt zu den ent-
sprechenden Telefonbucheintragen navigieren.

Kontakte importieren.

Sie kdnnen lhre gespeicherten Kontakte aus den géngigen Adressbiichern (bspw.
aus Outlook) als VCF-Dateien (digitale Visitenkarten) exportieren. Diese VCF-Dateien
konnen Sie einfach in das Telefonbuch Ihres Speedport importieren.

1. Klicken Sie auf die Schaltfliche Durchsuchen.

2. Wahlen Sie die zu importierende Datei aus und bestatigen Sie Ihre Auswahl.

3. Klicken Sie auf die Schaltfliche Importieren.

Tipp: Klicken Sie auf den Eintrag Was muss ich beachten?, um weitere Informa-
tionen iiber das Importieren von Kontakten zu erhalten.
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E-Mail.

Wenn Sie ein kompatibles Speedphone der Telekom verwenden, kénnen Sie sich
automatisch tber eingehende E-Mails informieren lassen. Alle hier gespeicher-
ten E-Mail-Adressen werden den angemeldeten und kompatiblen Speedphones
zugeordnet.

T A A Deusch Engisn Kundencenter PC.Sofware Logout

Telefonie

Telefonie Einstellungen fur DECT Sicherheits-Status

g ' Firewall aktiv
DECT-Basisstation /] DECT-Funition einschalten Was ist DECT? Frewals
Einstellung Rufnummern ¥/ Liste der sicheren
Anrutiiste PN [0000 PIN speichern E-Mall-Server akiiv

~ WLAN verschigsselt
» Sendeeinstellungen

» Unsere Kontakte

Telekom-Datenschutz

— 0 sute 1

WLAN TO GO Status

Max Mustermann B3 toschen Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

E-Mail-Adressen

Kontoname Max Mustermann
Semver-Typ POP3
Server-Verbindung erfordert Verschlusselung
Mail-Server popmail t-online.de
Server-Port 110
Benutzername max mustermann@t-online.de
Passwort sesesese
Abbrechen speichern

* Weilere E-Mail-Adresse anlegen

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.
2. Klicken Sie auf den Eintrag E-Mail.

3. Klicken Sie auf den Eintrag Weitere E-Mail-Adresse anlegen.
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4. Tragen Sie die Zugangsdaten, die zur Abfrage des E-Mail-Kontos nétig sind,
in die Eingabefelder ein.

Hinweis: Bei einem T-Online Account geben Sie bitte das personliche Kennwort
an, dass Sie sich im Kundencenter (https://kundencenter.telekom.de/) fiir den
POP3-E-Mail-Abruf eingerichtet haben. Wenn Sie dies noch nicht getan haben,
konnen Sie diese Funktion Ihres Speedport noch nicht nutzen.

5. Wahlen Sie aus der Liste aus, in welchen Abstidnden die E-Mails abgerufen
werden sollen.

6. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Durch Klicken auf den Eintrag Weitere E-Mail-Adresse anlegen kénnen Sie
weitere E-Mail-Adressen anlegen.
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RSS-Feeds.

Wenn Sie ein kompatibles Speedphone der Telekom verwenden, kénnen Sie
ausgewahlte Internetnachrichtendienste (RSS-Feeds) verfolgen. Sie kdnnen
verschiedene Internetnachrichtendienste abonieren und sich so einen persénlichen
Nachrichtenlberblick verschaffen.

-II L A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Telefonie

Telefonie Einstellungen fur DECT Sicherheits-Status
- ' Firewall aktiv
DECT-Basisstation 7] DECT-Funktion einschalten Was L DECT? Firewall aki
Einsteliung Rufnummern V' Liste der sicheren
PIN [ 0000 PIN speichern E-Mad-Server akalv

Anrutliste
~ WLAN verschigsselt

» Sendeeinstellungen

» Unsere Kontakte Telekom-Datenschutz
O sue

» E-Mail

~ RSS-Feeds

WLAN TO GO Status

Was kann ich hier einstelien? Avs

RSS-Feeds Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

Wetter andem £3 1oschen
Nachrichten andem E3 1oscnen
Wirtschaft andem £ 1oschen
Computer andem E3 16schen
Sport andem £3 teschen
Unterhaltung andem £3 1oschen
Bundesliga andem £3 1oschen

+ Welteren RSS-Feed anlegen

RSS-Feed Abruf-intervall
Abrut-intervall 6 Stunden

Abbrechen Speichern

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag DECT-Basisstation.
2. Klicken Sie auf den Eintrag RSS-Feeds.

3. Klicken Sie auf den Eintrag Weiteren RSS-Feed anlegen.
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Tragen Sie in das Eingabefeld eine aussa-
gekraftige Bezeichnung flir die Adresse ein, von der Sie einen RSS-Feed
abonnieren wollen.

Tragen Sie in das Eingabefeld die Adresse
des RSS-Feeds ein.

Setzen Sie den Haken bei Info, wenn neue RSS-Feeds als ungelesen mar-
kiert und entsprechend mit einem Hinweis versehen werden sollen. In Ihrem
kompatiblen Speedphone kénnen Sie so schnell (iberblicken, in welchen
Rubriken neue Nachrichten (Feeds) eingegangen sind.

Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Wenn Sie die voreingestellten RSS-Feeds bearbeiten wollen, klicken Sie
hinter dem jeweiligen Eintrag auf andern.
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Einstellung Rufnummern.

Hier kdnnen Sie gerdteunabhangig fiir alle Internet-Rufnummern festlegen, ob tber
eine Rufnummer mehrere Gesprache parallel gefiihrt werden kénnen.

:F .e A A Deusch Engish Kundencener PC-Sofware Logout

Telefonie Einstellungen zu den Rufnummern Sicherheits-Status
DECT-Basisstation Hier konnen Sie festiegen, ob Uber eine Rufnummer mehrere Gesprache parallel + Frewall ki
Einstellung Rufnummern gefunrt werden konnen. Die Rufnummern konnen den Telefonbuchsen sowie alien ' Liste der sicheren
angemeldeten Schnurlostelefonen zugeordnet werden. Diese Einstellungen sind E-Mail-Server akiiv
Anrufliste rutnummernspezifisch
' WLAN verschigsselt

Was bedeuten die verschiedenen Einstellungen?

Mehrfach- Einfach- Abweisen Rufnummer
nutzung nuizung  bel besetzt unterdrucken Telekom Datenschutz
B swfet
+4930123460 L)
+4930123461 {) v
WLANTO GO Satus
+4930123462 ) v m Ave
Kostenloser Zugang an weltweit vielen
dnbrechen Shelchem Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon
1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Einstellung Rufnummern.

2. Wahlen Sie flr die jeweilige Rufnummer die gewiinschten Optionen. Folgen-
de Optionen stehen Ihnen zur Verfligung:

Mehrfachnutzung

Wenn Sie diese Option aktivieren, kénnen Sie mit der jeweiligen Rufnummer
mehrere Gesprache parallel filhren. Dies betrifft ankommende sowie abgehende
Anrufe.

Einfachnutzung

Wenn Sie diese Option aktivieren, kénnen Sie mit der jeweiligen Rufnummer
nur ein einzelnes Gesprach fihren. Dies betrifft ankommende sowie abgehende
Anrufe.

Abweisen bei besetzt

Legen Sie hier fest, ob ein Anrufer das Besetzt-Zeichen erhalten soll, wenn auf
dieser Rufnummer bereits gesprochen wird. Aktivieren Sie die Option Abweisen
bei besetzt, wird automatisch die Einfachnutzung aktiv.

Rufnummer unterdriicken

Legen Sie hier fest, ob Ihre Rufnummer bei abgehenden Anrufen Gbermittelt oder
unterdrlckt werden soll.
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Anrufliste.

Ihr Speedport speichert verpasste, angenommene und gewahlte Rufnummern in
einer Anrufliste.

'l' .. A A Deutsch English Kundencenter PC-Software  Logout

Telefonie Anrufiiste Sicherheits-Status

DECT-Basisstation Sie haben 6 verpasste Anue. ' Firewall akiiv

Einstellung Rufnummern /' Liste der sicheren
» Verpasste Anrufe E-Mail-Server aktiv

Anrutiiste
~ WLAN verschigsselt
~ Angenommene Anrufe

Datum ~ Uhrzeit ~ Nummer/Name ~ Dauer ~
Telekom-Datenschutz
20112014 10:08:45 Mr. Moto 12:04 } 0 suret
16112014 050645 +434318000210 0425
16.11.2014 05:08:45 Franz Schmidt 14:52
15112014 00:0845  EgonKunz 0917 WLANTO GO Status
13112014 130845 Hans Meier 08:13 s fus
Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Liste exportieren Lste loschen Millanen Hotspots in Kooperaton mit Fon.
» Gewihite Rufnummern
1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Anrufliste.

2. Zum Einsehen der Anruflisten klicken Sie auf die Eintrage Verpasste Anrufe,
Angenommene Anrufe oder Gewahlte Rufnummern.

3. Sie kénnen die Anrufliste durch Klicken auf die Eintrage Datum (Jahr-Monat-
Tag), Uhrzeit (Stunden:Minuten:Sekunden), Rufnummer/Name oder Dauer
(Minuten:Sekunden) ordnen.

4, Wenn Sie die Anrufliste in eine Textdatei exportieren wollen, klicken Sie auf
die Schaltflache

5. Wenn Sie die Anrufliste 16schen wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
Tipp: Wenn Sie die Rufnummern lhrer Gesprachspartner in das Telefonbuch

Ihres Speedport iibernehmen, wird Ihnen anstelle der Rufnummer der entspre-
chende Kontaktname in der Anrufliste angezeigt.
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Intern telefonieren.
Alle Gespréche, die zwischen den an lhrem Speedport angeschlossenen Telefonen

geflihrt werden, sind interne Gesprache. Diese Gesprache sind kostenlos.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-

kombination ein.

Wahlen Sie die gewlinschte interne
Rufnummer 61 bis 65 flr die angemel-
deten Schnurlostelefone.

Anschluss Beschreibung Interne Rufnummer
DECT 1 Mobilteil 1 61
DECT 2 Mobilteil 2 62
DECT 3 Mobilteil 3 63
DECT 4 Mobilteil 4 64
DECT5 Mobilteil 5 65

Hinweis: Es kobnnen maximal 5 Anschliisse zeitgleich fiir Gesprache genutzt
werden. Interne und externe Gesprache werden dabei gleich behandelt. Sie
konnen zum Beispiel 2 interne und 1 externes Gesprach fiihren.
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Sammelruf.
Sie kénnen andere Telefone, die an lhrem Speedport angemeldet sind, per Sam-

melruf anrufen.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-

kombination ein.

Extern telefonieren.

Wiéhlen mit verkiirztem Wahlvorgang.

Ihr Speedport erkennt automatisch, wenn die Eingabe einer Rufnummer beendet
ist, bendtigt flr diesen Vorgang aber einige Sekunden nach Eingabe der letzten
Ziffer. Sie kdnnen den Wahlvorgang verkiirzen, wenn Sie nach Eingabe der letzten
Ziffer einer Rufnummer zuséatzlich die Raute-Taste drlcken.

Wiéhlvorgang verkiirzen.
Nehmen Sie den Horer ab.
ﬂ Wahlen Sie die gewlinschte Rufnum-

mer und schlielen Sie durch Driicken
der Raute-Taste den Wéhlvorgang ab.
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Automatischer Rufnummernspeicher (Speeddial).

Ihr Speedport erkennt erfolgreich gewahlte Rufnummern und legt diese in einem
internen Speicher ab. Wird die Rufnummer erneut manuell gewahlt, erkennt lhr
Speedport diese Rufnummern und initiiert den Verbindungsvorgang direkt nach
der Eingabe der letzten Ziffer.

Automatischen Rufnummernspeicher (Speeddial) I6schen.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
* # 9 3 # kombination ein.
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Eigene Rufnummer fiir einen Anruf unterdriicken (ano-
nym anrufen).
Wenn Sie die Ubermittlung Ihrer Rufnummer im Konfigurationsprogramm aktiviert
haben, kénnen Sie die Ubermittlung Ihrer Rufnummer dennoch manuell unterdri-
cken (anonym anrufen). Die Aktivierung dieser Funktion (CLIR) gilt nur fir diesen

Anruf. Sie missen diese Funktion jedes Mal aktivieren, wenn Sie eine UnterdrU-
ckung Ihrer Rufnummer wiinschen.

Nehmen Sie den Horer ab.

m Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.

Wahlen Sie die gewiinschte Rufnum-
mer.

1e.
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Eigene Rufnummer fiir einen Anruf nicht unterdriicken.

Wenn Sie die Ubermittlung Ihrer Rufnummer im Konfigurationsprogramm deakti-
viert haben, kdnnen Sie die Unterdriickung lhrer Rufnummer dennoch manuell auf-
heben. Die Aktivierung dieser Funktion (CLIP) gilt nur fir diesen Anruf. Sie missen
diese Funktion jedes Mal aktivieren, wenn Sie eine Ubermittlung Ihrer Rufnummer
wiinschen.

Nehmen Sie den Horer ab.

Em Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.

Wahlen Sie die gewiinschte Rufnum-
mer.
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Ruckfrage / Halten / Makeln.

Mit der Funktion Riickfrage / Halten kénnen Sie ein aktuelles Gesprach halten,
wenn Sie eine Rickfrage zu einem zweiten Teilnehmer starten wollen. Mehrfaches
Hin- und Herschalten zwischen den Gesprachen wird Makeln genannt.

Riickfrage / Halten / Makeln.

Sie fihren gerade mit Teilnehmer 1 ein
Gesprach 1 Gesprach.

E Driicken Sie die R-Taste. Das Gespréch
wird gehalten und die Rickfrage
eingeleitet.
Wahlen Sie die externe Rufnummer,

um eine Verbindung zu einem exter-
nen Teilnehmer 2 aufzubauen.

oder
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Gesprach 2

Gespréach 1

98

Geben Sie die nebenstehende
Tastenkombination ein und wahlen Sie
anschliefend die interne Rufnummer,
um eine Verbindung zu einem internen
Teilnehmer 2 aufzubauen.

Nimmt Teilnehmer 2 das Gespréch an,
konnen Sie mit diesem Teilnehmer ein
Gespréach flhren.

Geben Sie die nebenstehende
Tastenkombination ein, wenn Sie zum
Gesprach mit Teilnehmer 1 zurlickkeh-
ren méchten.

Sie sprechen jetzt wieder mit Teilneh-
mer 1.

Geben Sie erneut die nebenstehende
Tastenkombination ein, um wieder mit
Teilnehmer 2 zu sprechen. Auf diese
Weise kdnnen Sie zwischen Gesprach
1 und 2 wechseln (makeln).



Riickfrage / Halten / Makeln.

Der MenUpunkt - Telefonie

Die Funktionen Riickfrage / Halten / Makeln kdnnen auf verschiedene Arten

beendet werden.

oder

oder

oder

Der Teilnehmer in momentaner Halte-
position legt auf. Die aktiv Sprechen-
den kénnen lhr Gesprach fortsetzen.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein, um das gehaltene
Gesprach zu beenden.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein, um das bestehende
Gesprach zu beenden und zum gehal-
tenen Gesprach zu wechseln.

Beenden Sie selbst das aktive Ge-
sprach und legen Sie den Horer auf.
Sie héren ein Klingelzeichen und sind
nach dem Abnehmen des Hérers mit
dem Teilnehmer aus der Halteposition
verbunden.
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Anklopfen.

Die Funktion Anklopfen macht Sie wahrend eines aktiven Gesprachs darauf auf-
merksam, dass ein weiterer Anruf ankommt. Der ankommende externe Anruf wird

durch einen Anklopfton signalisiert.

Anklopfende Gesprache annehmen.

oder

Anklopfende Gespréache abweisen.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein, um ein anklopfendes
Gespréach anzunehmen; das bestehen-
de Gesprach wird gehalten.

Durch Auflegen wird das bestehende
Gesprach beendet.

Der ankommende externe Anruf wird
durch ein Klingelzeichen signalisiert.

Nehmen Sie den Horer ab und flihren
Sie das Gesprach mit dem neuen
Teilnehmer.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein, um das anklopfende
externe Gesprach abzuweisen.
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Dreierkonferenz.

Mit Ihrem Speedport kdnnen Sie Dreierkonferenzen per Telefon abhalten. Dabei
kdnnen zwei externe und ein interner Teilnehmer oder zwei interne und ein externer
Teilnehmer ein Konferenzgesprach flihren.

Dreierkonferenz abhalten.

Nehmen Sie den Horer ab.

Wahlen Sie die Rufnummer des ersten
Teilnehmers ein. Beginnen Sie hr
Gespréach.

E Driicken Sie die R-Taste. Das Gesprach
wird gehalten und die Rickfrage
eingeleitet.

Wiahlen Sie eine externe Rufnummer,

um eine Verbindung zu einem exter-
nen Teilnehmer aufzubauen.

oder
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Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein und wahlen Sie dann
die interne Rufnummer, um eine Ver-
bindung zu einem internen Teilnehmer
aufzubauen.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination.

Fihren Sie das Konferenzgesprach.
Legt ein Teilnehmer auf, fiihren Sie
das Gesprach mit dem verbleibenden
Teilnehmer weiter.

Die Konferenz wird beendet, indem alle
Teilnehmer auflegen.

Wie beim Makeln kénnen Sie auch bei
einer Dreierkonferenz zum urspriing-
lichen Teilnehmer zurlickschalten.
Geben Sie daftir die nebenstehende
Tastenkombination ein. Die Konferenz
ist damit beendet und Sie sprechen
jetzt mit dem Teilnehmer, mit dem Sie
vor Beginn der Dreierkonferenz ge-
sprochen haben. Das zweite Gesprach
wird wahrenddessen gehalten.



Intern vermitteln.

Der Mentpunkt - Telefonie.

Mit der Funktion Vermitteln kédnnen Sie ein aktuelles Gesprach an die andere

Nebenstelle lhres Speedport vermitteln.

Gesprach 1

LIEXE]

Gesprach 2

Sie fhren gerade ein Gesprach mit
Teilnehmer 1.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein. Teilnehmer 1 wird
gehalten.

Wahlen Sie die entsprechende interne
Rufnummer, um eine Verbindung zu ei-
nem internen Teilnehmer aufzubauen.

Sie sprechen nun mit Teilnehmer 2.

Legen Sie den Horer auf, um das
Gesprach zwischen Teilnehmer 1 und
Teilnehmer 2 zu vermitteln.
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Extern vermitteln.

Wenn Sie ein Gesprach fiihren und wéhrenddessen einen weiteren Teilnehmer
halten, kdnnen Sie diese beiden Teilnehmer miteinander verbinden.

En Wahlen Sie die nebenstehende Tasten-
kombination.
Warten Sie den Quittungston ab.

Bei erfolgreichem Vermitteln legen Sie
den Horer auf.

Heranholen eines Gespréachs (Pickup).

Wenn ein anderes Telefon klingelt, haben Sie mit der Funktion Pickup die Méglich-
keit, das Gesprach auf Ihr Telefon heranzuholen.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
* 0 9 # kombination ein.

Das Gesprach wird herangeholt. Die
Verbindung mit dem Teilnehmer ist
hergestellt.
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Anrufweiterschaltung.
Die Organisation der Anrufweiterschaltung erfolgt im Kundencenter /
Telefoniecenter. Sie kénnen angeben, ob ankommende Anrufe sofort, verzégert

oder bei besetzter Leitung weitergeleitet werden sollen.

Sie erreichen das Kundencenter im Internet unter:
http://kundencenter.telekom.de

An Zielrufnummern (ZRN) weiterleiten.

Die Zielrufnummer (ZRN) ist die Rufnummer, zu der die Anrufe weitergeleitet
werden sollen.

Tipp: Mit der Anrufweiterschaltung kénnen Sie die SprachBox nutzen. Dazu
muss als Zielrufnummer die Rufnummer 0800 330 24 24 in der Anrufweiter-
schaltung angegeben werden.

Anrufweiterschaltung sofort einschalten.

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung sofort fiir die abgehen-

de Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe sofort zur
Zielrufnummer (ZRN) umgeleitet.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.

<ZRN>

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Anrufweiterschaltung sofort ausschalten.

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung sofort fir die abge-
hende Rufnummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe nicht
weitergeleitet.

Nehmen Sie den Horer ab.
Em Geben Sie die nebenstehende Tasten-

kombination ein.

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung verzdogert einschalten.

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung verzdgert fir die abge-
hende Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe nach
20 Sekunden (ca. 5 Klingelzeichen) zur Zielrufnummer (ZRN) umgeleitet.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.

<ZRN>

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Anrufweiterschaltung verzogert ausschalten.

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung verzdgert fir die
abgehende Rufnummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe
nicht weitergeleitet.

Nehmen Sie den Horer ab.
Em Geben Sie die nebenstehende Tasten-

kombination ein.

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung bei Besetzt einschalten.

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung bei Besetzt fiir die
abgehende Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe
bei Besetzt zur Zielrufnummer (ZRN) umgeleitet.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.

<ZRN>

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Anrufweiterschaltung bei Besetzt ausschalten.

Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung bei Besetzt fiir die
abgehende Rufnummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe
bei Besetzt nicht weitergeleitet.

Nehmen Sie den Horer ab.
E Geben Sie die nebenstehende Tasten-

kombination ein.

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Anrufweiterschaltung fiir alternative Rufnummer einschalten.
Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung fir eine alternative
Rufnummer ein, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe zur Zielruf-

nummer (ZRN) umgeleitet.

<Index DSL-Nummer>

# k2 1k

<ZRN>

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Anrufweiterschaltung fiir alternative Rufnummer ausschalten.
Schalten Sie das Leistungsmerkmal Anrufweiterschaltung fir eine alternative Ruf-
nummer aus, werden auf dieser Rufnummer ankommende Anrufe nicht umgeleitet.

Nehmen Sie den Horer ab.

Em Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.

<Index DSL-Nummer>

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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WLAN-Funktion ein- und ausschalten Gber Telefon.

Mit den folgenden Befehlen kénnen Sie die WLAN-Funktion Uber das Telefon ein-
und ausschalten.

Aktivieren der WLAN-Funktion.

Nehmen Sie den Horer ab.

% sk 9 1 # Geben Sie die nebenstehende Tasten-
kombination ein.
Warten Sie den Quittungston ab.
Legen Sie den Horer auf.

Deaktivieren der WLAN-Funktion.

Nehmen Sie den Horer ab.

Geben Sie die nebenstehende Tasten-
* # 9 1 # kombination ein.

Warten Sie den Quittungston ab.

Legen Sie den Horer auf.
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Aufbau eines Heimnetzwerks.

Mit Ihrem Speedport kdnnen Sie ein lokales Netzwerk (Local Area Network, LAN),
z. B. ein Heimnetzwerk, aufbauen. Alle Gerate dieses Heimnetzwerks kdnnen unter-
einander Informationen austauschen und erhalten Zugang zum Internet.

Mit Ihrem Speedport kdnnen Sie:

. ein kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) aufbauen.

J ein kabelgebundenes Heimnetzwerk (LAN) aufbauen.

J ein Heimnetzwerk Uber das Stromnetz (Powerline) aufbauen.

J ein Heimnetzwerk, bestehend aus kabellosen und kabelgebundenen Netz-
werkkomponenten, aufbauen.

Kabelloses Heimnetzwerk (WLAN).

Im kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) wird die Verbindung zwischen den Geraten
Uber Funk hergestellt. Die Gerate mlssen dazu mit einem WLAN-Adapter gemafd
Standard IEEE 802.11b, IEEE 802.11g, IEEE 802.11n oder IEEE 802.11ac ausge-
stattet sein. Moderne Geréte verfligen in der Regel Uber einen internen WLAN-
Adapter.

Tipp: Auch wenn Sie ein kabelloses Heimnetzwerk betreiben wollen, empfeh-
len wir, dass Sie einen Computer iiber ein Netzwerkkabel an lhren Speedport
anschliefien. Dieser Computer kann zum Verwalten Ihres Speedport und des
Heimnetzwerks dienen.
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Kabelgebundenes Heimnetzwerk (LAN).

Im kabelgebundenen Heimnetzwerk (LAN) werden die Verbindungen zwischen
den netzwerkfahigen Geraten und lhrem Speedport mit Netzwerkkabeln herge-
stellt. Inr Speedport besitzt eine LAN-Buchse zum Anschluss von netzwerkfahigen
Geraten. Bendtigen Sie mehr als eine LAN-Buchse, kénnen Sie lhren Speedport mit
einem LAN-Hub/Switch erweitern. Passende Netzwerkkabel (Cat. 5e) erhalten Sie
im Fachhandel.

Tipp: Wollen Sie Ihr kabelgebundenes Heimnetzwerk (LAN) fiir netzwerkféhige
Geréte ausbauen, berét Sie die Telekom gern in Inrem Telekom Shop, iber die
Hotline 0800 330 1000 oder im Internet liber http://www.telekom.de.

Kabelgebundenes Heimnetzwerk {iber Stromnetz (Powerline).

Im kabelgebundenen Heimnetzwerk (iber das Stromnetz (Powerline) werden die
Verbindungen zwischen den netzwerkfahigen Geréaten und lhrem Speedport mit
Powerline-Adaptern Uber Ihr Stromnetz hergestellt. Sie kdnnen Ihr kabelgebunde-
nes Heimnetzwerk Uiber das Stromnetz (Powerline) (iber separat erhéltliche Powerli-
ne-Adapter erweitern. Passende Powerline-Adapter erhalten Sie im Fachhandel.

Tipp: Wollen Sie Ihr kabelgebundenes Heimnetzwerk liber das Stromnetz (Pow-
erline) ausbauen, berét Sie die Telekom gern in lhrem Telekom Shop, {iber die
Hotline 0800 330 1000 oder im Internet {iber http://www.telekom.de.
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Infrastruktur-Netzwerk.
Das Infrastruktur-Netzwerk verbindet kabellose und kabelgebundene Heimnetzwer-
ke miteinander.

Sie kénnen mithilfe lhres Speedport:

. kabellose oder kabelgebundene netzwerkfahige Gerate mit dem Internet
verbinden.

. kabellos verbundene Geréate mit einem kabelgebundenen Heimnetzwerk
verbinden.

Im Infrastruktur-Modus findet die Kommunikation zwischen den Stationen im Heim-
netzwerk immer Uiber eine Basisstation (Router) statt, in unserem Fall hr Speedport.
Jedes netzwerkfahige Gerét, das Teil des kabellosen Heimnetzwerks sein soll, muss
am Speedport angemeldet werden, bevor dieser erlaubt, Daten auszutauschen.

Die Basisstation, in unserem Fall hr Speedport, kann die Verbindung von den netz-
werkfahigen Geréaten eines kabellosen Heimnetzwerks (WLAN) zu einem kabelge-
bundenen Heimnetzwerk (LAN und Powerline) oder zum Internet herstellen.

Ihr Speedport leitet Datenpakete, die nicht an Stationen des Heimnetzwerks gerich-
tet sind, nach ,auflen” weiter und tbergibt Datenpakete, die von ,aufien“ kommen,
an die richtige Station innerhalb des Heimnetzwerks.
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Sie kdnnen die Einstellungen im Bereich Heimnetzwerk an lhre Anforderungen an-
passen. Die Einstellungen im Bereich Heimnetzwerk sind in vier Gruppen unterteilt:

. WLAN-Grundeinstellungen

J WLAN-Zugriff verwalten

. Heimnetzwerk (LAN)

. Heimnetzwerk tber Stromnetz (Powerline)

Wenn Sie die Einstellungen im Bereich Heimnetzwerk anpassen wollen, klicken
Sie auf die Schaltflaiche Heimnetzwerk.

Engish  Kundencenter PC-Software  Logout

WLAN-Grundeinsteliungen Grundeinsteliungen zum WLAN Sicherheits-Status
WLAN-Zugriff verwalten 7] WLAN im 2,4-GHz-Frequenzband einschatien  Firewall akliv
Powerline ' Liste der sicher
/] WLAN im 5-GHz-Frequenzband einschalten Was ist WLAN? ;j:h‘fs:r‘:i:
Heimnetzwerk (LAN) cmmm e
» Name und Verschidsselung ' WLAN verschigssel

» Zeitschaltung WLAN

Telekom-Datenschutz
» Sendeeinstellungen 0 sure

WLAN TO GO Status

= wotseor [N

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in die
entsprechenden Bereiche.
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WLAN-Grundeinstellungen.

Das kabellose Heimnetzwerk oder WLAN (Wireless Local Area Network) besteht
aus allen Giber Funk verbundenen netzwerkfahigen Geraten in Ihrem Haushalt.
Es ermdglicht Ihnen die kabellose Verbindung Ihres Notebooks, Ihres Druckers
oder sonstiger netzwerkfahiger Gerate mit Inrem Speedport. Ihnen stehen zwei
Frequenzbander zur Verfligung, die Sie einzeln oder gemeinsam nutzen kénnen.

Im Ment WLAN-Grundeinstellungen kdnnen Sie das kabellose Heimnetzwerk an
Ihre Anforderungen anpassen. Sie kdnnen einen eigenen WLAN-Namen (SSID)
vergeben, die Verschlisselung einstellen, eine Zeitschaltung konfigurieren und die
Sendeeinstellungen anpassen.

Hinweis: Wir empfehlen aus Sicherheitsgriinden grundsatzlich eine Anderung
des WLAN-Schliissels, wenn Sie Ihren Speedport frei zuganglich aufgestellt
haben.

Tipp: Die Standardeinstellungen sollten gedndert werden, wenn lhr netzwerk-
fahiges Gerét die voreingestellte WPA2-Verschliisselung nicht unterstiitzt
oder wenn Sie einen anderen WLAN-Namen (SSID) bevorzugen. Sie kénnen
die WLAN-Funktion lhres Speedport auch deaktivieren, falls Sie diese nicht
bendtigen.

Hinweis: Wenn Sie iiber WLAN auf die Benutzeroberflache Ihres Speedport
zugreifen, kommt es nach dem Speichern der Anderungen zu einem Verbin-
dungsabbruch. Sie miissen die Verbindung zum kabellosen Heimnetzwerk mit
den neuen Einstellungen erneut aufbauen.



WLAN aktivieren oder deaktivieren.

A A Deutsc
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Engish  Kundencenter  PC-Software  Logout

WLAN-Grundeinsteliungen
WLAN-Zugriff verwalten
Powerline

Heimnetzwerk (LAN)

Grundeinstellungen zum WLAN
/| WLAN im 2,4-GHz-Frequenzband einschalten

/| WLAN im 5-GHz-Frequenzband einschalten

» Name und Verschiusselung

» Zeitschaltung WLAN

» Sendeeinstellungen

Was ist WLAN?

Sicherheits-Status.

 Firewall akliv

' Liste der sicheren
E-Mail Server akiiv

~ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

0 sufet

WLAN TO GO Status

= worseor [N

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Grundeinstellungen.

2. Setzen Sie den Haken WLAN im 2,4-GHz-Frequenzband einschalten, wenn
Sie die Funktion WLAN im entsprechenden Frequenzband aktivieren wollen.

3. Setzen Sie den Haken WLAN im 5-GHz-Frequenzband einschalten, wenn
Sie die Funktion WLAN im entsprechenden Frequenzband aktivieren wollen.

Tipp: Entfernen Sie beide Haken, wenn Sie das kabellose Heimnetzwerk deakti-

vieren wollen.

Hinweis: Die Frequenzbénder kdnnen parallel betrieben werden.
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Welches Frequenzband sollten Sie verwenden?

In den Standardeinstellungen ist die Verwendung beider Frequenzbander (2,4 GHz
und 5 GHz) vorgesehen. Diese Einstellung hat den Vorteil, dass alle WLAN-Geréte
ihr bevorzugtes Netz finden.

J Das 2,4-GHz-Frequenzband ist das am weitesten verbreitete WLAN-
Frequenzband und wird daher von allen WLAN-Geréten untersttzt.

. Das 5-GHz-Frequenzband wird noch nicht von allen WLAN-Geraten
unterstitzt. Wenn keines Ihrer Geréate das 5-GHz-Frequenzband unterstitzt,
konnen Sie es deaktivieren.

Tipp: Wenn Sie ein WLAN-Frequenzband deaktivieren wollen, entfernen Sie den
entsprechenden Haken.

Tipp: Wenn Sie die Haken bei beiden WLAN-Frequenzbéndern entfernen, wird
das WLAN komplett deaktiviert.
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Name und Verschliisselung.

Der WLAN-Name, auch SSID (Service Set Identifier) genannt, dient zur Unterschei-
dung verschiedener kabelloser Heimnetzwerke am gleichen Ort. Der WLAN-Name
(SSID) muss jedem Gerat, das mit Ihrem kabellosen Heimnetzwerk verbunden

werden soll, bekannt sein.

Hinweis: Die Grundeinstellungen fiir den WLAN-Namen (SSID) und die Ver-
schliisselung finden Sie auf dem Typenschild auf der Riickseite lhres Speedport

bzw. im mitgelieferten WLAN-Gerétepass.

-II LI A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

WLAN-Grundeinstellungen Grundeinstellungen zum WLAN

WLAN-Zugriff verwalten /| WLAN im 2,4-GHz-Frequenzband einschalten

Powerl
owerline /| WLAN im 5-GHz-Frequenzband einschalten Was ist WLAN?

Heimnetzwerk (LAN)
~ Name und Verschidsselung

2,4-GHz-Frequenzband

WLAN-Name (SSID) WLAN-123456
Sichibarkeit WLAN-Name ® sichibar
unsichtoar
Was bedeutel die Sichibarkeil des WLAN-Namens?

5-GHz-Frequenzband

WLAN-Name (SS1D) 'WLAN-123456
Sichtbarkeit WLAN-Name ®) sichtbar
unsichtbar
Verschidsselungsart WPA2 (sehr sicher) -

‘Worin unterscheiden sich die Verschijsselungsarten?

WLAN-Schiissel THEMOSTSECRETKEY

ende ich den WILAN-Schijssel?

Abbrechen Speichern

» Zeitschaltung WLAN

» Sendeeinstellungen

Sicherheits-Status
' Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server akiiv

/' WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

O suet

WLAN TO GO Status

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Milianen Hotspots in Kooperation mit Fon

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Grundeinstellungen.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Name und Verschliisselung.

3. Tragen Sie den WLAN-Namen (SSID) fir beide Frequenzbander in die Einga-

befelder ein.
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Hinweis: Der WLAN-Name (SSID) kann bis zu 32 Zeichen lang sein und aus
Ziffern, Zeichen und Sonderzeichen bestehen. Er sollte maglichst keine Infor-
mationen iber die Identitat des kabellosen Heimnetzwerks, also keine Nach-
oder Firmennamen sowie Geburtsdaten, enthalten. Beachten Sie Grof3- und
Kleinschreibung. Die Verbindung zu netzwerkfahigen Geréten, die nicht den
giiltigen WLAN-Namen (SSID) verwenden, wird so lange unterbrochen, bis auch
dort der giiltige WLAN-Name (SSID) eingerichtet ist.

4. Wahlen Sie, ob der WLAN-Name (SSID) angezeigt werden soll (sichtbar
oder unsichtbar).

5. Wahlen Sie die Verschllisselungsart aus der Liste.

Hinweis: Die sehr sichere WPA2-Verschliisselung ist die Standardeinstellung.

Tipp: WPA und WPA2 verwenden dynamische Schliissel, basierend auf dem
Protokoll TKIP (Temporal Key Integration Protocol) bzw. AES (Advanced Encryp-
tion Standard), und bieten hochste Sicherheit. Wir empfehlen Ihnen, WPA2 als
Verschliisselung zu wéhlen, wenn dies von allen netzwerkfahigen Geraten lhres
kabellosen Heimnetzwerks unterstiitzt wird. Jedes netzwerkfahige Gerét, das
auf lhr WPA2-verschliisseltes kabelloses Heimnetzwerk zugreifen soll, muss die
WPA2-Verschliisselung unterstiitzen. In der Bedienungsanleitung des entspre-
chenden Geréts finden Sie Informationen dazu, ob die WPA2-Verschliisselung
unterstiitzt wird.
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6. Wenn Sie den WLAN-Schliissel &ndern wollen, tragen Sie den neuen WLAN-
Schlissel in das Eingabefeld ein.

Hinweis: Wenn Sie die Anderungen speichern, wird die Funkverbindung so
lange unterbrochen, bis Sie die Anderungen in den Einstellungen an Ihren
netzwerkfahigen Geréten eingerichtet haben.

7. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Welche Verschliisselung sollten Sie verwenden?

Die sehr sichere WPA2-Verschliisselung ist die Standardeinstellung. Sie haben die
Moglichkeit, die voreingestellte Verschlisselung zu dndern. Dies kann beispielswei-
se notwendig sein, wenn Sie ein kabelloses Heimnetzwerk mit &lteren netzwerkfahi-
gen Geraten aufbauen wollen.

Hinweis: Die eingestellte Verschliisselung gilt fiir beide Frequenzbander.

Tipp: Die von lhren netzwerkfahigen Geraten unterstiitzten Verschliisselungen
konnen Sie den entsprechenden Bedienungsanleitungen entnehmen.
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Welchen WLAN-Schliissel sollten Sie wahlen?
Wenn Sie den voreingestellten WLAN-Schliissel andern wollen, tragen Sie lhren
personlichen WLAN-Schlissel in das Eingabefeld ein.

Wahlen Sie einen WLAN-Schliissel aus mindestens 8 und héchstens 63 Zeichen.
Es durfen keine Leerzeichen enthalten sein. Je langer Sie den WLAN-Schliissel
wahlen, desto sicherer ist er. Vermeiden Sie personliche Informationen wie E-Mail-
Adressen, Geburtstage, vollstandige Namen, Rufnummern und Anschriften.

Hinweis: Vergeben Sie personliche und sichere Passwoérter! Insbesondere
fiir das Geratepasswort lhres Speedport, den Internetzugang und den WLAN-
Schliissel.

Tipp: Geben Sie den WLAN-Schliissel bei jedem netzwerkfahigen Gerat ein, das
Sie mit dem kabellosen Heimnetzwerk (WLAN) verbinden wollen.

Was bedeutet die Sichtbarkeit des WLAN-Namens (SSID)?

Wenn Sie nicht mochten, dass Ihr kabelloses Heimnetzwerk (WLAN) von anderen
gesehen werden kann, kdnnen Sie die Sichtbarkeit Ihres WLAN-Namens (SSID)
deaktivieren.

. Die Option sichtbar erleichtert es, Ihr kabelloses Heimnetzwerk (WLAN)
beim Einrichten neuer netzwerkfahiger Geréate zu finden und auszuwéhlen.

. Die Option unsichtbar erhéht den Schutz vor unbefugtem Zugriff geringfi-
gig, ersetzt aber keinesfalls die Verschllisselung des kabellosen Heimnetz-
werks (WLAN).
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Zeitschaltung WLAN.

Mit der Zeitschaltung des kabellosen Heimnetzwerks haben Sie die Mdglichkeit,
Ihr WLAN zeitgesteuert zu verwalten. Bei der Option Immer eingeschaltet bleibt
Ihr WLAN dauerhaft eingeschaltet. Daneben haben Sie die Méglichkeit, das WLAN
taglich fir ein bestimmtes Zeitfenster zu aktivieren oder aber individuell fiir jeden
Wochentag ein bestimmtes Zeitfenster zu bestimmen.

T A A Deusch Engish Kundencenter PCSofware Logout

WLAN-Grundeinsteliungen Grundeinsteliungen zum WLAN
WLAN-Zugriff verwalten

~| WLAN im 2,4-GHz-Frequenzband einschalten
P { v L

owerline /| WLAN Im 5-GHz-Frequenzband einschalten Was ist WLAN? o
Heimnetzwerk (LAN)

» Name und Verschiusselung + WLAN verschiusselt

+ Zeitschaltung WLAN

Telekom-Datenschutz

o sue

Zeitschaltung

® Keine
Tagiich an von bis

Nach Wochentag

Angemeldete WLAN-Gerate am Ende des Zeitfensters trennen

Abbrechen speichern

» Sendeeinstellungen

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Grundeinstellungen.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Zeitschaltung WLAN.

3. Legen Sie jetzt den Zeitraum fest (Immer eingeschaltet, Taglich oder Nach
Wochentag), in dem das kabellose Heimnetzwerk verfligbar sein soll.

4, Sollen aktive WLAN-Verbindungen nach Ablauf des festgelegten Zeitfensters
getrennt werden, setzen Sie den Haken bei Angemeldete WLAN-Geréte am
Ende des Zeitfensters trennen.

Setzen Sie den Haken nicht, werden aktive WLAN-Verbindungen nach
Ablauf des in der Zeitschaltung festgelegten Zeitfensters nicht getrennt. Es
kénnen jedoch keine neuen WLAN-Verbindungen aufgebaut werden.
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5. Wenn das WLAN téglich zur gleichen Zeit verfligbar sein soll, tragen Sie den
Zeitraum hinter dem Eintrag Téglich ein.

6. Wenn Sie das WLAN nach Wochentagen einstellen, kdnnen Sie flir jeden Tag
eine spezifische Uhrzeit angeben. Tragen Sie die Zeitrdume jeweils hinter
dem entsprechenden Wochentag ein.

Hinweis: Sie konnen auch tagiibergreifende Regeln erstellen.

7. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-

gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
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Sendeeinstellungen.

In den Sendeeinstellungen kénnen Sie die Sendeleistung, den Ubertragungs-
modus, die Geschwindigkeit und den Kanal lhres kabellosen Heimnetzwerks
einstellen.

Sendeleistung.

Sie kénnen die Sendeleistung einstellen, mit der Ihr Speedport mit anderen
netzwerkfahigen Geraten im kabellosen Heimnetzwerk kommuniziert. Wenn sich
Ihre netzwerkfahigen Gerate in der Nahe lhres Speedport befinden, kénnen Sie die
Sendeleistung reduzieren. Die Reichweite |hres kabellosen Heimnetzwerks kdnnen
Sie so verandern:

. Volle Sendeleistung = maximale Reichweite (100 % Sendeleistung)
J Mittlere Sendeleistung = mittlere Reichweite (50 % Sendeleistung)
. Niedrige Sendeleistung = geringe Reichweite (25 % Sendeleistung)

T-- A A Deutsch Engisn Kundencenter PC-Sofware Logout

WLAN-Grundeinstellungen Grundeinsteliungen zum WLAN Sicherheits-Status

¥ v v
WLAN-Zugriff verwalten /] WLAN im 2,4-GHz-Frequenzband einschalten Firewall aki

Powerline v Lis 3 e
/] WLAN im 5-GHz-Frequenzband einschalten Was ist WLAN? t?;“fs:r‘:f;""
Heimnetzwerk (LAN) v v
» Name und Verschiisselung + WLAN verschidsselt

» Zeitschaltung WLAN
Telekom-Datenschutz

v Sendeeinstellungen Stufe 1

Sendeleistung

® Volle Sendeleistung WLANTO GO Status
Mittere Sendeleistung Aus
Niedrige Sendeleistung Kostenkoses Zugang an welweit vielen

Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

2,4-GHz-Frequenzband Was kann ich hier einsteflen?
Ubertragungsmodus 802110+802.11g+802.11n
Geschwinaigkeit /] max. 300 Mbivs
Kanal Automatisch
5-GHz-Frequenzband Was kann ich hier einstellen?
Upertragungsmodus 80211ac
Geschwindigkeil max. 867 Mbits
Kanal Automatisch

Abbrechen Speichern

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Grundeinstellungen.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Sendeeinstellungen.
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3. Wahlen Sie, mit welcher Sendeleistung lhr Speedport senden soll.

Tipp: Wir empfehlen Ihnen, die Sendeleistung so zu wéhlen, dass die Reichwei-
te den raumlichen Gegebenheiten, in denen sich lhr kabelloses Heimnetzwerk
befindet, angepasst ist. Hohe Sendeleistungen vereinfachen unbefugtes Abho-
ren kabelloser Dateniibertragung.

Ubertragungsmodus.

Der Ubertragungsmodus gibt an, welcher Standard bei der Ubertragung verwendet
wird. Sollte eines lhrer netzwerkféhigen Geréate den in den Standardeinstellungen
vorgegebenen Ubertragungsmodus nicht unterstiitzen oder Sie haben Schwierig-
keiten mit der Ubertragung, so kénnen Sie hier den Ubertragungsmodus andern.

. 802.11b: max. 11 Mbit/s

. 802.11g: max. 54 Mbit/s

. 802.11n: max. 300 Mbit/s
. 802.11ac: max. 867 Mbit/s

Kanal.

StandardmafBig legt Ihr Speedport automatisch den besten Funkkanal fiir die
Ubertragung fest. Sie kdnnen den Funkkanal auch selbst festlegen. Dabei sollten
zwischen dem von Ihnen genutzten Funkkanal und den in der Umgebung genutz-
ten Funkkanélen méglichst 4 Funkkanéle ungenutzt bleiben. Damit schitzen Sie lhr
kabelloses Heimnetzwerk vor Stérungen. Beachten Sie bitte auch, dass die Funkka-
néle 12 und 13 nicht von allen netzwerkfahigen Geraten unterstitzt werden.

Hinweis: Sie konnen die Einstellungen separat fiir beide Frequenzbander
anpassen.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Grundeinstellungen.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Sendeeinstellungen.

3. Wahlen Sie je Frequenzband den Ubertragungsmodus aus der entsprechen-
den Liste aus.

Tipp: Der Ubertragungsmodus 802.11ac steht nur fiir das 5-GHz-Frequenzband
zur Verfligung.
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4, Setzen Sie beim 2,4-GHz-Frequenzband den Haken max. 300 Mbit/s, wenn
Sie die maximale Ubertragungsgeschwindigkeit auf 300 Mbit/s erhdhen
wollen.

Tipp: Bei der Verwendung des 2,4-GHz-Frequenzbands kénnen Sie mit der
Option max. 300 Mbit/s die Geschwindigkeit Ihres kabellosen Heimnetzwerks
erhdhen. lhr Speedport erhoht die nutzbare Kanalbandbreite von 20 MHz auf
40 MHz. Sollten duflere Storfaktoren diese Option nicht zulassen, so erfolgt
eine automatische Reduktion auf die normale Kanalbandbreite von 20 MHz.

5. Wahlen Sie aus der Liste den Funkkanal, auf dem Ihr kabelloses Heimnetz-
werk senden soll. Wir empfehlen die Auswahl Automatisch.

Tipp: Die verfiigbaren Funkkanale unterscheiden sich je nach Frequenzband.

Hinweis: Die verfligbaren Funkkanale werden durch landerspezifische Regelun-
gen festgelegt und kdnnen daher eingeschrénkt sein. Moglicherweise unterstiit-
zen einige Netzwerkkomponenten nicht alle Kanéle.

6. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
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WLAN-Zugriff verwalten.

Legen Sie fest, welche Geréte auf das kabellose Heimnetzwerk zugreifen diirfen
und binden Sie neue netzwerkfahige Geréate per WPS (Wireless Protected Setup)
ein.

Zugangsbeschrankung.
Hier kdnnen Sie einstellen, welche netzwerkfahigen Geréate auf das kabellose
Heimnetzwerk zugreifen dirfen.

'l' .. A A Deutsch English Kundencenter PC-Software  Logou

WLAN-Grundeinstellungen Einstellungen zum WLAN-Zugriff Sicherheits-Status
WLAN-Zugriff verwalten ' Firewall akiiv
~ Zugangsbeschrankung
Powerline /' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv
Heimnetzwerk (LAN) Was bedeutet Zugangsbeschrankung for WLAN?

+ WLAN verschigsselt
Alle Computer im WLAN zulassen
@ Nur bestimmte Computer im WLAN zulassen

WLAN-Zugang fur: ] Alle auswanien Telekom-Datenschutz
| Mein Laptop B sue
MediaRec

Computer verwalten
WLAN TO GO Status

Abbrechen Speichern

Kostenloser Zugang an weltweit vielen

» Gerite zum WLAN hinzufiigen Millanen Hotspots in Kooperaton mit Fon

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Zugriff verwalten.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Zugangsbeschrankung.
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3. Wahlen Sie, ob Sie Alle oder Nur bestimmte netzwerkféhige Geréate im
kabellosen Heimnetzwerk zulassen wollen.

Hinweis: Diese netzwerkfahigen Gerate bendtigen dennoch den WLAN-Schliis-
sel, um auf lhr kabelloses Heimnetzwerk zugreifen zu kénnen.

4. Wenn Sie nur bestimmte netzwerkfahige Gerate in Ihrem kabellosen Heim-
netzwerk zulassen wollen, wahlen Sie die Option Nur bestimmte und setzen
Sie Haken bei den Geraten, denen Sie den Zugriff erlauben wollen.

Hinweis: Wenn ein netzwerkfahiges Gerat mit lhrem Speedport verbunden ist,
wird es in der Liste der Geréte angezeigt. Wird die Verbindung beendet und zu
einem spéteren Zeitpunkt wieder hergestellt, sind die vorgenommenen Einstel-
lungen wieder aktiv.

Tipp: Sie konnen lhrem kabellosen Heimnetzwerk weitere Geréate hinzufiigen,
auch wenn diese zur Zeit nicht mit lhrem Speedport verbunden sind. Klicken
Sie dafiir auf den Eintrag Computer verwalten und dann auf Gerat manuell
hinzufiigen.

Netzwerkféhige Geréte tiber WPS zum kabellosen Heimnetzwerk hinzufiigen.
Sie kdnnen netzwerkfahige Geréate iber WPS (Wireless Protected Setup) mit lhrem
kabellosen Heimnetzwerk verbinden. WPS dient zur einfachen Einbindung netz-
werkfahiger Gerate in Ihr geschUtztes kabelloses Heimnetzwerk. Voraussetzung ist,
dass die Netzwerkkomponenten WPS unterstiitzen.

Sie kdnnen diese netzwerkfahigen Geréate durch Tastendruck (Pushbutton-
Methode) oder PIN-Eingabe mit Ihrem kabellosen Heimnetzwerk verbinden.
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WPS mit Pushbutton-Methode.

WLAN-Grundeinstellungen Einstellungen zum WLAN-Zugritf Sicherheits-Status
WLAN-Zugriff verwalten + Firewall aktiv
» Zugangsbeschrinkung
Powerline V' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv
Heimnetzwerk (LAN) ~ Gerate zum WLAN hinzufugen alserveraky

~ WLAN verschigsselt
7] WPS verwenden, um Computer oder Gerate per WPS mit dem WLAN zu

verbinden
® Per Tastendruck (Pushbutton-Methode) Wi gentdas? | Telekom-Datenschutz
= O sute
Mit einer vom Gerat vergebenen PIN Wie gent das?

Gerate manuell mit dem WLAN verbinden: Folgen Sie den Schritten in dieser WLANTO GO Status

Aoerung [ horseor I
Kostenloser Zugang an wetweit vislen
Milianen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Zugriff verwalten.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Gerate zum WLAN hinzufiigen.

3. Setzen Sie den Haken WPS verwenden, um Computer oder Geréte per
WPS mit dem WLAN zu verbinden.

4. Wabhlen Sie die Option Pushbutton-Methode.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache . Die Leuchtanzeige Status
blinkt wahrend des Verbindungsvorgangs.

6. Betatigen Sie an dem netzwerkfahigen Gerat, das Sie verbinden méchten,
innerhalb von 2 Minuten die entsprechende (Software-) Taste WPS.

Anschliefiend wird eine geschitzte Verbindung zu Ihrem kabellosen Heimnetzwerk
aufgebaut. Dieser Vorgang kann einen Moment dauern.
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WPS mit PIN-Methode.

WLAN-Grundeinstellungen
WLAN-Zugriff verwalten
Powerline

Heimnetzwerk (LAN)

A A Deutsch English  Kundencenter

Einstellungen zum WLAN-Zugrift

» Zugangsbeschrankung

+ Gerate zum WLAN hinzutugen

PC-Software  Logout

Sicherheits-Status.
' Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server akti

Der Men(punkt - Heimnetzwerk.

~ WLAN verschiusselt
/] WPS verwenden, um Computer oder Gerale per WES mit dem WLAN zu
verbinden

Telekom-Datenschutz

Per Tastendruck (Pushbutton-Methode) Wie gent das?
@ Mit einer vom Geral vergebenen PIN Wie geht das? B sutet

PIN [1234 Verbinden

WLAN TO GO Status

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon

Gerate manuell mit dem WLAN verbinden: Folgen Sie den Schritten in dieser
Anleitung

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag WLAN-Zugriff verwalten.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Gerate zum WLAN hinzufiigen.

3. Setzen Sie den Haken WPS verwenden, um Computer oder Geréte per
WPS mit dem WLAN zu verbinden.

4. Wahlen Sie die Option Mit einer vom Gerét vergebenen PIN.

Tipp: Die bendtigte PIN erfahren Sie in der Software oder Bedienungsanleitung
des netzwerkfahigen Gerats.
5. Tragen Sie die PIN in das Eingabefeld ein.

6. Klicken Sie auf die Schaltflache . Die Leuchtanzeige
Status blinkt wahrend des Verbindungsvorgangs.

Anschliefiend wird eine geschitzte Verbindung zu Ihrem kabellosen Heimnetzwerk
aufgebaut. Dieser Vorgang kann einen Moment dauern.
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Powerline.

Powerline nutzt zur Ubertragung von Daten das Stromnetz bei lhnen zu Hause.
Computer und andere netzwerkfahige Gerate (wie z. B. Media Receiver) werden
Uber entsprechende Adapter miteinander verbunden. Alle Uibertragenen Daten sind
verschllsselt, um das Abhdéren durch Dritte zu verhindern.

Einstellungen zu Powerline.

T A A aish Eisn Kundercets PSovare Logo

WLAN-Grundeinstellungen Einstellungen zu Powerline Sicherheits-Status.

WLAN-Zugriff verwalten Powerline einschatten Was ist Powerline? 7 Firewall aitiy

Powerline ' Liste der sicheren
E-Mail-Server akiiv

Heimnetzwerk (LAN) ail Server akii
V' WLAN verschiassel

Telekom.-Datenschutz

0 suwfet

WLAN TO GO Status

| = vorseor I
Kosterloser Zugang an weltweit velen
JHotspots in Kooperation mit Fon.

1. Setzen Sie den Haken Powerline einschalten, um die Powerline-Funktion
einzuschalten.

Tipp: Wenn Sie die Powerline-Funktion ausschalten wollen, entfernen Sie den
Haken Powerline einschalten.

Tipp: Wenn Sie mehr iiber Powerline erfahren wollen, klicken Sie auf den Ein-
trag Was ist Powerline?.



Powerline-Adapter hinzufiigen.

Der Men(punkt - Heimnetzwerk.

A A Deusch Engish Kundencemer FCSofware Logout

WLAN-Grundeinstellungen
WLAN-Zugriff verwalten

Einstellungen zu Powerline

Sicherheits-Status.

' Firewall akiiv

| Powerline einschalten Was ist Powerine?
Powerline ' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv
Heimnetzwerk (LAN) Verbundene Powerline-Adapter
~ WLAN verschigsselt
Name MAC-Adresse Down-/ Upload
Keine Adapter verbunden Telekom Datenschutz
B sue
Powerline-Adapter hinzufugen Wie geht das?
Start WLAN TO GO Status
Kooperation mit Fon.
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Start, um den Verbindungsvorgang mit dem

Powerline-Adapter zu starten.

2. Starten Sie den Verbindungsvorgang am Powerline-Adapter, den Sie mit
lhrem Heimnetzwerk verbinden wollen, innerhalb von 2 Minuten. Wahrend
des Verbindungsvorgangs blinkt die Leuchtanzeige Status am Speedport.

Tipp: Weitere Informationen zum Verbinden von Powerline-Adaptern entnehmen
Sie den entsprechenden Bedienungsanleitungen der Hersteller.

Powerline-Adapter entfernen.
Wenn die von Ihnen vorgenommenen Powerline-Einstellungen zu Problemen ge-
flihrt haben und Sie diese nicht manuell korrigieren kdnnen oder mochten, kdnnen
Sie die an Ihrem Speedport angemeldete Powerline-Adapter wieder entfernen. Wie
Sie die Powerline-Adapter wieder entfernen, erfahren Sie im Abschnitt Einstellun-
gen / Problembehandlung / Zuriicksetzen der Powerline-Einstellungen.
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Verbundene Powerline-Adapter umbennen.

T A A Deusch Engisn Kundencenter PC.Sofware Logout

WLAN-Grundeinsteliungen Einstellungen zu Powerline Sicherheits-Status.

- ' Firewall akiiv
WLAN-Zugriff verwalten /] Powerline einschalten Was ist Powerline? Firewal ki
Powerline /' Liste der sicheren

Heimnetzwerk (LAN) Verbundene Powerline-Adapter E-Mail-Server akiiv

' WLAN verschigsselt
Name MAC-Adresse Down-/ Upload

Speedport Powerline 101 andern  00-11-22-33-44-55 500500 MBit's Telekom-Datenschutz

Arbeitszimmer andern  00-11-22-33-44-55 500/ 500 MBiUs B sute

Powerline-Adapter hinzufugen Wie gent das?
WLAN TO GO Status

Start | = worseor NS

Kostenloser Zugang an wetweit vislen
Millicnen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie auf den Eintrag d&ndern hinter dem Powerline-Adapter, den Sie
umbenennen wollen.

2. Tragen Sie den neuen Namen fiir den Powerline-Adapter in das Eingabefeld
ein.

3. Wenn Sie |hre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-

gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
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Heimnetzwerk (LAN).

Das kabelgebundene Heimnetzwerk oder LAN (Local Area Network) besteht aus al-
len vernetzten netzwerkfahigen Geraten in lhrem Haushalt. Ihr Speedport dient als
zentrale Schnittstelle zur Verwaltung aller netzwerkféhigen Gerate innerhalb Ihres
Heimnetzwerks und als Zugangspunkt ins Internet. Wenn Sie mehrere netzwerk-
fahige Gerate im Haushalt haben, die z. B. gemeinsam auf das Internet zugreifen,
untereinander Dateien austauschen, einen Drucker gemeinsam nutzen oder auf
die Inhalte einer zentralen Festplatte zugreifen sollen, kénnen Sie dies mithilfe Ihres
Speedport einrichten.

Ubersicht der Gerite im Heimnetzwerk.
Hier kénnen Sie Ihre mit dem Heimnetzwerk verbundenen netzwerkfahigen Gerate
einsehen und verwalten.

WLAN-Grundeinstellungen Einstellungen zum Heimnetzwerk (LAN) Sicherheits-Status

WLAN-Zugrift verwalten ' Firewall aktiv

Powerline ' Liste der sicheren

= £ Mail Server aktiv
Heimnetzwerk (LAN) Ubersicht der Gerate im Heimnetzwerk rver akin
Geriite mit IP-Adressen Wie fiige ich ein Gerit hinzu? 7 WLAN verschisselt

Gerat ~ Verbindung ~  MACHP
MediaRec WLAN anzeigen  andem
Andreas Netzwerkkabel anzeigen andem

anzeigen andern  E3 o WLAN TO GO Status
# Gerat manuell hinzufugen Liste aktualisieren > vorseor I

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millonen Hotspots in Kooperation mit Fon.

» Name und Adresse des Routers

» DHCP

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Heimnetzwerk (LAN).

2. Klicken Sie auf den Eintrag Ubersicht der Geréte im Heimnetzwerk.
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3. Klicken Sie in der Liste der Gerate mit IP-Adressen auf den Eintrag anzei-
gen, wenn Sie die IP- und die MAC-Adresse des entsprechenden netzwerkfa-
higen Gerats anzeigen lassen wollen.

Tipp: Sie konnen nur inaktive Geréte aus der Liste l6schen.

4, Klicken Sie auf die Schaltflache ,wenn Sie die Liste der
verbundenen Gerate aktualisieren wollen.

5. Die Eintrage kénnen nach Geratenamen oder Verbindungstyp sortiert wer-

den. Klicken Sie auf die Eintrage Gerat oder Verbindung, um die Sortierung
durchzufiihren.
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Gerat manuell hinzufiigen.
Sie kdnnen Ihrem Heimnetzwerk netzwerkfahige Gerate auch manuell hinzufligen.
Dies ist zum Beispiel erforderlich, wenn Sie eine Zugangsbeschrankung fir Ihr

Heimnetzwerk eingerichtet haben und ein neues netzwerkfahiges Gerat einbinden

wollen.

Der Men(punkt - Heimnetzwerk.

A A Deutsch English Kundencenter PC-Sotware Logout

WLAN-Grundeinstellungen
WLAN-Zugriff verwalten
Powerline

Heimnetzwerk (LAN)

Einstellungen zum Heimnetzwerk (LAN)

~ Ubersicht der Gerate im Heimnetzwerk

Sicherheits-Status
' Firewall aktiv

+/ Liste der sicheren
E-Mail-Server akliv

/' WLAN verschidsselt

Geriite mit IP-Adressen Wie fuge ich ein Gesat hinzu?
Gerit ~ Verbindung * MACHP
Telekom-Datenschutz
MediaRec WLAN anzeigen andern  EJ Ischen O sue
Andreas Netzwerkkabel anzeigen andem 3 loschen
anzeigen andem  EJ loschen
- WLAN TO GO Status.
Geratename Netbook
MAC-Adresse €3 -[12]-[ca]-[65-/DE-9A Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.
Avbrechen speichern

Liste aktualisieren
» Name und Adresse des Routers

» DHCP

Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Heimnetzwerk (LAN).
Klicken Sie auf den Eintrag Ubersicht der Geréte im Heimnetzwerk.
Klicken Sie auf den Eintrag Gerat manuell hinzufiigen.

Tragen Sie den Geratenamen in das Eingabefeld
ein.

Tragen Sie die MAC-Adresse des entsprechenden netzwerkfahigen Geréts in
die Eingabefelder ein. Die MAC-Adresse finden
Sie in den System- oder Netzwerkinformationen des Geréts.

Wenn Sie |hre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
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Name und Adresse des Routers.
Sie bendtigen die IP-Adresse Ihres Speedport beispielsweise, damit Sie auf die
Benutzeroberflache zugreifen kénnen.

Tipp: Fiir den Zugriff auf die Benutzeroberflache geben Sie die IP-Adresse lhres
Speedport in die Adresszeile Ihres Internet-Browsers ein. In den Standard-
einstellungen lautet die IP-Adresse lhres Speedport 192.168.2.1.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Heimnetzwerk (LAN).

2. Klicken Sie auf den Eintrag Name und Adresse des Routers, wenn Sie den
Namen, die MAC-Adresse und die lokalen IP-Einstellungen einsehen wollen.

Lokale IPv4-Adresse andern.

[ A A Deusch Engisn Kundencenter PC-Sofware Logout

WLAN-Grundeinstellungen Einstellungen zum Heimnetzwerk (LAN) Sicherheits-Status

WLAN-Zugriff verwalten v Firewal aktiv

Powerline ' Liste der sicheren

Helmnetzwerk (LAN) » Ubersicht der Gerite im Heimnetzwerk E-Mail-Server akii

+/ WLAN verschigsselt
~ Name und Adresse des Routers

Wozu benétige ich Name und Adresse des Routers? Telek
Name des Routers im LAN: Speedport NEO ¥ sufe 1
MAC-Adresse (LAN): 00-06-4E-42-88-02
MAC-Adresse (WAN): 00-06-4E-42-88-03 WLAN TO GO Status
MAC-Adresse (WLAN); 00-06-4E-42-88-04 Avs
Lokale IPvd-Adresse: 192.168. 2 1 Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Milianen Hotspots in Kooperation mit Fon.

Lokale IPvE-Adresse (ULA) verwenden:

Lokale IPv6-Adresse (ULA): 1601:2d34:d087: 1

Nutzbarer IPv6-Adressbereich fur Heimnetzwerk

Folgenden Bereich nutzen 2003:0db8:3507:08 164

Abbrechen Speichern

» DHCP

Hinweis: Nutzen Sie mit lhren netzwerkfahigen Geréten die automatische Zuwei-
sung der IP-Adressen (DHCP), ist es erforderlich, dass Sie nach einer Anderung
an den Einstellungen die Verbindung zum Heimnetzwerk neu aufbauen.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Heimnetzwerk (LAN).
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2. Klicken Sie auf den Eintrag Name und Adresse des Routers.

3. Tragen Sie die neue IPv4-Adresse in die Eingabefelder
ein.

4, Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Hinweis: Die IPv4-Adresse Ihres Speedport darf im Bereich 192.168.yyy.zzz ver-
geben werden. In diesem Fall steht yyy fiir eine Zahl zwischen 1 und 255 bzw.
zzz fiir eine Zahl zwischen 1 und 254.

Tipp: Wir empfehlen, die IP-Adresse nicht zu andern. Sollten Sie die IP-Adresse
dennoch andern, notieren Sie sich diese bitte.
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Lokale IPv6-Adresse verwenden.
Die Verwendung von lokalen IPv6-Adressen (ULA) ermdéglicht die Einbindung netz-
werkfahiger Gerate in Ihr Heimnetzwerk Uber den aktuellen IPv6-Standard.

Tipp: In manchen Fallen ist es erforderlich, Einstellungen an lhren netzwerkfa-
higen Geréaten vorzunehmen. Nahere Informationen entnehmen Sie bitte der
entsprechenden Bedienungsanleitung.

Hinweis: Kommt es durch die Verwendung von lokalen IPv6-Adressen zu
Verbindungsstorungen, empfehlen wir, die Funktion Lokale IPv6-Adresse (ULA)
verwenden wieder zu deaktivieren.

A A Deusch Engisn Kundencenter PC-Sofware Logout

WLAN-Grundeinsteliungen
WLAN-Zugriff verwalten
Powerline

Heimnetzwerk (LAN)

Einstellungen zum Heimnetzwerk (LAN)

» Obersicht der Gerite im Heimnetzwerk

~ Name und Adresse des Routers

Sicherheits-Status.
V' Firewal akiiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

" WLAN verschidsselt

Name des Routers im LAN.
MAC-Adresse (LAN)
MAC-Adresse (WAN)
MAC-Adresse (WLAN)

Lokale IPvd-Adresse:

Wozy bendtige ich Name und Adresse des Routers? Telek
Speedport NEO D suwhe 1
00-06-4E-42-88-02 Was ist das?
00-06-4E-42-88-03 Was ist das? WLAN TO GO Status
00-06-4E-42-88-04 was ist das? | = worseor [JPNY
192.168. (2 T Kostenloser Zugang an weltweit vielen

Millonen Hotspots in Kooperation mit Fon.
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Lokale IPv6-Adresse (ULA) verwenden:

Lokale IPvé-Adresse (ULA)

1601:2d34:d087: 0001 | =1

Nutzbarer IPv-Adressbereich fur Heimnetzwerk

Folgenden Bereich nutzen:

» DHCP

2003:0db8:3547:08 164

Abbrechen Speichern

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Heimnetzwerk (LAN).

gen durch Klicken der Schaltflache
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Klicken Sie auf den Eintrag Name und Adresse des Routers.
Setzen Sie den Haken Lokale IPv6-Adresse (ULA) verwenden.

Wenn Sie |hre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-

. Wenn Sie Ihre Anderun-
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Lokale IPv6-Adresse éndern.
Andern Sie die lokale IPv6-Adresse, wenn Sie den lokalen IPv6-Adressbereich an
Ihre Anforderungen anpassen wollen.
1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Heimnetzwerk (LAN).

2. Klicken Sie auf den Eintrag Name und Adresse des Routers.

3. Tragen Sie die neue IPv6-Adresse in das Eingabefeld
ein.

4, Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Wir empfehlen, die IP-Adresse nicht zu andern. Sollten Sie die IP-Adresse
dennoch andern, notieren Sie sich diese bitte.
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DHCP konfigurieren.

A A Deutsch

Engish  Kundencenter PC-Software  Logout

WLAN-Grundeinstellungen
WLAN-Zugriff verwalten
Powerline

Heimnetzwerk (LAN)

Einstellungen zum Heimnetzwerk (LAN)

» Ubersicht der Gerate im Heimnetzwerk
» Name und Adresse des Routers

+ DHCP

DHCP aus
® DHCP ein
Adressen vergeben Im Bereich von

bis

Gultigkeitsdauer der Adressen

Was ist DHCP?

192.168.2/ 100

192168.2/ 199

3 Wochen

Abbrechen Speichern

Sicherheits-Status
' Firewall aktiv

»/ Liste der sicheren
E-Mail-Server akiiv

' WLAN verschidsselt

Telekom-Datenschutz

B sufet

WLAN TO GO Status

[~ oo P

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Heimnetzwerk (LAN).

2. Klicken Sie auf den Eintrag DHCP.

3. Wabhlen Sie die Option DHCP aus, wenn Sie die Vergabe der IP-Adressen
selbst durchflihren mochten. Sie kdnnen jedem verbundenen netzwerk-
fahigem Gerat manuell eine IP aus dem IP-Adressraum lhres Speedport
(192.168.2.xxx) zuweisen.

Wahlen Sie die Option DHCP ein, wenn |hr Speedport die Vergabe der IP-
Adressen automatisch (ibernehmen soll. Bei den angeschlossenen netzwerk-
fahigen Geraten muss in den Netzwerkeinstellungen die Option IP-Adresse
automatisch beziehen bzw. DHCP aktiviert sein, damit Ihr Speedport
automatisch eine IP zuweisen kann.
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Hinweis: Der konfigurierbare Adressbereich in den Standardeinstellungen liegt
zwischen 192.168.2.100 und 192.168.2.199. Der Adressbereich kann durch
manuelle Eingabe der Start- und Endadresse weiter eingeschrankt werden. Die
Giiltigkeitsdauer der IP-Adressen kann vorgegeben werden. Nach Ablauf dieser
Giiltigkeitsdauer bezieht das angeschlossene Gerét automatisch eine neue IP-
Adresse aus dem verfiigharen Adressbereich.

4. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Hinweis: Ist DHCP im Speedport aktiviert, konfigurieren Sie die Netzwerkein-
stellungen der angeschlossenen netzwerkfahigen Geréte so, dass die Option
IP-Adresse automatisch beziehen aktiviert ist.
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Im Meni Einstellungen kénnen Sie verschiedene Eigenschaften Ihres Speedport
anpassen.

Die Mentipunkte im Bereich Einstellungen sind in sieben Gruppen unterteilt:
. Geréatepasswort dndern

J EasySupport

o Einstellungssicherung

J Problembehandlung

o Firmware-Update

o System-Informationen

. Firewall
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Wenn Sie die Einstellungen anpassen wollen, klicken Sie auf die Schaltflache

Einstellungen.

A A Deutsch

Engish  Kundencenter PC-Software  Logout

Geratepasswort dndern
EasySupport
Einstellungssicherung
Problembenandiung
Firmware-Update
system-Informationen

Firewall

Geritepasswort andem

U Ihren Speedport noch besser gegen Fremdzugrifte zu schitzen, kénnen Sie

das Geratepasswort, das Sie an der Obersete Ihres Speedport finden, andern

Bitte geben Sie zuerst das bisherige Geratepasswort und dann ein frel gewahites

neues Passwort ein.
Bisheriges Geratepasswort

Neues Geratepasswort

Neues Passwort wiederholen

Abbildung anzeigen

Zeichen anzeigen

Abbrechen

Speichern

Einsteliungen

Sicherheits-Status
' Firewall aktiv

/' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

~ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

9 suet

WLAN TO GO Status

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

Durch Klicken auf die einzelnen Eintrage in der linken Spalte gelangen Sie in die
entsprechenden Bereiche.
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Geratepasswort andern.

Der Zugang zum Konfigurationsmen( wird durch ein Geratepasswort geschiitzt.
Das in den Standardeinstellungen vergebene Geratepasswort finden Sie auf dem
Typenschild auf der Rickseite Ihres Speedport (siehe Beispiel) bzw. im mitgeliefer-
ten WLAN-Geratepass.

ROUTER-DATEN
SPEEDPORT NEO

ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Geratepasswort:
12345678

J
WLAN-Name:
u WLAN-123456
WLAN-Schliissel:

1234567890123456

Sie kénnen das Geréatepasswort lhres Speedport dndern.

-II L A A Deutsch English Kundencenter PC-Sofware Logout

Einstellungen

Geratepasswort andern Geratepasswort andemn Sicherheits-Status
EasySupport um Inren Speedport noch besser gegen Fremadzugriffe zu schitzen, konnen Sie o Firoeall s

Einstellungssicherung das Geralepassworl, das Sie an der Oberseile Ihres Speedport finden, andern V' Liste dar sichersn

E-Mail Server akiiv

Problembehandlung Abbildung anzeigen
Firmware-Update Bitte geben Sie zuerst das bisherige Geratepasswort und dann ein frel gewahites 1 WLAN verschisselt
neues Passwort ein.
System-Informationen
Firewall Bisheriges Geratepasswort hibhbhiid Telekom-Datenschutz
Neues Geratepasswort 0 suwfet
[_] zeichen anzeigen
Neues Passwort wiederholen sescscee WLANTO GO Status
ns
Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Abbrechen Speichern Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon
1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Geratepasswort andern.
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2. Tragen Sie Ihr bisheriges Geratepasswort in das Eingabefeld
ein.

3. Tragen Sie Ihr neues personliches Geratepasswort in das Eingabefeld
ein.

Hinweis: Das personliche Kennwort muss aus mindestens 8 und darf aus
héchstens 12 alphanumerischen Zeichen bestehen. Grof3- und Kleinschreibung
werden beriicksichtigt. Vermeiden Sie Eigennamen und allzu offensichtliche
Begriffe. Verwenden Sie Buchstaben, Zahlen und Zeichen.

4. Wenn Sie lhre Einstellungen angepasst haben, bestatigen Sie die Anderun-
gen durch Klicken der Schaltflache . Wenn Sie Ihre Anderun-
gen nicht speichern wollen, klicken Sie auf die Schaltflache
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Geratepasswort vergessen.

Sie haben Ihr persoénliches Geratepasswort vergessen und kdnnen nicht mehr
auf die Benutzeroberflache lhres Speedport zugreifen. In diesem Fall kdnnen Sie
Ihren Speedport in die Werkseinstellungen zurlicksetzen oder - unter bestimmten
Voraussetzungen - einfach ein neues personliches Geratepasswort setzen.

Geratepasswort neu setzen.

Wenn Sie Ihren Internetzugang bei der Telekom gebucht haben, kénnen Sie fir
Ihren Speedport ein neues Geratepasswort setzen, ohne diesen auf die Werksein-
stellungen zuriick zu setzen.

Bitte beachten Sie, dass die Nutzungsvoraussetzungen fiir EasySupport gegeben
sein missen (siehe Abschnitt EasySupport).

1. Starten Sie einen Internet-Browser auf hrem Computer und rufen Sie die
Internetseite http://www.telekom.de/geraete-manager auf.

2. Geben Sie Ihre Zugangsdaten fiir das Kundencenter ein, um sich
einzuloggen. Es erscheint die Ubersichtsseite des EasySupport Gerate-

Managers.
3. Klicken Sie auf Einstellungen und Details zu Ihrem Speedport.
4. Im Abschnitt Geratepasswort kdnnen Sie das Geratepasswort lhres

Speedport dndern oder neu definieren. Dabei missen Sie lhr altes
Geratepasswort nicht eingeben, da Sie sich im Kundencenter bereits als
Kunde der Telekom identifiziert haben.

Speedport in die Werkseinstellungen zuriicksetzen.
1. Driicken Sie mit einem diinnen Gegenstand in die kleine, mit Reset bezeich-
nete Offnung auf der Riickseite lhres Speedport fiir mindestens 5 Sekunden.

Hinweis: Alle bisherigen Einstellungen gehen dabei verloren!
2. Verwenden Sie das voreingestellte Geratepasswort. Sie finden das Geréate-

passwort auf dem Typenschild auf der Riickseite Ihres Speedport bzw. im
mitgelieferten WLAN-Gerétepass.
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EasySupport.

EasySupport Services.

EasySupport sind Services flr Telekom Kunden mit einem Breitband- oder
Glasfaseranschluss und erleichtern das Einrichten, Aktualisieren und Warten lhres
Speedport:

. Automatisches Firmware-Update.
Die Firmware (Betriebssoftware) lhres Speedport wird immer auf dem aktu-
ellsten Stand gehalten, damit es zuverlassig und sicher am Netz der Telekom
arbeitet.

. Interaktive Fernkonfiguration.
Ein Servicemitarbeiter kann auf Wunsch Uber das Internet in Ihrem
Speedport die Einstellungen (z. B. der Telefonie) sofort konfigurieren.

. Interaktive Ferndiagnose und -wartung.
Ein Servicemitarbeiter kann auf Wunsch Uber das Internet ein Problem mit
Ihrem Speedport sofort diagnostizieren und beheben.

Hinweis: Wenn Sie die Funktion EasySupport in lhrem Speedport ausgeschaltet
haben, empfehlen wir lhnen, regelmaflig die Download-Webseite unter
www.telekom.de/speedportdownloads auf neue Firmware-Updates zu priifen.
Wenn eine neuere Firmware-Version angeboten wird, laden Sie diese herunter
und installieren Sie diese manuell.

Hinweis: Wenn Sie Ihren Speedport von der Deutschen Telekom AG gemietet
haben, ist EasySupport Teil lhres Vertragsverhaltnisses im Endgeréte-Service-
Paket (Mietverhéltnis) und kann in diesem Rahmen nicht deaktiviert werden.

Tipp: Weitere Informationen zu EasySupport finden Sie im Abschnitt
EasySupport.
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Einstellungssicherung.

Wenn Sie Ihren Speedport nach lhren Winschen konfiguriert haben, ist es sinnvoll,
diese Konfiguration zu sichern. Sollten die Einstellungen versehentlich geldscht
oder Uberschrieben worden sein, kdnnen Sie jederzeit auf diese Sicherung zurlick-
greifen. Sie kénnen lhre Sicherung auch wieder in lhren Speedport laden, wenn
weiterreichende Konfigurationen dazu geflihrt haben, dass Ihr Speedport nicht
mehr so arbeitet wie erwartet. Sollten Sie Uiber keine giiltige Sicherung verflgen,
konnen Sie lhren Speedport auch wieder auf die Werkseinstellungen zurlickset-
zen. In diesem Fall gehen alle Ihre Konfigurationseinstellungen verloren, auch das
eingestellte persdnliche Passwort (es gilt wieder das voreingestellte Passwort, d. h.
das Geratepasswort auf dem Typenschild auf der Rickseite Ihres Speedport bzw.
das Passwort im mitgelieferten WLAN-Geratepass).

Einstellungen sichern.
Sie kdnnen die Einstellungen lhres Speedport sichern, um lhren Speedport

jederzeit wieder auf den Stand zum Zeitpunkt der Sicherung zu bringen.

T-- A A Deuscn Engisn Kundenceter PCSofware  Logout

Speedport NEO

Geratepasswort andem Einstellungssicherung Sicherheits.Status
EasySupport ' Firewall aktiv
~ Sichern
Einstellungssicherung v Liste der sicheren
E-Mail-Server akt

Problembehandlung Sie konnen die Einstellungen des Routers auf einem Datentrager (z.B. Festplatte, E

USB-Stick) sichern um den Rouler jederzeil wieder auf den Stand zum Zeitpunk
Firmware-Update der Sicherung zu bringen

Kilcken Sle dazu auf .Sichem* und wanlen Sie einen Ort aus, an dem Sie die

+/ WLAN verschlasselt

System-informationen Einstellungen sichern wollen.
Firewall Telekom-Datenschutz
Sichem
B swhe 1

» Wiederherstellen

WLAN TO GO Status

= notseor [

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon

Mbchten Sie_Speedport NEO_2.6_26.11.2014_095852.config” (43,3 KB) von ,122.0.0.1" &ffnen oder speichern?

Offnen Speichem | ¥ | Abbrechen

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Einstellungssicherung.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Sichern.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache

4. Bestatigen Sie die Abfrage Ihres Internet-Browser durch Klicken der Schalt-

flache und wéhlen Sie einen Speicherort aus.
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Wenn Sie die Einstellungen lhres Speedport zuvor gesichert haben, kénnen Sie
Ihren Speedport wieder auf den Stand zum Zeitpunkt der Sicherung bringen.

T A A Deusch Engish Kundencenter PCSofware Logout

Geratepasswort dndern Einstellungssicherung
EasySupport

» sichern
Einstellungssicherung
Problembenandiung ~ Wiederherstellen

Fimwara-lipaste Wenn Sie die Einstellungen des Routers zuvor auf einem Datentrager gesichert

Sicherheits-Status
' Firewall aktiv

/' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

v WLAN verschigsselt

System-Informationen haben, konnen Sie den Router wieder auf den Stand zum Zeitpunkt der Sicherung
bringen

Firewall Kiicken Sie dazu aut und wahlen Sie die Telek
Sicnerungsdatei auf Ihrem Datentrager aus. B sufe 1

C:\Users\Nils\Downloads\Speedport_NEO_19.02.2015_07101¢_Durchsuchen.

Wiederherstellen

WLAN TO GO Status

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Einstellungssicherung.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Wiederherstellen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache

4, Wahlen Sie den Speicherort Ihrer gesicherten Einstellungen aus.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache

6. Klicken Sie auf die Schaltflache

Hinweis: Nach erfolgreicher Wiederherstellung der Einstellungen wird lhr
Speedport automatisch neu gestartet. Ihr Speedport zeigt zu diesem Vorgang
eine Meldung an. Nach Ablauf von 180 Sekunden kdnnen Sie den Vorgang

durch Klicken der Schaltflache OK abschlielen.
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Problembehandlung.

Starten Sie im Problemfall Inren Speedport neu oder setzen Sie ihn auf
Werkseinstellungen zurick.

Speedport neu starten.
Wenn Ihr Speedport aus technischen Griinden nicht mehr ordnungsgemaf arbei-
tet, kdnnen Sie ihn neu starten. lhre Einstellungen bleiben dabei erhalten.

T A A Deuch Engish Kundencemer FCSofware Logout

Gerstepasswort andern Problembehandiung Sicherheits-Status
EasySupport v Firewall aktiv
~ Neu starten
Einstellungssicherung V' Liste der sicheren
., , 5 Mail-Server aktiv
Problembenandiung Wenn Inr Router aus technischen Griinden nicht meNr ordnungsgemas arbeiet E-Mail-Server akii

K6nnen Sie inn durch Kiicken auf Neu starten” emeut starten, ¢ WLAN verschilsssh
Firmware-Update Ihre Einsteliungen bleiben dabei erhalten. ’ h
System-informationsn Der letzte Neustart erfolgte am 25 112014 um 13:08 Uhr.

Telekom-Datenschutz
Neu starten O st

Firewall

» Zuriicksetzen der DECT-Einstellungen
WLAN TO GO Status

» Zurucksetzen aller Einstellungen Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

» Zuriicksetzen der Powerline-Einsteliungen

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Problembehandlung.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Neu starten.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache

Hinweis: lhr Speedport wird jetzt neu gestartet. In dieser Zeit konnen Sie keine

Einstellungen vornehmen. Danach kdnnen Sie das Konfigurationsprogramm
neu aufrufen. Der Neustart ist nach etwa 180 Sekunden abgeschlossen.
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Zuriicksetzen der DECT-Einstellungen.

Wenn die von Ihnen vorgenommenen DECT-Einstellungen zu Problemen geflihrt
haben und Sie diese nicht manuell korrigieren kénnen oder mochten, kdnnen Sie
die DECT-Einstellungen zurlicksetzen.

Hinweis: Bei diesem Vorgang gehen ausschliellich die DECT-Einstellungen
verloren, alle anderen Einstellungen bleiben erhalten.

-I- L A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Einstelungen

Geratepasswort andern Problembehandiung Sicherheits-Status.
EasySupport  Firewall aktiv
» Neu starten
Einstellungssicherung /' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv
Problembehandiung + Zuriicksetzen der DECT-Einstellungen alseneraky
F Updat +/ WLAN verschigsselt
ientuare-Update Wenn Sie die DECT- aut die
system-Informationen mochten, dann Kiicken Sie jetzt auf Zuricksetzen”
Firewall /| DECT-Mobilteile sollen angemeidet bleiben Telekom-Datenschutz
O sufe1
Zuricksetzen
» Zurticksetzen der Powerline-Einstellungen WLAN TO GO Status
» Zuricksetzen aller Einstellungen Ass

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Problembehandlung.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Zuriicksetzen der DECT-Einstellungen.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache

Tipp: Wenn Ihre Schnurlostelefone am Speedport angemeldet bleiben sollen,
setzen Sie den Haken DECT-Mobilteile sollen angemeldet bleiben.



Der Mentpunkt - Einstellungen.

154

Zuriicksetzen der Powerline-Einstellungen.

Wenn die von Ihnen vorgenommenen Powerline-Einstellungen zu Problemen ge-
flihrt haben und Sie diese nicht manuell korrigieren kdnnen oder mochten, kdnnen

Sie die Powerline-Einstellungen zurlicksetzen.

Hinweis: Bei diesem Vorgang gehen ausschliefllich die Powerline-Einstellungen

verloren, alle anderen Einstellungen bleiben erhalten.

A A Deuscn Engisn  Kundencenter

Gerstepasswort indern
EasySupport
Einstellungssicherung
Problembenandiung
Firmware-Update
system-Informationen

Firewall

Problembehandiung

» Neu starten

» Zurucksetzen der DECT-Einstellungen

+ Zuriicksetzen der Powerline-Einstellungen

Sicherheits-Status

' Firewall akiiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

+ WLAN verschiusselt

wenn Sie die auf die

méchten. dann Klicken Sie jetzt auf _Zurlicksetzen®. Dabei werden alle
verbundenen Powerline-Adapter getrennt und massen neu hinzugefugt werden

Zurucksetzen

» Zurticksetzen aller Einstellungen

Telok

O sueet

WLAN TO GO Status

= norspor [FNS

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Problembehandlung.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Zuriicksetzen der Powerline-Einstellungen.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache
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Zuriicksetzen aller Einstellungen.

Die von Ihnen vorgenommenen Einstellungen auf Ihrem Speedport haben zu
Problemen geflihrt und Sie méchten diese nicht manuell &ndern. In diesem Fall
konnen Sie lhren Speedport auf Werkseinstellungen zurlicksetzen und manuell neu
konfigurieren oder evtl. gesicherte Einstellungen wiederherstellen. Unter bestimm-
ten Voraussetzungen kdnnen Sie Ihren Speedport auch bequem automatisch
zurlicksetzen und fir Ihre Dienste von der Telekom neu konfigurieren lassen.

Alle Einstellungen zuriicksetzen und Speedport manuell konfigurieren.

Wenn Sie unter dem MenUpunkt Einstellungssicherung lhre Einstellungen zu
einem Zeitpunkt, als Ihr Speedport noch ordnungsgemaf funktionierte, gesichert
haben, kénnen Sie dort diesen Zustand wiederherstellen, ohne alle Einstellungen
zu verlieren.

Gerstepasswort ndern Problembehandiung Sicherheits-Status
EasySupport v Firewall aktiv
» Neu starten
Einstellungssicherung ' Liste der sicheren
Mail-Server aktiv

Problembenandiung » Zurucksetzen der DECT-Einstellungen EMalServer 2k
v WLAN verschigsselt

Firmware-Update AN versehiussel

» Zurlicksetzen der Powerline-Einsteliungen
system-Informationen

Firewall ~ Zurucksetzen aller Einstellungen Telekom.Datenschutz
W 0 swfe 1
/enn von Ihnen vorgenommene Einstellungen zu Problemen gefiinrt haben und
Sie diese nicht manuell korrigieren méchten oder konnen, dann konnen Sie den
Router durch Kiicken auf " auf den
zuriicksetzen. Dabel gehen alle Ihre Einslellungen verloren! WLAN TO GO Status
Wenn Sie unter dem Mendpunk! _Einstellungssicherung” Inre Einstellungen
gesichert haben, als der Router noch ordnungsgema lief, konnen Sie dort diesen Aus

Zustand wiederherstellen, ohne alle Einslellungen zu verlieren. Kostenloser Zugang an weltweit vielen

Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon
Werkseinstellungen

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Problembehandlung.
2. Klicken Sie auf den Eintrag Zuriicksetzen aller Einstellungen.
3. Klicken Sie auf die Schaltflache

4. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage durch Klicken der Schaltflache
. Ihr Speedport wird automatisch neu gestartet.
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Automatisch alle Einstellungen zuriicksetzen und Speedport neu konfigurieren.
Wenn Sie lhren Internetzugang bei der Telekom gebucht haben, kdnnen Sie mit
einem Klick automatisch alle Einstellungen zurlicksetzen und Ihren Speedport

flr Ihre gebuchten Dienste neu konfigurieren lassen. Bitte beachten Sie, dass die
Nutzungsvoraussetzungen fiir EasySupport gegeben sein missen (siehe Abschnitt
EasySupport).

1. Starten Sie einen Internet-Browser auf hrem Computer und rufen Sie die
Internetseite www.telekom.de/geraete-manager auf.

2. Geben Sie lhre Zugangsdaten fiir das Kundencenter ein, um sich einzulog-
gen. Es erscheint die Ubersichtsseite des EasySupport Gerate-Managers.

3. Klicken Sie auf Einstellungen und Details zu Ihrem Speedport.

4. Im Abschnitt Speedport Router automatisch neu konfigurieren starten Sie

die Neukonfiguration Ihres Speedport.
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Firmware-Update.

Die Firmware ist die Betriebssoftware Ihres Speedport. In der Firmware ist die
gesamte Funktionalitat Inres Speedport gespeichert. Sie haben ein vollstandig
entwickeltes und getestetes Gerat erworben. Dennoch kann es sein, dass die
Betriebssoftware an neue Gegebenheiten angepasst werden muss.

Trennen Sie Ihren Speedport wéahrend eines Firmware-Updates nicht

vom Stromnetz oder vom Breitbandanschluss. Der dadurch entstehen-
de Datenverlust konnte zur Folge haben, dass Ihr Speedport anschlie-
Bend nicht mehr funktioniert.

A A Deutsch English Kundencenter PC-Software  Logout

Geratepasswort andern
EasySupport
Einstellungssicherung
Problembenandiung
Firmware-Update

system-Informationen

Firmware-Update

Inr Speedport erhalt die der Firmware,
sofem die Funktion ,EasySupport” eingeschaltet ist (Lieferzustand). So wird stets
sichergesteltt, das Inr Speedport am Netz der Teiekom optimal funktioniert

Sie konnen auch selbst priifen, ob eine neuere Version der Firmware verfugbar ist
(nur an einem Anschiuss der Telekom)

+ WLAN verschiosselt

Ihr Gerate-Modell Speedport NEO
Firewall Telekom-Datenschutz
Firmware Version in Inrem Gerat: LT - gaes FirE V4 el O sute
Auf Update prufen
WLAN TO GO Status
Alternativ kénnen Sie eine lokal gespeicherte Firmware-Datei installieren. As
Durchsuchen. Kostenloser Zug: an weltweit vielen
— Nilone Hopos » Kooptaton it Fon

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag Firmware-Update.

2. Prifen Sie, ob ein Firmware-Update fiir Ihren Speedport verfligbar ist.

Klicken Sie auf die Schaltflache

Anweisungen des Assistenten.

und folgen Sie den

Alternativ kénnen Sie ein heruntergeladenes Firmware-Update manuell installieren:

1. Klicken Sie auf die Schaltflache

ort des Firmware-Updates aus.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache

3. Klicken Sie auf die Schaltflache

schluss an die Installation automatisch neu gestartet.

und wahlen Sie den Speicher-

. Der Router wird im An-
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System-Informationen.
Sehen Sie die System-Informationen Ihres Speedport ein.

Versionsnummern und Verbindungsinformationen.

:1: - A A Deutsch Engish Kundencenter PC-Software Logout

Einsteliungen

Geratepasswort andern System-Informationen Sicherheits-Status.
EasySupport /' Firewall aktiv
~ Versionsnummern und DSL-Informationen
Einstellungssicherung +/ Liste der sicheren
Datum / Uhrzeit 26.11.2014 10:02:55 E-Mail-Server akiiv

Problembehandiung
 WLAN verschigsselt

Firmware-Update DSL Downstream 16355 Koits
System-informationen DSL Upstream 1018 kbitls
Firewall Telekom-Datenschutz
Firmware-Version TR -2 T
0 sufe1
Boot-Code-Version V1.38
DSL-Modem-Code-Version 13.9.22 WLAN TO GO Status
DECT-Basisstation-Version 239 Aus
Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Hardware-version o1 Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.
Seriennummer 459720571

» System-Meldungen

1. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag System-Informationen.

2. Klicken Sie auf den Eintrag Versionsnummern und Informationen, um die
Versionsnummern und Verbindungsinformationen anzuzeigen.
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Der MenUpunkt - Einstellungen.

A A Deusch Engisn Kundencenter PC.Sofware Logout

Einstellungen

Geratepasswort dndern
EasySupport
Einstellungssicherung
Problembenandiung
Firmware-Update
System-informationen

Firewall

System-Informationen

» Versionsnummern und DSL-Informationen

~ System-Meldungen

24092014 13:03:21
24.09.2014 13:03:13
24.09.2014 13:03:07
24.09.2014 12:03:06
24.09.2014 13:03:05

24.09.2014 13:00:09
24.09.2014 12:57:37

24.09.2014 12:57:26

24.09.2014 12:54:05

24.09.2014 12:54:04

Liste exportieren

DHCP ist aktiv: 24.09.2014 13:02:21 fe80::1

DHCP ist aktiv: 24.09.2014 13:03:13 fe80::1

DHCP ist aktiv: 24.09.2014 13:03:07 fe80::1

DHCP ist aktiv: 24.09.2014 130206 fe80::1

DHCP ist akliv: 24.09.2014 13:03:05 WLAN iPhone-v.
on-Nils B % o 4 B 102.168.2.102 256.255.2
55.0192.168.2.1 192.168.2.1

Netzwerk-Dienst nicht verfugbar

DHCP ist aktiv: 24.09.2014 12:57:37 WLAN android-f
6252230801038 s [ {1364 17 15192.168.2.100

255.255.255.0 192.168.2.1 192.168.2.1 1814400,

WLAN-Station abgemeldet Rechnerame: android-f
6252030801038, Mac-Adresse: 44 ki i i 11 1

DNSv6-Fehler: Der angegebene Domainname kann

nicht von 2003:180:2.4000.0:1.0:53 aufgelost werden
Fehler. Timeout

DNSv6-Fehler: Der angegebene Domainname kann

nichtvan 2002 180°2-3000°0°1°0°53 aufaalast wardan

Liste loschen

Sicherheits-Status.
V' Firewal akiiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv

' WLAN verschiusselt

Telekom-Datenschutz

o sue

WLAN TO GO Status

[~ orseor I8

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag System-Informationen.

Klicken Sie auf den Eintrag System-Meldungen.

Klicken Sie auf die Schaltflache

, um die Liste der System-

Meldungen zu exportieren. Dies kann beispielsweise notwendig sein, wenn
Sie ein Fehlerprotokoll sichern mdchten.

Klicken Sie auf die Schaltflache

Meldungen zu I6schen.

, um die Liste der System-
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Firewall.

Ihr Speedport verfligt tiber eine integrierte Firewall, die lhre netzwerkfahigen Gera-
te im Heimnetzwerk vor unerlaubten Zugriffen aus dem Internet schiitzt.

T A A Deuch Engish Kundencemer FC-Sofware  Logou

Geratepasswort andern Firewall Sicherheits-Status

EasySupport v Firewall akiiv

Ihr Speedport verfugt Gber eine integrierte Firewal, die Inve Gerate im
Einstellungssicherung Heimnetzwerk vor unertaubten Zugiiffen aus dem Intemet schitzt v Liste der sicheren
Mail-Server akiv
Problembehandiung EMlalk-Server akis
Die wichtigsten Merkmale im Uberblick ' WLAN verschizsset
Firmware-Update
- Die mit dem Speedport verbundenen Gerate in Ihrem Heimnetzwerk sind im

System-Informationen Internet nicht sichtbar.

Firewall - Nicht angeforderte Daten aus dem Infemet werden o Telek
Sowird verhinder, dass schadiiche Software heruntergeladen wird
+ Standardmasig sind alle Ports gegeniber Anfragen aus dem Internet gespert. B suwie 1

Sie konnen Ports bei Bedarf gezielt fur bestimmie Serverdienste freigeben
(slene Meni _Interet / Portfreischaltung)

WLAN TO GO Status
Sitte beachten Sie, dass Programme auch ohne Ihre Zustimmung auf das Intemet

zugreifen konnen und unter Umstanden Sicherheitslucken offnen. Schitzen Sie P HOTAOT: B
sich daher zusatzlich mit einer Software-Firewall und einem Virenscanner auf Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Geraten in Ihrem Heimnetzwerk Milionen Hotspots in Kooperation mit Fon.

An den Einstellungen der Firewall konnen Sie aus Sicherheitsgriinden keine An-
derungen vornehmen. Nur so ist gewahrleistet, dass Ihr Speedport den bestmdogli-
chen Schutz firr Inr Heimnetzwerk bietet.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass Programme auch ohne lhre Zustimmung auf
das Internet zugreifen kénnen und unter Umstanden Sicherheitsliicken 6ffnen.
Schiitzen Sie sich daher zusatzlich mit einer Software-Firewall und einem
Virenscanner auf allen netzwerkfahigen Geréten in Ihrem Heimnetzwerk.
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EasySupport Services.

EasySupport sind Services flr Telekom Kunden mit einem Breitband- bzw. Glasfa-
seranschluss und erleichtern das Einrichten, Aktualisieren und die Wartung lhres
Speedport:

. Automatisches Firmware-Update.
Die Firmware (Betriebssoftware) lhres Speedport wird immer auf dem
aktuellsten Stand gehalten, damit es zuverldssig und sicher am Netz der
Telekom arbeitet.

. Interaktive Fernkonfiguration.
Ein Servicemitarbeiter kann auf Wunsch Uber das Internet in Ihrem
Speedport die Einstellungen (z.B. der Telefonie) sofort konfigurieren.

. Interaktive Ferndiagnose und -wartung.
Ein Servicemitarbeiter kann auf Wunsch Uber das Internet ein Problem mit
lhrem Speedport sofort diagnostizieren und beheben.
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Darliber hinaus stehen lhnen im sogenannten Gerate-Manager ausgewahlte
EasySupport Services zur Verfligung, mit denen Sie Ihren Speedport einfach
selbststandig verwalten kdnnen. Den EasySupport Gerate-Manager finden Sie im
Telekom Kundencenter.

Die EasySupport Services kdnnen Sie nutzen, wenn folgende Grundvoraussetzun-
gen erfillt sind:

. Die Telekom ist Ihr Anbieter fiir Breitband- bzw. Glasfaseranschluss und
Internetzugang sowie ggf. weitere Internetdienste (z.B. Internet-Telefonie).

. Sie nutzen ein EasySupport geeignetes Geréat der Telekom.

. In Ihrem Speedport ist die Funktion EasySupport eingeschaltet (Lieferzu-
stand).

. Die Benutzeroberflache lhres Speedport ist aktuell nicht gedffnet.

. Zur Nutzung des Gerate-Managers muss Ihr Speedport bereits fiir den Inter-
netzugang eingerichtet und mit dem Internet verbunden sein.

Wir empfehlen lhnen, EasySupport in Ihrem Speedport eingeschaltet zu lassen,
damit Sie die Vorteile der EasySupport Services nutzen kdnnen.



EasyS

upport aktivieren.

A A Deuscn Engisn  Kundencenter

EasySupport.

PC-Software  Logou

Gertep
Easysu

Einstellungssicherung

Problembehandiung

asswort dndern EasySupport

pport Wir empfehlen Ihnen EasySupport fur eine einfache Einrichtung und Wartung Inres
Speedport NEO!

Was ist EasySupport?

Firmware-Update

system-Informationen

Firewall

i et Sie cieses Gerat von der Deutschen Telekom AG gemietet haben, st

i Teil Ihres Im Endgerat
(Mietverhaltnis) und darf in diesem Rahmen nicht deaktiviert werden.
EasySupport ist eine Voraussetzung ur die Nutzung von HotSpot Fon.

+/ leh habe den Hinweis gelesen und bestatige, dass fir dieses Gerat
kein Mietverhaltnis mit der Deutschen Telekom AG bestent

EasySupport Services

7 Interaktive
Femdiagnose und Femwartung deaktivieren.

Warum solite ich diesen Service nicht deaktivieren?

7 Firmware-Updates

(nicht

Warum sollte ich diesen Service nicht deaktivieren?

Klicken Sie auf die Schaltflache Einstellungen.
Klicken Sie auf den Eintrag EasySupport.

Entfernen Sie die gesetzten Haken.

Sicherheits-Status
/' Firewall aktiv

' Liste der sicheren
E-Mail-Server akti

+ WLAN verschigsselt

Telekom-Datenschutz

o sue

WLAN TO GO Status

= wotseor NS

Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon

Hinweis: In den Werkseinstellungen ist EasySupport aktiviert!

Ihr Speedport nimmt regelméafig Verbindung mit dem EasySupport System der
Telekom auf, um lhnen die EasySupport Leistungen wie z. B. Automatisches
Firmware-Update anbieten zu kénnen. Dabei werden folgende geratespezifische
Daten Uibermittelt und in den Systemen der Telekom gespeichert:

Hersteller des Geréates
Hardware-Typ und -version
Seriennummer

Firmware-Version

Nach einem Firmware-Update werden zusatzlich der Zeitpunkt und der Status des
letzten Firmware-Updates (Firmware-Aktualisierung) gespeichert. Wir speichern die-
se Daten in besonders gesicherten Rechenzentren, zu denen nur ein sehr kleiner

Personenkreis besonders berechtigter Mitarbeiter Zugang hat.



EasySupport.

164

Hinweis: Durch die regelméaige Verbindung des Speedport mit dem Easy-
Support System der Telekom und das mogliche Herunterladen von Firmware-
Updates wird geringfiigig Datenvolumen verbraucht und Verbindungszeit
erzeugt. Bitte beachten Sie dies, wenn Sie einen Internetzugang mit einem
Volumen- oder Zeittarif einsetzen, z. B. T-Online eco, T-Online by call oder Call
& Surf Start.

Automatisches Firmware-Update.
EasySupport bietet einen Firmware-Update-Service an, der die Firmware (Betriebs-
software) lhres Speedport automatisch ber das Internet aktualisiert.

Die Telekom arbeitet standig daran, die Funktionen der Speedport Router und
das Zusammenwirken mit dem Breitband- bzw. Glasfaseranschluss zu optimieren.
Sie stellt dazu aktualisierte Versionen der Firmware bereit. Diese helfen, lhren
Speedport sicherer und leistungsfahiger zu machen, damit es zuverlassig am
Breitbandnetz der Telekom arbeitet.

Ihr EasySupport geeigneter Speedport aktualisiert automatisch seine Firmware,
wenn bei der nachsten Anmeldung auf dem EasySupport System eine neue
Firmware-Version vorliegt. Aus technischen Griinden kann es vorkommen, dass lhr
Gerat nicht sofort auf die neue Firmware-Version aktualisiert wird, obwohl auf der
Telekom Webseite die neue Firmware zum Runterladen bereitgestellt wurde. Man-
che Firmware-Versionen enthalten geringe oder weniger wichtige Anderungen und
werden daher nicht automatisch verteilt, sondern nur auf der Telekom Webseite
bereitgestellt.

Firmware-Updates kdnnen mehrmals pro Jahr stattfinden.

Hinweis: Wenn Sie die Funktion EasySupport in lhrem Speedport ausgeschaltet
haben, empfehlen wir lhnen, regelmaflig die Download-Webseite unter
www.telekom.de/speedportdownloads auf neue Firmware-Updates fiir lhr Gerat
zu priifen. Wenn eine neuere Firmware-Version angeboten wird, laden Sie diese
ggf. herunter und installieren Sie sie manuell.

Sobald Sie Ihren Speedport an Ihrem Breitbandanschluss in Betrieb genommen
haben, verbindet es sich in regelméafligen Abstanden (z. B. beim Einschalten und
Herstellen der Internetverbindung) automatisch mit dem EasySupport System der
Telekom. Dabei werden die im Abschnitt EasySupport Services aufgefiihrten gera-
tespezifischen Daten Ubermittelt und in den Systemen der Telekom gespeichert.
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Anhand dieser Daten Uberprift das EasySupport System, ob eine neuere Firmware-
Version furr Ihren Speedport vorhanden ist. Wenn ja, ladt Ihr Speedport diese
automatisch herunter und aktualisiert seine Firmware. Dieser Vorgang kann einige
Minuten dauern. Dabei blinkt die Leuchtanzeige Status gelb.

Wahrend des Update-Vorgangs kann nicht telefoniert oder im Internet gesurft wer-
den. Laufende Gesprache oder die Internetverbindung werden ggf. unterbrochen.
AuBerdem kann auf das Konfigurationsprogramm lhres Speedport nicht zugegrif-

fen werden. Bitte warten Sie unbedingt bis zum Abschluss dieses Vorgangs.

Trennen Sie wéhrend eines Automatischen Firmware-Updates lhren
Speedport nicht vom Stromnetz oder vom Breitband- bzw. Glasfaser-
anschluss. Der dadurch entstehende Datenverlust kénnte zur Folge
haben, dass Ihr Speedport anschlieiend nicht mehr funktioniert.

Interaktive Fernkonfiguration sowie Ferndiagnose & -wartung.

Bei diesen interaktiven EasySupport Services unterstitzt Sie ein Mitarbeiter der
Telekom Hotline (Hotline-Mitarbeiter), um auf Ihrem Speedport eine Funktion (z. B.
WLAN-Verschlisselung) zu konfigurieren oder einen Internetdienst (z. B. IP-basierte
Telefonie) einzurichten. Der Hotline-Mitarbeiter kann Sie auch bei der Diagnose
und Behebung eines Problems mit Ihrem Speedport bzw. einem Internetdienst
unterstitzen.

Interaktive Services zur Inbetriebnahme und Problembehebung bei Internetdiens-
ten der Telekom sind grundsatzlich kostenfrei, sofern diese durch die Gewéahr-
leistung abgedeckt sind (z. B. die Einrichtung der IP-basierten Telefonie oder

das Beheben eines Problems mit dem Internetzugang). Die Konfiguration oder
Problembeseitigung bei weitergehenden Internetdiensten oder Geratefunktionen
ist in der Regel kostenpflichtig.

Die Preise fiir die einzelnen Services finden Sie in der Preisliste des jeweiligen
Internetdienstes.
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Nutzungsvoraussetzungen der Interaktiven Fernkonfiguration sowie Ferndiagno-
se & Fernwartung:

J Die Grundvoraussetzungen flr EasySupport Services sind erfillt (siehe
Einleitung zu EasySupport).

J Sie verfligen Uber einen eingerichteten und funktionsfahigen Internetzugang
von der Telekom.

. Ihr Speedport ist aktuell mit dem Internet verbunden.

. Sie haben Ihre Zustimmung zum Fernzugriff auf Ihren Speedport durch die
Telekom Hotline gegeben. Dies kdnnen Sie auf zwei Wegen tun:

1. Sie haben einem Hotline-Mitarbeiter der Telekom Ihr Einverstandnis
gegeben, dass er wahrend des aktuellen Servicegespréchs einmalig
von der Ferne auf Ihren Speedport zugreifen darf.

2. Sie haben im Kundencenter den Dienst EasySupport Fernunterstiit-
zung gebucht und damit dauerhaft Ihre Zustimmung gegeben, dass
Hotline-Mitarbeiter der Telekom im Rahmen eines Hotline-Gesprachs
von der Ferne aus auf lhren Speedport zugreifen dirfen. Den Dienst
EasySupport Fernunterstiitzung finden Sie im Kundencenter im
MenUbereich Dienste & Abos direkt unter Fernunterstiitzung (Easy-
Support Fernunterstiitzung).
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Nutzung der Interaktiven Fernkonfiguration, -diagnose und -wartung:

1. Rufen Sie bitte die kostenfreie Hotline 0800 33 01000 an, um die Easy-
Support Services in Anspruch zu nehmen. Die Hotline steht Innen taglich
rund um die Uhr zur Verfligung. Die Abrechnung eventuell kostenpflichtiger
EasySupport Services erfolgt fir Sie komfortabel Gber die Telefonrechnung.
Weitere Informationen erhalten Sie unter: www.telekom.de/easysupport.

2. Unser Hotline-Mitarbeiter prift, ob die Voraussetzungen flr eine Fernunter-
stiitzung gegeben sind.

3. Es folgt eine kurze Aufklarung iber den Datenschutz, nach der Sie unse-
rem Hotline-Mitarbeiter die Erlaubnis zum Fernzugriff auf Ihren Speedport
erteilen. Anschlielend greift der Hotline-Mitarbeiter Gber das Internet auf Ihr
Gerat zu und fuhrt dort die gewlinschte Mafinahme durch.

4, Nach der Unterstiitzung erhalten Sie eine automatisierte Benachrichtigung
an lhre E-Mail-Adresse bei der Telekom (Ihre E-Mail-Adresse@t-online.de)
zugeschickt. Darin werden Sie nochmals dartiber informiert, dass Sie einem
Fernzugriff auf Ihr Gerat zugestimmt und wir Ihren Konfigurationswunsch
ausgefihrt oder ein Problem beseitigt haben.

EasySupport Gerate-Manager.
Die Telekom bietet seinen Kunden im sog. EasySupport Geréate-Manager ausge-
wahlte EasySupport Funktionen an.

Mit diesen Funktionen kdnnen Sie lhre EasySupport geeigneten Gerate komforta-
bel selber verwalten.

Den Gerate-Manager erreichen Sie im Telekom Kundencenter im Menubereich
Anschluss & Tarif unter dem Punkt EasySupport oder direkt ber diese Adresse:
www.telekom.de/geraete-manager. Das Kundencenter stellt dabei iber das Inter-
net eine sichere Verbindung zu lhrem Geréat her und fiihrt die gewlnschte Funktion
aus.
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Aktuell stehen lhnen fiir Telekom Kunden folgende Funktionen bereit:

o Uberblick tiber die Gerate in Ihrem Heimnetzwerk

o Link zu weiteren Informationen Gber EasySupport

. Abhangig vom Gerat stehen Ihnen eine oder mehrere dieser Funktionen
bereit:

1. Detailinformationen

2. Automatisches Firmware-Update

3. Rufnummernzuordnung &ndern

4. Geratepasswort neu definieren/andern

5. Automatische Neukonfiguration lhres Speedport

Diese Funktionen stehen flir Telekom Kunden kostenfrei zur Verfligung.
Es kommen sténdig neue Funktionen hinzu.
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EasySupport ausschalten.
Sollten Sie EasySupport nicht nutzen wollen, kénnen Sie diese Funktion im Konfigu-
rationsprogramm lhres Speedport ausschalten.

Hinweis: Wenn Sie dieses Gerat von der Deutschen Telekom AG gemietet
haben, ist EasySupport Teil lhres Vertragsverhaltnisses im Endgeréte-Service-
Paket (Mietverhéltnis) und kann in diesem Rahmen nicht deaktiviert werden.

-II LI A A Deutsch English Kundencenter PC-Software Logout

Geratepasswort indern EasySupport Sicherheits-Status
Easysupport Wir empfehien Ihnen EasySupport fur eine einfache Einrichtung und Wartung Ihres ' Firewall akiiv
Einstellungssicherung Speedport NEO! Vv Liste der sicheren
E-Mail-Server aktiv
Problembehandiung Was ist EasySupport? alseneraky

+/ WLAN verschigsselt
Firmware-Update
Falls Sie dieses Gerat von der Deulschen Telekom AG gemietet haben, ist
System-informationen 1 Tell Inres im Endgerat

¥ 9
(Mietverhaltnis) und darf in diesem Rahmen nicht deaktiviert werden.

Firewall Telekom-Datenschutz
EasySupport ist eine Voraussetzung fur die Nutzung von HotSpot Fon.
O sufet
+ Ich habe den Hinweis gelesen und bestatige, dass fir dieses Gerat
kein Mietverhaitnis mit der Deutschen Telekom AG besteht.
EasySupport Services: WLAN TO GO Status
Interaktive
Ferndiagnose und Fernwartung deaktivieren. Kostenloser Zugang an weltweit vielen
Millionen Hotspots in Kooperation mit Fon.
V] Firmware-Updates (nicht
Warum solite ich diesen Service nicht deaktivieren?
1. Klicken Sie auf die Schaltflache Einstellungen.

2. Klicken Sie in der linken Spalte auf den Eintrag EasySupport.

3. Setzen Sie den Haken Ich habe den Hinweis gelesen und bestétige, dass
fur dieses Gerat kein Mietverhaltnis mit der Deutschen Telekom AG
besteht.

4. Setzen Sie die Haken Interaktive Fernkonfiguration, Ferndiagnose und
Fernwartung deaktivieren und Automatische Firmware-Updates deakti-
vieren.

Wir empfehlen, EasySupport nicht zu deaktivieren, damit die Firmware lhres
Speedport bei Bedarf automatisch aktualisiert wird.

Hinweis: Wenn Sie die Funktion EasySupport und auch Automatische Firmware-
Updates in lhrem Speedport deaktivieren, kdnnen Sie die kostenfreien Easy-
Support Services, z. B. zur automatischen Aktualisierung der Firmware oder zur
automatischen Konfiguration des Internetzugangs auf lhrem Speedport, nicht
nutzen.
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Dieser Anhang enthalt die folgenden Informationen:
. Leuchtanzeigen (LED)

. Zurlicksetzen auf Werkseinstellungen (Reset)
. Selbsthilfe bei Problemen

. Technischer Service

. CE-Zeichen

. Technische Daten

. Gewahrleistung

. Reinigen

o Ricknahme von alten Geréten
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Leuchtanzeigen (LED).

Die Leuchtanzeigen lhres Speedport befinden sich an der Vorderseite des Geréts.
Durch die verschiedenen Darstellungen der Leuchtanzeigen kénnen alle Betriebs-

zustande angezeigt werden.
— )
—_J

3% Status »

[ e Anmelden }

Hinweis: Trennen Sie lhren Speedport wiahrend des Firmware-Updates nicht
vom Stromnetz oder vom Breitbandanschluss. Der dadurch entstehende
Datenverlust kénnte zur Folge haben, dass |hr Gerat anschlieend nicht mehr

funktioniert.
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LED Zustand

Status leuchtet (weif3 / aus)
blinkt (weif3 / aus)
blinkt (gelb / aus)

pulsiert (weifd / aus)

leuchtet (gelb / gelb)

leuchtet (weif3 / gelb)

leuchtet (weif3 / rot)

leuchtet (rot / rot)

Anmelden Sensor-Taste

blinkt

Bedeutung

Alles funktioniert fehlerfrei.

Speedport startet. Bitte warten.
Firmware aktualisiert sich. Bitte warten.

Anmeldung im Netz ist fehlgeschlagen.
Uberpriifen Sie Ihre Zugangsdaten.

Uberpriifen Sie die Steckverbindung zur
Telefondose.

Es besteht ein Telefonie-Server Problem.
Unsere Techniker arbeiten daran. Weitere
Informationen erhalten Sie an der Hotline.
(siehe Abschnitt Technischer Service)

Es besteht ein Serverproblem. Unsere
Techniker arbeiten daran. Weitere Informa-
tionen erhalten Sie an der Hotline. (siehe
Abschnitt Technischer Service)

Gerat defekt. Bitte wenden Sie sich an
die Hotline. (siehe Abschnitt Technischer
Service)

Die Taste startet den Anmeldeprozess flir
WLAN-Gerate (WPS) und Schnurlostele-
fone.

Der Anmeldeprozess fiir WLAN-Geréate und
Schnurlostelefone ist aktiviert.

Die Signalisierung der Betriebszustande wird fiir maximal 300 Sekunden gegeben.
Wird wahrend dieser Zeit eine der beteiligten Leuchtanzeigen flr eine andere
Signalisierung benétigt, wird die Signalisierung des ersten Zustands abgebrochen
und durch die Signalisierung des neuen Zustands ersetzt. Dies ist beispielsweise
der Fall, wenn wahrend der Signalisierung eines Fehlers bei WPS (automatischer
Abgleich) ein Fehler bei der Registrierung erkannt wurde.



Anhang.
Zurlcksetzen auf Werkseinstellungen (Reset).

Ihr Geréat enthalt geheime Daten, deren Bekanntgabe Ihnen schaden kann. Dazu
gehdren z. B. die von Ihrem Anbieter Uiberlassenen Daten wie lhre Anschlussken-
nung und lhr persénliches Kennwort.

Mittels dieser Daten kdnnten Fremde zu lhren Lasten im Internet surfen, lhre E-Mails
abrufen und andere, sicherheitskritische Vorgénge ausfiihren. Fiihren Sie bei Ihrem
Speedport unbedingt einen Reset durch, bevor Sie das Gerat, z. B. wegen Repara-
tur oder zum Wiederaufbereiten an Dritte Gbergeben.

Tipp: Wir empfehlen, das Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen iiber die Benut-
zeroberflache Ihres Speedport durchzufiihren. So stellen Sie sicher, dass der
Vorgang erfolgreich ausgefiihrt wurde.

Das Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen ist auch notwendig, wenn Sie lhr
personliches Kennwort vergessen haben und keinen Zugang mehr zum Konfigura-
tionsprogramm haben. In diesem Fall miissen Sie lhren Speedport vollstandig neu
konfigurieren und gehen dabei wie folgt vor:

1. Ihr Speedport muss am Stromnetz angeschlossen sein.

2. Deaktivieren Sie die WLAN-Funktion lhres Speedport.

3. Driicken Sie mit einem diinnen Gegenstand in die kleine, mit Reset bezeich-
nete Offnung an der Seite lhres Speedport fiir mindestens 5 Sekunden.

4. Warten Sie 180 Sekunden, bevor Sie Ihren Speedport vom Stromnetz
trennen.

5. Schliefen Sie lhren Speedport erneut an das Stromnetz an. lhr Speedport
startet innerhalb von 180 Sekunden neu.

Jetzt sind alle Ihre Daten geldscht und durch die Werkseinstellungen ersetzt wor-
den. Sie kdnnen Ihren Speedport nun bedenkenlos aus der Hand geben.
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Wenn Sie Uberpriifen wollen, ob alle Daten geléscht wurden, probieren Sie, ob das
Passwort auf die Standardeinstellung (Geratepasswort auf dem Typenschild auf der
Ruckseite Ihres Speedport bzw. im mitgelieferten WLAN-Geréatepass) zurlickgesetzt
wurde. Wenn das Passwort zuriickgesetzt wurde, sind auch alle anderen Daten
geldscht.

Hinweis: Beachten Sie bitte, dass diese Uberpriifung nur funktioniert, wenn Sie
vor dem Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen das entsprechende Passwort
gedndert hatten.

Hinweis: Beachten Sie bitte, dass nach einem Zuriicksetzen auf Werksein-
stellungen der WLAN-Name (SSID) und der WLAN-Schliissel wieder auf die
Standardeinstellungen zuriickgesetzt werden. Das sind die Daten, die auf dem
Typenschild auf der Riickseite lhres Speedport bzw. im mitgelieferten WLAN-
Geratepass eingetragen sind. Wenn Sie Ihren Speedport aus der Hand geben,
sind diese Informationen auch fiir andere zugéanglich.



Selbsthilfe bei Problemen.

Anhang.

Auf der Benutzeroberflache lhres Speedport finden Sie weitere Informationen zur
Selbsthilfe bei Problemen. Klicken Sie mit der Maus auf die entsprechenden Einga-
befelder oder die hervorgehobenen Texte.

Wenn sich Ihr Speedport einmal nicht wie gewlinscht verhélt, versuchen Sie das
Problem zunachst mithilfe der folgenden Tabellen zu 16sen.

Allgemeine Probleme und Probleme im lokalen Netz.

Problem

Sie haben mit der Lie-
ferung lhres Speedport
keine persénlichen
Zugangsdaten erhalten.

Die Leuchtanzeigen an
der Vorderseite leuchtet
nicht.

Nach einem Firmware-
Update funktioniert Ihr
Speedport nicht mehr.

Es kann keine Verbin-
dung zum kabellosen
Heimnetzwerk Ihres
Speedport aufgebaut
werden.

Mégliche Ursa-
che

Sie sind bereits
Kunde der Tele-
kom.

Die Stromver-
sorgung zum

Speedport ist
unterbrochen.

Wahrend des
Firmware-Updates
wurden die
Verbindungen zu
lhrem Speedport
unterbrochen.

Die WLAN-Funkti-
on am Speedport
ist deaktiviert.

Die Verschlisse-
lung am Speed-
port stimmt nicht
mit der Verschlls-
selung an den
netzwerkfahigen
Geréaten Uberein.

Abhilfe

Bitte verwenden Sie lhre bereits
vorhandenen personlichen
Zugangsdaten, die Sie mit lhrem
vorherigen Speedport erhalten
haben.

Prifen Sie die verwendete
Steckdose. Verwenden Sie dafiir
ein Gerét, von dem Sie wissen,
dass es funktioniert.

Setzen Sie Ihren Speedport auf
Werkseinstellungen zuriick.
Fihrt dies nicht zum Erfolg,
wenden Sie sich an den Techni-
schen Service der Telekom.

Aktivieren Sie die WLAN-Funkti-
on am Speedport.

Stellen Sie am Speedport und
an den netzwerkfahigen Geraten
die gleiche Verschlisselung ein.
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Probleme beim Telefonieren.

Problem

Nach dem korrekten
Anschlieien Ihres
Telefons am Speedport
haben Sie dennoch
kein Freizeichen.

Sie kénnen keine Ge-
sprache Uber Internet-
Telefonie flhren,
obwohl Ihr Anschluss
erfolgreich eingerichtet
ist.

Gesprache im Ortsnetz
bekommen immer

die Meldung Kein
Anschluss unter dieser
Nummer.

Mégliche Ursache

Ihr Telefon gibt
erst dann ein Frei-
zeichen, wenn Sie
Ihren Anschluss
vollstandig konfi-
guriert haben.

Ihr Speedport hat
keine Internetver-
bindung und kann
sich somit nicht flr
Internet-Telefonie
anmelden.

Es wurde keine
Ortsvorwahl
gewahlt.

Abhilfe

Bitte Uberpriifen Sie den korrek-
ten Anschluss Ihres Telefons am
Speedport und konfigurieren
Sie Ihren Anschluss vollstandig.
Uberprtifen Sie dann erneut Ihr
Telefon.

Uberpriifen Sie, ob die Leucht-
anzeigen Status dauerhaft weif3
leuchtet. Uberpriifen Sie den
Anschluss lhres Speedport.

Verwenden Sie flir Gespréache
ins Ortsnetz auch immer die
Ortsvorwahl oder tragen Sie die
Ortsvorwahl bei der Konfigura-
tion ein.
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Aufrufen des Konfigurationsprogramms.

Problem Mégliche Ursache Abhilfe

Nach Eingabe der IP- Sie haben eine Prifen Sie die IP-Adresse.
Adresse des Speedport  falsche IP-Adresse  Standard ist http://speedport.ip
wird in lhrem Internet- eingegeben. (alternativ http://192.168.2.1)
Browser angezeigt:

Die Seite konnte nicht

gefunden werden.

Das Konfigurationspro- Trennen Sie lhren Speedport flr
gramm ist nicht mehr 30 Sekunden von der Stromver-
zuganglich. sorgung. Warten Sie 180 Sekun-

den, bis der Neustart erfolgt ist.

Flhren Sie ein Zuriicksetzen auf
Werkseinstellungen aus.

Weitere Hinweise konnen Sie in unserem Internet-Portal Hilfe & Service finden:
http://www.telekom.de/hilfe.

Besteht das Problem weiterhin, steht Ihnen unser Technischer Service zur Verfi-
gung. Vermuten Sie eine Stérung lhres Anschlusses, wenden Sie sich bitte an den
Kundendienst Ihres Netzbetreibers.

Fir den Netzbetreiber Telekom steht lhnen der Technische Service unter
0800 330 1000 oder im Internet unter http://hilfe.telekom.de zur Verfligung.



Anhang.

178

Technischer Service.

Erganzende Beratungsleistungen sowie Konfigurationshilfen zu lhrem Speedport
erhalten Sie an der Hotline des Technischen Service der Telekom.

Erfahrene Mitarbeiter stehen lhnen wahrend der (iblichen Geschaftszeiten unter
der Hotline 0800 330 1000 zur Verfigung.

Auf Wunsch erfolgt eine Konfiguration Ihres Speedport mit Hilfe des Fernwartungs-
zugangs (Remote Access).

Bitte halten Sie die Seriennummer des Produkts bereit. Sie finden sie auf dem
Typenschild auf der Riickseite des Gerats.

Tipp: lhr Gerat enthalt geheime Daten, deren Bekanntgabe lhnen schaden
kann. Wollen Sie Ihren Speedport z. B. zur Reparatur geben, fiihren Sie ein
Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen aus. Beachten Sie, dass die voreingestell-
te Verschliisselung lhres Speedport wieder aktiviert ist.



Anhang.
CE-Zeichen.

Dieses Gerat erflllt die Anforderungen der EU-Richtlinien:

1999/5/EG (Richtlinie des EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES iber
Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen und die gegenseitige
Anerkennung ihrer Konformitat).

2009/125/EG (Richtlinie des EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES zur
Schaffung eines Rahmens fiir die Festlegung von Anforderungen an die umweltge-
rechte Gestaltung energieverbrauchsrelevanter Produkte).

2011/65/EU (Richtlinie des EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES
zur Beschrankung der Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe in Elektro- und
Elektronikgeraten).

c € @ Die Konformitat mit den o. a. Richtlinien wird durch das
CE-Zeichen auf dem Gerat bestatigt.
Die Konformitatserklarung kann unter folgender Adresse eingesehen werden:

Deutsche Telekom AG
Products & Innovation
CE-Management
Postfach 1227

48542 Steinfurt
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Technische Daten.

Modell:
DSL-Standard

1 LAN
WLAN-Standard
Powerline-Standard

Frequenzbereich
(WLAN)

Funkkanile
Max. Clients

Max. Reichweite (WLAN)

Ubertragungsrate

Internet-Browser

Sicherheit
Versorgungsspannung

Zulassige Umgebungs-
temperatur

Abmessungen

Gewicht
Zulassung

Geografisches
Einsatzgebiet

Speedport NEO

ADSL, ADSL2, ADSL2+, VDSL, VDSL2
RJ45, 10/100/1000 autoMDI/MDIX
|IEEE 802.11b/g/n/ac

Homeplug AV2

2.400 - 2.4835 GHz (IEEE 802.11b/g/n)
5.180 - 5.700 GHz (IEEE 802.11n/ac)

13 bei IEEE 802.11b/g/n (2,4 GHz),
16 bei IEEE 802.11ac (5 GHz)

253 (WLAN: 32; Powerline: 16)
zzgl. 6 Clients im HotSpot

ca. 30 m in Gebauden

WLAN IEEE 802.11b: bis 11 Mbps
WLAN IEEE 802.11g/a: bis 54 Mbps
WLAN [EEE 802.11n: bis 300 Mbps
WLAN IEEE 802.11ac: bis 867 Mbps
Powerline Homeplug AV2: bis 750 Mbps

Microsoft Internet Explorer ab Version 11,
Mozilla Firefox ab Version 24

WPA/WPA2, MAC-Filter, NAT, Firewall
siehe Typenschild

5°Cbis35°C;

bei 5 % bis 95 % relative Luftfeuchtigkeit

ca. 123 x 164 x 48 mm (gesteckt)
ca. 123 x 164 x 84 mm (inkl. Stecker)

ca. 460 g
CE-Zertifizierung (R&TTE-Richtlinie)

Das Gerat ist fiir den Betrieb in Deutschland
vorgesehen.
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Reinigen.

Reinigen - wenn’s nétig wird.
Reinigen Sie den Speedport mit einem weichen, trockenen und antistatischen
Reinigungstuch. Verwenden Sie keine Reinigungsmittel oder Lésungsmittel.

Rdcknahme von alten Geraten.

Hat Ihr Speedport ausgedient, bringen Sie das Altgerat zur

Sammelstelle lhres kommunalen Entsorgungstragers (z. B. Wertstoff-

hof). Das nebenstehende Symbol bedeutet, dass das Altgeréat

getrennt vom Hausmdill zu entsorgen ist. Nach dem Elektro- und

Elektronikgerategesetz sind Besitzer von Altgeréten gesetzlich

gehalten, alte Elektro- und Elektronikgerate einer getrennten
Abfallerfassung zuzuftihren. Helfen Sie bitte mit und leisten Sie einen Beitrag zum
Umweltschutz, indem Sie das Altgeréat nicht in den Hausmiill geben.

Die Telekom Deutschland GmbH ist bei der Stiftung Elektro-Altgerate-Register
unter der WEEE-Reg.-Nr. DE 60800328 registriert.

Hinweis fiir den Entsorgungstréger: Das Datum der Herstellung bzw. des Inver-
kehrbringens ist auf dem Typenschild nach DIN EN 60062, Ziffer 5, angegeben.

Ihr Geréat enthalt geheime Daten, deren Bekanntgabe Ihnen schaden kann. Wollen
Sie das Gerat z. B. zur Reparatur geben, flihren Sie ein Zuriicksetzen auf Werksein-
stellungen aus. Beachten Sie, dass die voreingestellte Verschlisselung der Daten
wieder aktiviert ist.



Rechtliche Hinweise.

OPEN SOURCE SOFTWARE NOTICE

This document contains an open source software notice for this product. The open source soft-
ware licenses are granted by the respective right holders. And the open source licenses prevails
all other license information with regard to the respective open source software contained in the
product.

For the Free and Open Source Software licensing rules such as conditions and obligations,
please refer to the corresponding information also available in the graphical User Interface of the
product in the help section.

WARRANTY DISCLAIMER

THE OPEN SOURCE SOFTWARE IN THIS PRODUCT IS DISTRIBUTED IN THE HOPE THAT IT
WILL BE USEFUL, BUT WITHOUT ANY WARRANTY, WITHOUT EVEN THE IMPLIED WARRANTY
OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. SEE THE APPLICABLE
LICENSES FOR MORE DETAILS.

WRITTEN OFFER

Deutsche Telekom hereby offers, valid for at least three years, to give you or any third party, for a
charge no more than the cost of physically performing source distribution, on a medium custo-
marily used for software interchange a complete machine-readable copy of the corresponding
source code of the software given to you under the GNU General Public License (GPL), Version
2.0 and/or the GNU Lesser General Public License (LGPL), Version 2.1.

To receive such source code please contact Deutsche Telekom as follows:

Deutsche Telekom AG

Open Source Team Endgeréte
Heinrich Hertz Strafie 3-7
64289 Darmstadt

Germany
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Erfahrene Mitarbeiter stehen lhnen wahrend
der Ublichen Geschaftszeiten unter der
Hotline 0800 330 1000 oder im Internet
unter http://hilfe.telekom.de zur Verfligung.

Bedienungsanleitung flir Speedport NEO
Ausgabe 08.08.2016
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